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Szanowni Uczestnicy Klastra SA&AM,

Wiasnie dobiegta konica pierwsza faza nagran
dobrych praktyk, w ramach ktérej utrwaliliSmy
pierwsze dwadziescia ,,dobrych praktyk” w postaci
10 filmdéw oraz 10 podcastéw.

W potowie tego roku rozpoczeliSmy nabdér oraz
nagrywanie ,dobrych praktyk” wdrazanych przez
uczestnikéw klastra Silesia Automotive
& Advanced Manufacturing. Celem tego
przedsiewziecia jest usprawnienie  procesu
dzielenia sie wiedzg, utrwalenie najlepszych
praktyk oraz ich upowszechnianie  wsrdéd
pozostatych organizacji nalezagcych do Klastra.

Serdecznie dziekuje wszystkim organizacjom, ktdre
zgtosity swoje dobre praktyki i wziety udziat
w nagraniach: Spline, Propoint, Bio-Circle Surface
Technology, Jantar, Astor, ASD, Drim Robotics,
ZF Steering Systems Poland, ZF Automotive System
Poland, Stellantis, BlumenBecker, APA, Nexteer,
Politechnika Slgska, SQD Alliance, Kirchhoff Polska,
Sie¢ Badawcza tukasiewicz — Instytut EMAG.

Dobre praktyki utrwalone w postaci kroétkich
filmow i podcastow wykorzystane bedy do
organizacji warsztatéw wymiany dobrych praktyk
Klastra SA&AM w roku 2025. Wszystkie utrwalone
,dobre praktyki” bedg réwniez dostepne
na Platformie HR4.0 Klastra SA&AM, dla wszystkich
uczestnikdéw Klastra.

Inicjatywa ,Star Performer Benchmarking” jest
w fazie realizacji, a nabdér dobrych praktyk jest
realizowany w trybie ciggtym. Naszym celem jest
utrwalenie co najmniej 50 najlepszych praktyk
uczestnikdbw klastra, do konca 2026 roku.
Zachecam wszystkie organizacje klastrowe do
zgtaszania swoich pomystéw na dobra praktyke,
szczegllnie w strategicznych obszarach takich jak:
transformacja cyfrowa, przemyst przysztosci
(Przemyst 4.0), gospodarka obiegu zamknietego
(GOZ), gospodarka niskoemisyjna, nowoczesne
przywodztwo i zarzadzanie kapitatem ludzkim.

Wierzymy, ze ustuga »otar Performer

Benchmarking” Klastra SA&AM, jako narzedzie

wspierajgce wymiane wiedzy i dobrych praktyk,

przyczyni sie do lepszego przygotowania
e gn%cs)]r%otive
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organizacji klastrowych na wyzwania przysztosci
i w efekcie zwiekszy konkurencyjnosé¢ uczestnikéw
naszego klastra. Serdecznie zachecam do aktywnego
udziatu w tej inicjatywie.

Korzystajac z okazji zblizajacych sie Swiagt Bozego
Narodzenia oraz koniczagcego sie roku 2024,
w imieniu wtasnym i catego zespotu koordynatora
Klastra SA&AM, zycze Panstwu przede wszystkim
zdrowia, spokoju oraz niezapomnianych chwil
w gronie najblizszych.

Niech Nowy Rok 2025 przyniesie inspiracje do
dalszego rozwoju, owocng wspdtprace oraz realizacje
nawet najsSmielszych projektéw, ktore wspdinie
buduja przysztosé sektora automotive
i nowoczesnych technologii. Niech bedzie to czas

peten innowacji, sukcesow biznesowych oraz
satysfakcji ptynacej z dzielenia sie wiedzg
i doswiadczeniami w ramach naszej klastrowej
spotecznosci.

Wesotych Swiat i szcze$liwego Nowego Roku!

tukasz Gorecki
Dyrektor Klastra SA&AM
2
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Z okazji Swiqt Bozego Narodzenia
oraz nadchodzgcego
Nowego Roku 2025 zyczymy, aby ten
wyjqtkowy czas przyniost Panstwu spoko;,
radosc¢ | wytchnienie.

Niech Nowy Rok bedzie pelen inspiracji,
pomysinosci i energii
do realizacji ambitnych plandw oraz nowych
wyzwan. Zyczymy zdrowia, szczescia
i sukcesow zarowno w Zyciu zawodowym,
jak i osobistym. Wesolych Swigt oraz roku

pelnego satysfakcji i spelnienia marzen!

7/ e ilesi Zyczy Zespot Klastra
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NAJPROSTSZE ROZWIAZANIA
NA DEKARBONIZACJE FIRMY
W CZASACGH ESG

Od ponad roku w strukturach grupy Projekt
Solartechnik preznie dziata sp6tka obrotu energig PST
Trade. Jej rolg jest zabezpieczenie aktywéw grupy,
petni role komplementarng do jej oferty i wprowadza
na rynek rozwigzania dla biznesu oraz planuje
wspotprace z innymi wytwdércami energii z OZE.

PST Trade zajmuje sie handlem energig elektryczng
na rynku lokalnym i hurtowym oraz oferuje na sprzedaz
zielong energie w formule kontraktéw PPA/cPPA a takze
farmy fotowoltaiczne na réznym etapie rozwoju — od
projektu po gotowg, produkujgcy energie elektrownie.
Proponowane w artykule rozwigzania sg realizowane
w kooperacji z Infinitum Group.

PST Trade oferuje gotowe farmy fotowoltaiczne dla

klientéw biznesowych oraz inwestorow
zainteresowanych sektorem OZE. Portfolio firmy jest
zréznicowane mocowo i lokalizacyjnie, dzieki czemu
moze dostosowywa¢ w petni oferte do potrzeb
klientéw. Firma nie tylko dostarcza energie, ale
rdwniez angazuje sie w rozwoj projektéow OZE.
Uzyskanie warunkdéw przytgczenia do sieci aktualnie
jest bardzo trudne, ze wzgledu na coraz mniejsze
mozliwosci sieciowe. Bez rozwoju magazyndéw energii
i inwestycji w sieci dystrybucyjne, rozwdj
w przysztosci nowych projektéw OZE bedzie jeszcze
bardziej utrudniony. PST Trade oferuje wiec

zainteresowanym podmiotom gotowe farmy PV, co
wigze sie z duzg oszczednoscig czasu i umozliwia
szybkie skorzystanie z zielonej energii.

ce8®u,- |Silesia .
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Korzysci z posiadania wtasnego Zrddta wytworczego:

° Niezaleznos¢ energetyczna — firmy mogq
zminimalizowac ryzyko zwigzane z wahaniami
cen energii elektrycznej.

° Oszczednosci — produkcja witasnej energii
pozwala na redukcje kosztow operacyjnych.

° Stabilnos¢ dostaw — dostep do statego Zrddta
energii zmniejsza ryzyko przerw w dostawie
pragdu.

. Poprawa wizerunku firmy — wykorzystanie OZE
wspiera cele zrownowazonego rozwoju i jest
pozytywnie odbierane przez klientow oraz
inwestorow.

° Dtugoterminowy zwrot z inwestycji — inwestycje
w fotowoltaike generujq oszczednosci przez
lata, a nadwyzki energii mozna sprzedawac.

° Spetnienie wymogow ESG — wtasne zrodfo OZE
ufatwia raportowanie zgodne z dyrektywami
unijnymi.

— ,Inwestycja w odnawialne Zrddta energii to krok w

strone niezaleznosci energetycznej i stabilnosci

finansowej przedsiebiorstwa. Posiadanie wfasnej
farmy PV gwarantuje atrakcyjny zwrot z inwestycji
oraz zabezpieczenie przed przysztymi wahaniami cen

energii” — mowi Karol Kanownik, Key Account
Manager z PST Trade.

PST Trade oferuje ustugi wytwércom OZE
poszukujgcym atrakcyjnych warunkéw sprzedazy
energii, obstuguje klientéw biznesowych

zainteresowanych obnizeniem kosztow i nowymi
formami kontraktacji energii. Coraz czesciej sg to
takze przedsiebiorstwa zorientowane na cele
zrownowazonego rozwoju (ESG). Dzieki elastycznym
umowom i konkurencyjnym cenom, PST Trade
wspiera réznorodne branze w przejsciu na bardziej

ekologiczne Zrédta energii.

Jako jeden z nielicznych podmiotdw na rynku, PST
Trade oferuje klientom sprzedaz projektédw o statusie
RTB  oraz gotowych, wybudowanych farm
fotowoltaicznych. W ramach umowy cPPA energia
z zakupionej farmy przeznaczana jest na potrzeby
wtasne biznesu klienta. Czesto wspdtpraca przebiega
odwrotnie — po podpisaniu umowy cPPA ze zrodtami
PST Trade, klient decyduje sie na zakup farmy, stajac
sie w ten sposdb autoproducentem.

Umowy cPPA (ang. corporate Power Purchase
Agreement) sg jednym z globalnych trendéw
energetycznych. To formuta przeznaczona dla
podmiotéw, ktére chcg wykorzystywac energie
bezposrednio z odnawialnych Zzrédet energii. Szerokie
portfolio wiasnych projektéw OZE pozwala PST Trade
proponowac¢ klientom te nowoczesng forme

kontraktacji energii.

Oferujemy zrdznicowane typy kontraktu uzaleznione
od miejsca wytwarzania energii, sposobu jej
przekazania oraz liczby stron. Gwarantujemy dobdr
najlepszego  rozwiqgzania  do  indywidualnych
oczekiwan klienta — moéwi Bogustaw Kaminski,
kierownik sprzedazy PST Trade. - PST Trade integruje
branze OZE =z sektorem biznesowym poprzez
nawigzywanie fizycznych umow PPA. Firme wyrdznia
transparentnos¢ i elastycznos¢ w negocjacjach,
oferuje mozliwos¢ podpisywania krdtkoterminowych
umow cPPA, nawet na rok, co pozwala klientom na
uzyskanie efektow ESG bez dtugoterminowego
zabezpieczenia cen energii. Zespdt PST Trade tworzg
eksperci z wieloletnim doswiadczeniem w rdznych
grupach kapitatowych - dodaje.
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rodzaje umow cPPA

Gwarantujemy dobér najlepszego rozwigzania
do indywidualnych oczekiwarn klienta.

(CfD Contract for leference)

Umowa pomiedzy wytworca i odbiorca, w ktérej obie
strony sprzedaja/kupuja energie fizycznie na rynku
(najczesciej po cenach RDN), a osobna umowa finansowa
rozlicza réznice pomiedzy ceng kontraktowsg, a Srednig
ceng RDN dla danego miesigca.

Umowa pomigdzy wylwores i edbiorca, w ktou—:g strony

i z'.'bul'l'énsowac kontrakt.

Gtéwng korzyscig z umdéw cPPA jest zabezpieczenie
cen energii dla swojego biznesu dzieki niezalezno$ci
OZE od przysztych cen wegla i gazu. Umowy
PPA/cPPA  mogg by¢  dostosowywane  do
indywidualnych potrzeb klienta, co pozwala na
elastyczno$¢ w kwestiach takich jak ilos¢ energii
dostarczanej oraz czas trwania umowy.

Umowa podpisywana jest bezposrednio miedzy
producentem energii elektrycznej a odbiorcg, czyli
kupujacym i precyzuje kwestie ilosci dostarczanej
energii, ceny za transakcje, formy rozliczeh
oraz okres obowigzywania wspodtpracy.

liczba stron podpisujgcych kontrakt
~®
v
e

miejsce wytwarzania enerdgii

multi-buyer
jeden producent
sprzedaje energie
kilku odbiorcom

multi-seller

jeden nabywca
pozyskuje energig
od kilku
producentéw

o #

on-site

nabywca pobiera energig elektryczna bezposrednio
od producenta. Instalacja fotowoltaiczna jest
ulokowana w bezposrednim sasiedztwie.

<
al B

off-site

3 producent korzysta z ustug posrednika, aby dostarczyé
‘A energie do odbiorcy. Elektrownie wykorzystujg w tym
celu sieci publiczne.

near site direct wire

instalacja fotowoltaiczna jest ulokowana

w niewielkie] odlegtosci. Pozwala to stworzyc specjalng
linie przesytowa, dzieki ktorej nie ma koniecznosci
angazowania posrednikéw w proces.

Zapraszamy do kontaktu z Infinitum Group celem
pozyskania szczegdtowych informaciji.

Ryszard Krause
Koordynator Projektow w
Infinitum Group Sp.zo.o.
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GOSPODARKA CYRKULARNA W
PROCESACH CZYSZCZENIA

Gospodarka o obiegu zamknietym (GOZ), zwana tez
gospodarkag cyrkularng, zaktada  organizacje
procesow przemystowych tak, aby ograniczac¢ zuzycie
surowcow oraz generowanie odpadéw. W czasach,
gdy od firm i zaktadow oczekuje sie nie tyle
nieustannego wzrostu, co zrdwnowazonego rozwoju,
wdrazanie procesow opartych na idei GOZ staje sie
nieodtagcznym elementem strategii biznesowych,
a czasem réwniez celem samym w sobie. Jak
wdrozy¢ procesy cyrkularne w obszarze czystosci
technicznej?

W przemystowych procesach czyszczenia jest to dosy¢
proste, wymaga jednak rzetelnej analizy. Na rynku
dostepnych jest wiele rozwigzan, ktére spetniajg
swoje podstawowe zadanie: skutecznie usuwajg
zabrudzenia z czesci maszyn i urzadzen, narzedzi oraz
pétfabrykatow i wyrobdw gotowych. Wiele z nich

reklamuje sie dzisiaj jako rozwigzania oparte na
koncepcji GOZ wytacznie dlatego, ze medium myjace

pracuje w obiegu zamknietym. To znaczna
nadinterpretacja (aby nie powiedzie¢: naduzycie)
idei gospodarki cyrkularnej. Dlaczego?

Koncepcja 6R w procesach czyszczenia

Model gospodarki cyrkularnej opiera sie na
koncepcji znanej jako 6R. Jak interpretowac te
zasady w kontekscie procesdw czyszczenia?

1. RETHINK, «czyli pomysl. W przypadku
proceséw czyszczenia, okredlenie to odnosi sie
do rozwaznych decyzji — zardbwno po stronie
projektantdw i producentéw rozwigzan, jak i
uzytkownikdéw podejmujgcych decyzje
zakupowe.

ce8®u,- |Silesia .
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REFUSE, czyli odmawiaj. Zasada ta oznacza
odmowe zakupu produktéw, ktére nie s3
niezbednie potrzebne, a jednoczesnie — w
przypadku wystgpienia niezaprzeczalnej
potrzeby — wybdr rozwigzan spodjnych
z pozostatymi zasadami GOZ.

REDUCE, czyli ograniczaj. Ten postulat oznacza
minimalizowanie ilosci produktéw czy ustug
wykorzystywanych w dziatalnosci. W przypadku
procesOw czyszczenia odnosi sie przede
wszystkim do ilosci zuzywanych mediéw
myjacych, ktére mogg sie bardzo réznié
w zaleznosci od wybranego rozwigzania.

RE-USE, czyli uzywaj wielokrotnie. Tej zasadzie
odpowiada idea czyszczenia w obiegu
zamknietym,  umozliwiajagcym  wielokrotne
wykorzystanie tej samej kapieli myjacej do
usuwania zanieczyszczen. Pojawia sie jednak
pytanie, jak wiele razy lub przez jak dtugi okres
dana kapiel zapewnia dostateczng skutecznosé.
Zywotno$¢ ptynu myjacego powinna byé
jednym z podstawowych kryteridw oceny
poszczegdlnych metod czyszczenia.

REPAIR, czyli naprawiaj. Urzadzenia
wykorzystywane w  procesach  usuwania
zabrudzen powinny by¢ mozliwie bezawaryjne,
a w przypadku wystgpienia usterki — nalezy je

RETHINK

naprawia¢, zamiast wymienia¢ na nowe. Duze
znaczenie w tym konteksécie ma dostepnosc
czesci zamiennych oraz ustug serwisowych po
stronie dostawcy technologii.

6. RECYCLE, czyli odzyskuj. W najprostszej
interpretacji zasada ta oznacza ponowne
wykorzystanie  materiatéw, z  ktérych
zbudowane sg urzadzenia, ktére nie nadajg
sie do dalszego wykorzystania i ktérych nie
mozna naprawi¢. Zasade te mozna jednak
rozszerzy¢ réwniez na media myjgce —
niektore innowacyjne technologie
umozliwiajg  przetworzenie  zabrudzonej
kapieli myjacej w taki sposdb, aby nadawata
sie do ponownego uzycia. Wykorzystuje sie
w tym celu procesy takie jak filtracja,
separacja, czy bioremediacja zanieczyszczen.

Tradycyjne metody czyszczenia a koncepcja 6R

W wielu zaktadach przemystowych w procesach
czyszczenia uzywa sie systeméw, w ktérym
medium myjace oparte jest na rozpuszczalnikach.
Rozwigzania takie tylko pozornie odpowiadajg idei
GOZ. To fakt, ze ptyn myjacy pracuje przewaznie w
obiegu zamknietym. Istotne jest jednak to, przez
jak dtugi okres moze on by¢ wykorzystywany. Ptyny
myjace bazujgce na rozpuszczalnikach szybko
nasycajg sie zabrudzeniami, takimi jak smary,

w
:

REFUSE

REDUCE RE-USE

e | O

~ RECYCLE

cee®s,- | Silesia

*0g8°. :

athtoLnotive

advanced
manufacturing

11



MAGAZYN KLASTRA SILESIA AUTOMOTIVE & ADVANCED MANUFACTURING

oleje, ttuszcze, ale tez na przyktad farby czy lakiery.
W zaleznosci od rodzaju i iloSci wprowadzanych
zabrudzen, kapiel myjagca wymaga catkowitej
wymiany Srednio co 3 do 8 tygodni, to jest 7 do 17
razy w roku. Zuzycie ptynu myjacego jest wiec tak
wysokie, ze chociaz pracuje on w obiegu
zamknietym, nie mozna tak naprawde odwotywac sie
do zasady RE-USE, a o REDUCE w ogdle nie ma
mowy.

Niektére zaktady, zwtaszcza te, w ktorych kapiel
myjaca nasycana jest farbami czy lakierami,
0CzYyszCzaj3 medium myjace oparte na
rozpuszczalniku w drodze destylacji. Trzeba jednak
pamietaé, ze jest to wyjatkowo energochtonny
proces, ktéry — cho¢ oczyszcza ptyn — jednoczesnie
generuje bardzo wysoki slad weglowy. Co wiecej,
oczyszczona kapiel myjaca przewaznie nie jest juz tak
skuteczna jak poczgtkowo, dlatego destylacja tylko
nieznacznie ogranicza zuzycie ptynu.

Warto wspomnie¢ o dodatkowych kosztach
Srodowiskowych i spotecznych, bedacych
nastepstwem stosowania tradycyjnych metod

czyszczenia. Media myjace zawierajgce 90-100%
lotnych zwigzkédw organicznych stanowig powazne
ryzyko dla zdrowia uzytkownikdw. Sg rowniez
skrajnie tatwopalne, czego konsekwencjg jest ryzyko
wybuchu pozaru. Ich zastosowanie pocigga tez za
sobg konieczno$é stosowania energochtonnych
odciggow oparow oraz licznych srodkéw ochrony
osobistej.

Metody czyszczenia oparte na idei GOZ

Jak wyjasniono powyzej, tradycyjne rozwigzania
w dziedzinie czystosci technicznej, ktdérych
producenci powofujag sie na idee GOZ
w rzeczywistosci sg od niej dalekie. Nie oznacza to
jednak, Zze procesy czyszczenia nie mogg byc
prowadzone w modelu cyrkularnym.

Niektére nowoczesne technologie czyszczenia czesci,
narzedzi oraz detali, juz w fazie projektowe]j zostaty
opracowane na bazie koncepcji GOZ, w mysl zasady
RETHINK. Opierajg sie one rowniez na obiegu
zamknietym, jednak w wielu aspektach istotnie
réznig sie od tradycyjnych systemdow myjacych. Po
pierwsze, stosowane w zrownowazonych
urzgdzaniach preparaty nadajg sie do uzytku przez

okres od 6 do 12 miesiecy. Oznacza to 4- do 10-
krotng redukcje (REDUCE) ilosci zuzywanych
Srodkdw czyszczacych w stosunku do ptyndw
bazujgcych na rozpuszczalnikach. Tym samym,
wielokrotnie ogranicza sie rowniez ilo$¢ odpadow
generowanych w procesach czyszczenia.

Powyisze mozliwe jest dzieki wtasciwosciom
nowoczesnych, opartych na wodzie srodkéw
czyszczacych oraz  specjalnie zaprojektowanej
konstrukcji dedykowanych urzadzen. Mamy tu do
czynienia z technologiami, w ktérych kapiel myjaca
podlega ciggtemu samooczyszczaniu (RECYCLE),
wydtuzajac jej zywotnos$¢ i umozliwiajgc ciggte
uzytkowanie (RE-USE) nawet do roku. W zaleznosci
od technologii, moze to nastepowac w procesie
bioremediacji, czyli rozktadu frakcji olejowych
przez naturalne mikroorganizmy, w procesie
mechanicznej separacji ttuszczy w podtgczonych
do myjek ptytowych separatorach, a w przypadku
zanieczyszczenia kapieli farbami i lakierami —
poprzez oddzielanie i osadzanie zabrudzen
w systemie zbiornikdw. Wszystkie wspomniane
procesy zapewniajg wysokg efektywno$¢ ptynu
myjacego przez wiele miesiecy.

Kolejna istotna rdznica odnosi sie do $ladu
weglowego ptyndw myjacych. Warto mieé
Swiadomosé, ze ptyn oparty na rozpuszczalniku
generuje 5-krotnie wyzszy $lad weglowy niz taka
sama ilo$¢ s$rodka czyszczacego opartego na
wodzie. Jesli wartos¢ te pomnozymy przez
zmniejszone zuzycie, okazuje sie, ze zastgpienie
tradycyjnego urzadzenia myjacego nowoczesng
technologia przynosi 20- do 50-krotne obnizenie
Sladu weglowego generowanego przez ptyn
myjacy. Dla przyktadu, oparty na rozpuszczalniku
ptyn myjacy uzytkowany w urzadzeniu o
pojemnosci 120 |, generuje rocznie slad weglowy
na poziomie 2.100-3.900 kg CO2e (kalkulacja
zaktada wymiane ptynu co 4-8 tygodni).
Tymczasem stosujgc oparty na wodzie ptyn myjacy
BIO-CIRCLE L Evo w wurzadzeniu BIO-CIRCLE
GT (réwniez o pojemnosci 120 I), wygenerujemy
rocznie zaledwie 90 kg CO2e.

To doskonale obrazuje skale zmiany jakosciowej,
jaka jest wdrozenie tego typu technologii.
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Na  koniec warto wspomnie¢ o  kwestii
bezpieczeAstwa. Wocigz czesto styszy sie, ze tylko
»Ciezka chemia” moze naprawde skutecznie usuwacd
uporczywe zabrudzenia, z jakimi borykajg sie
uzytkownicy w branzy przemystowej. Nic bardziej
mylnego. W wiekszoéci przypadkéw te samg —
a bywa ze wyzszg — skutecznos¢ mozna osiggnac przy
uzyciu srodkéw bezpiecznych, niepalnych,
pozbawionych lotnych zwigzkéw organicznych i bez
piktograméw informujacych o zagrozeniach. Dzieki

ich wdrozeniu, zapewniamy ochrone zdrowia
uzytkownikow, eliminujemy ryzyko pozaru,
a dodatkowo utatwiamy organizacje proces

u czyszczenia. Mozna bowiem zrezygnowaé (REFUSE)
z zastosowania energochtonnych odciggdw oparéw
oraz znacznie ograniczy¢ (REDUCE) stosowane $rodki
ochrony osobiste;.

Wdrozenie cyrkularnych proceséw czyszczenia

Jak zaadaptowad procesy czyszczenia,
by odpowiadaty koncepcji gospodarki o obiegu
zamknietym? Warto rozpoczgé od szczegbdtowej
analizy obecnych proceséw, uwzgledniajgc wymogi
techniczne, specyficzne potrzeby branzy oraz
indywidualne oczekiwania uzytkownikéw. W oparciu
o takag analize, dobiera sie nowoczesne technologie,
ktére z powodzeniem zastepujg te tradycyjne,
przynoszac szereg korzysci w dziedzinie nie tylko
ochrony srodowiska naturalnego i bezpieczernstwa
pracy, ale rdwniez efektywnosci ekonomicznej.

Eksperci Bio-Circle Polska od niemal 30 lat dokonuja
takiej diagnozy procesdéw czyszczenia, a nastepnie
towarzyszg partnerom w branzy przemystowej

w testowaniu i wdrazaniu innowacyjnych,
cyrkularnych  technologii  czyszczenia. Dziat
serwisowy zapewnia profesjonalng obstuge

urzadzen pracujgcych w catej Polsce, zapewniajgc
ich optymalne dziatanie przez wiele lat , a nastepnie
przedtuzajac ich zywotnos¢ w mysl zasady REPAIR —
tym samym zamykajgc cykl 6 zasad GOZ.

Matgorzata Tomczyk
Prezes Zarzadu,
Bio-Circle Surface Technology Sp. z 0.0.
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MOBILNE CENTRUM DEMONSTRACYJNE
- NOWOCZESNE MOBILNE MIEJSCE
PROMOCJI, PREZENTACJI, EDUKAC)I

BIZNESOWE)J | SZKOLEN.

ésuesia
J S

ystemS

Mobilne Centrum Demonstracyjne (MCD) to ktéra dzieki swojej konstrukcji i wszechstronnemu
innowacyjna przestrzenh, ktéra taczy funkcje wyposazeniu moze funkcjonowa¢é w dowolnym
demonstracyjne, warsztatowe i konferencyjne. miejscu — na targach, konferencjach, misjach
Zaprojektowane 7 mysla o promogji  biznesowych, a takze podczas wydarzen branzowych.
zrownowazonego rozwoju, transformacji cyfrowe;j 2
i zielonej transformacji, MCD stanowi mobilne
rozwigzanie dla firm, organizacji i instytucji
zainteresowanych prezentacja nowoczesnych
technologii oraz ustug.

Czym jest MCD?

Mobilne Centrum Demonstracyjne to specjalnie
wyposazona przestrzen o powierzchni 50 m?,
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W sktad MCD wchodzi:

. System konferencyjny audio-wideo
umozliwiajacy prezentacje na jednym lub kilku
monitorach, co pozwala na dynamiczne
prowadzenie szkolen i demonstracji.

. Szesc niezaleznych stanowisk
demonstracyjnych, w tym duzy ekran
prezentacyjny o wymiarach 172 x 102 cm,
idealny do przedstawiania szczegdétowych
informacji czy wizualizacji.

. 12 miejsc siedzacych oraz dodatkowe miejsca
stojace, co pozwala na organizacje kameralnych
wydarzen dla uczestnikdw lub wiekszej ilosci
uczestnikdw z miejscami siedzgcymi.

. Wydzielona przestrzen do indywidualnych
spotkan B2B, umozliwiajgca prowadzenie
poufnych rozméw biznesowych.

. Winde dla oséb z niepetnosprawnosciami,
zapewniajgcg petng dostepnosé.

o Niezalezne irodta zasilania (sieciowe lub
agregat), a takze klimatyzacje i ogrzewanie, co
gwarantuje komfort uzytkowania w kazdych
warunkach pogodowych.

Wszechstronnos¢ zastosowania MCD

Mobilne Centrum Demonstracyjne zostato stworzone
z myslg o dynamicznie zmieniajgcych sie potrzebach
biznesu. Jego gtdwne zastosowania to:

. Promowanie oferty w obszarze
zréwnowazonego rozwoju, transformacji
cyfrowej oraz zielonej transformacji podczas
targdw, wydarzen branzowych i konferengji.

MCD pozwala firmom i instytucjom na
efektywne dotarcie do szerokiego grona
odbiorcow, prezentujgc w praktyce

zaawansowane rozwigzania technologiczne.

. Organizowanie szkolenn, warsztatéw i spotkan
B2B, ktére s3 dedykowane nowym
technologiom, rozwigzaniom produkcyjnym
i ustugom technicznym. Dzieki nowoczesnemu
wyposazeniu, MCD jest idealnym miejscem do
prowadzenia interaktywnych warsztatow czy
pokazow.

Demonstrowanie innowacyjnych  rozwigzan
w praktyce, co pomaga w budowaniu swiadomosci
oraz zaufania do oferowanych technologii i ustug.

Idealne narzedzie promocji w czasach
transformacji

W dobie dynamicznych zmian w obszarze
transformacji cyfrowej i zielonej, MCD jest
idealnym narzedziem do prezentowania,
edukowania i angazowania firm, instytucji, uczelni,
fundacji do prezentowania rozwigzan, propozycji
zwigzanych z profilem dziatalnosci. Dzieki
mobilnosci oraz nowoczesnemu wyposazeniu
umozliwia  przeprowadzenie = kompleksowych
wydarzen w dowolnym miejscu — na otwartej
przestrzeni, w centrum miasta czy w siedzibie
klienta.

MCD to nie tylko przestrzen demonstracyjna,
ale przede wszystkim miejsce, ktére pozwala na
realne zblizenie biznesu do odbiorcy. Jej
funkcjonalno$¢ oraz mozliwos¢ dostosowania do
indywidualnych potrzeb sprawiajg, ze jest
wyjgtkowym narzedziem wspierajgcym rozwoj
wspotczesnego biznesu.

Mobilne Centrum Demonstracyjne to przysztosc¢
prezentacji, edukacji, edukacji biznesowej — MCD
to mobilne, innowacyjne i dopasowane do potrzeb
zmieniajgcego sie Swiata narzedzie.

Zapoznaj sie z naszg ofertg

https://www.silesia-automotive.pl/mobilne-

centrum-demonstracyjne-4472

Potrzebujesz wiecej informacji?
Zapraszam do kontaktu:
+48 506 121 421

mcd@ksse.com.pl

Grzegorz Kurnik
Koordynator
Mobilnego Centrum Demonstracyjnego
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QU0 VADIS ZDIGITALIZOWANY
SWIECIE HR?

Swiat cyfrowy duzymi krokami wkracza do firm
i dziatbw HR. Wprowadzenie nowoczesnych
technologii zmienia na state sposéb zarzadzania
ludimi, co jest coraz bardziej widoczne
w najbardziej popularnych procesach
personalnych, m.in. rekrutacji, szkoleniach,
ocenie wynikéw pracy, zarzadzaniu talentami czy
komunikacji z pracownikami.

Rynek technologii HR rozwija sie bardzo
dynamicznie, oczekuje sie, ze jego wartos¢
do roku 2026 ma osiggng¢ prawie
92 miliarda dolaréw (dane peopleforce.io).

W petni zdigitalizowany dziat HR to przysztosé.
Nowoczesne aplikacje oparte na sztucznej
inteligencji coraz odwazniej wkraczajg do naszych
firm. Wsréd nich systemy analityczne do
wybierania i porownywania kandydatéw do pracy,
chatboty do prowadzenia rozmow
kwalifikacyjnych  bez  ingerencji  cztowieka,

zaawansowane programy do sortowania danych
i analizy kandydatéw czy oceny pracownikdw.

Wybdr odpowiedniego systemu zarzadzania kapitatem
ludzkim to ogromne przedsiewziecie dla firmy, ktére
wigze sie z informatyczng implementacjg systemu,

przygotowaniem organizacyjnym oraz akceptacja
zmiany ze strony pracownikéw.
Wiele firm decyduje sie na szersze i bardziej

zaawansowane rozwigzania, takie jak Human
Resource Information System i Human Resource
Management System.

HRIS i HRMS to dwa pojecia, ktdére na dobre zagoscity
sie juz w jezyku HR-owcdw, odnoszg sie do systemow
informatycznych wspierajgcych zarzadzanie ludzmi,
ale rdznig sie zakresem funkcjonalnosci. HRIS to
bardziej podstawowy system zarzgdzania danymi,
podczas gdy HRMS oferuje petniejszy wachlarz funkcji,
wspierajgcy catoSciowe zarzadzanie ludZzmi
W organizacji. To rozwigzania, ktére odmieniajg na
state zycie firmowe i niosg za sobg wiele mozliwosci
zarowno dla dziatéw HR, jak i pracownikéw czy
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liderédw zarzadzajgcych zespotami.

Automatyzacja proceséw HR to z
pewnoscig wiele korzysci dla firm, wptyw na
pozytywne doswiadczenia pracownicze,
satysfakcie z pracy i marke pracodawcy.
Optymalizacja powtarzalnych zadan dziatu HR
powoduje mniejsze ryzyko bteddw, nizsze koszty
realizacji zadan. Wyzwaniem staje sie wybor
takiego systemu, ktéry bedzie dopasowany do
organizacji, a poniesione koszty, naktad pracy
i czas przeznaczony na wdrozenie systemu
przetozy sie w przysztosci na  wiekszg
efektywnosc¢ pracy przy realizacji zadan.

Istnieje jednak ciemna strona mocy, czyli
zagrozenia zwigzane 1z rozwojem sztucznej
inteligencji. Niewtasciwy wybdr systemu HR poza
wydaniem ogromnych pieniedzy, moze prowadzi¢
do niedostosowania do kultury organizacyjnej,
jak réwniez problemow natury etycznej.

Wielkim wyzwaniem staje sie zapewnienie
bezpieczenstwa i prywatnosci danych.

Zarzadzanie  ogromnymi ilosciami  danych
o pracownikach moze przynies¢ ogromne
korzysci, jak réwniez zagrozenia w postaci
probleméw z zapewnieniem bezpieczerstwa
danych oraz zgodnosci z przepisami o ochronie
danych  osobowych (np. RODO). Chodzi
o dopilnowanie, by dane przechowywane byty
W sposéb bezpieczny, a dostep do nich miaty
tylko upowaznione osoby. W przypadku
nieodpowiedniego zabezpieczenia tych danych,
istnieje zagrozenie atakami hakerskimi,
wyciekami danych czy niewtasciwym
wykorzystaniu.

Choé¢ technologia moze przyspieszyé rozwdj
firmy, istnieje ryzyko, ze procesy HR stang sie
zdehumanizowane, a wprowadzenie nowych
technologii, moze skutkowa¢ zmniejszeniem
bezposredniego kontaktu miedzy ludzmi.

Duzym wyzwaniem jest rdéwniez zagrozenie
wynikajace z pogtebiania uprzedzen
i dyskryminacji, szczegdlnie w sytuacji, gdy
wprowadzane dane poczatkowe do systemu
zawieraty tresci uprzedzajace, np. preferujgce
kandydatow z okreslonymi cechami

demograficznymi, jak i pte¢, wiek czy pochodzenie.
Zjawisko to moze skutkowaé¢ w przysztosci
nieuczciwymi praktykami rekrutacyjnymi.

Kolejny problem jaki generuje technologia,
to zwiekszenie wykluczenia cyfrowego wsrdd oséb
starszych lub o nizszych kompetencjach cyfrowych,
ktore mogg mie¢ trudnosci z korzystaniem
z nowych narzedzi.

Problem najwiekszy, ktérego juz dzis bojg sie
pracownicy, zwtaszcza o niskich kompetencjach, to
utrata miejsc pracy w zwigzku z automatyzacja
firm. Najbardziej zagrozone s3  zawody
z powtarzalnymi i rutynowymi zadaniami. Mozna
zatem przypuszczaé, ze w administracji danych HR,
rekrutacji czy szkoleniach robot takze z sukcesem
w przysztosci zastgpi cztowieka.

W czasach, kiedy technologia zmienia oblicze
biznesu, HR musi zwieksza¢ swojg efektywnosc
organizacyjng i wptywaé¢ na wartos$¢ swojej pracy,
réwniez poprzez wykorzystanie nowoczesnych
technologii.

Digitalizacja proceséw jest z pewnoscig wielka
szansg dla branzy HR, ktéra w koncu bedzie mogta
skoncentrowaé sie na wazniejszych zadaniach
zwigzanych ze strategicznym podejsciem. Wazne
jednak, by pamieta¢ o zagrozeniach zwigzanych z
ochrong danych osobowych i bezpieczeAstwem
informacji, a w tym wszystkim nie zgubié cztowieka,
ktéry zawsze powinien pozostac¢ najwazniejszy.

Agnieszka Bednarska
Menedzer Klastra SA&AM ds. HR
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ZASTOSOWANIE KOMPETENC)JI
W PROCESACH PERSONALNYCH

\‘

Kompetencje stanowia fundament nowoczesnego
zarzadzania kapitatem ludzkimi, bedac kluczowym
narzedziem strategicznym w obszarze procesow
personalnych. Ich kompleksowe wykorzystanie
pozwala organizacjom na efektywne planowanie,
rozwdj i optymalizacje potencjatu pracowniczego.

W dynamicznym S$rodowisku kompetencje stajg sie
kluczowym jezykiem komunikacji miedzy pracownikiem
a pracodawcy, tworzac most miedzy indywidualnym
potencjatem a strategicznymi celami firmy.

Kompetencje to zbiér wiedzy, umiejetnosci, postaw
i zachowan, ktore pozwalajg pracownikowi skutecznie
realizowaé powierzone zadania. W kontekscie
proceséw HR obejmujg one zaréwno kompetencje
techniczne, jak  umiejetnosci  interpersonalne.
Nowoczesne podejscie do zarzadzania kapiatetm
ludzkim ewoluowato wraz ze zmieniajgcym sie rynkiem
pracy. Tradycyjne modele oparte wytgcznie na
formalnym wyksztatceniu i stazu pracy ustgpity miejsca
bardziej ztozonym systemom oceny. Kompetencje staty
sie soczewka,

{ N

% 4"

Kluczowe obszary zastosowania kompetencji

Procesy rekrutacyjne oparte na kompetencjach
znaczgco zwiekszajg skutecznos$é zatrudnienia
wtasciwych oséb na odpowiednie stanowiska.
Zamiast skupia¢ sie wytgcznie na kwalifikacjach
formalnych, organizacje ktada nacisk na konkretne
kompetencje niezbedne do wykonywania pracy. W
trakcie rozmow  kwalifikacyjnych i  zadan
rekrutacyjnych kandydaci sg oceniani pod katem
umiejetnosci analitycznych, komunikacyjnych czy
zdolnos$ci pracy zespotowej. Popularne staty sie
takze wywiady behawioralne, ktére opierajg sie na

analizie wczesdniejszych doswiadczen
zawodowych kandydata i sprawdzeniu, w jaki
sposdb jego kompetencje przetozyty sie na

konkretne rezultaty. Dzieki temu pracodawcy nie
tylko minimalizujg ryzyko btednych decyzji
rekrutacyjnych, ale réwniez tworzg bardziej
zrownowazone i efektywne zespoty. Zastosowanie
kompetencji nie korczy sie na etapie rekrutacji.

przez ktérg organizacje patrza na Stanowig one rdéwniez podstawe do oceny
potencjat pracownikéw - nie tylko to, co juz potrafig, pracownikbw oraz planowania ich dalszego
ale przede wszystkim to, co moga osiggnac. rozwoju.
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W ramach regularnych ocen okresowych pracodawcy
moga analizowaé poziom kompetencji u swoich
pracownikdw i identyfikowa¢ ewentualne luki
kompetencyjne. Jest to punkt wyjscia do stworzenia
spersonalizowanych planéw rozwoiju, ktére
odpowiadajg zaréwno potrzebom pracownika, jak
i strategicznym celom organizacji.

Jednym z narzedzi stosowanych w procesie oceny
kompetencji jest matryca kompetencji, ktéra pozwala
w sposdb usystematyzowany zobrazowaé poziom
umiejetnosci pracownikbw w odniesieniu  do
wymagan stanowiska. W przypadku identyfikacji
deficytéw organizacje wdrazajg réznorodne dziatania
rozwojowe, takie jak szkolenia, programy
mentoringowe, coaching czy warsztaty. Istotnym
elementem rozwoju kompetencji jest takze
umozliwienie pracownikom zdobywania
doswiadczenia poprzez realizacje nowych, ambitnych
projektow, ktére pozwalajg im rozwijaé swoje
umiejetnosci praktyczne.

Kompetencje odgrywajg réwniez znaczgcg role
w  zarzadzaniu  efektywnoscia ~ pracownikow.
Organizacje coraz czesciej tgczg wyniki osiggane przez
pracownikdw z poziomem prezentowanych przez
nich kompetencji. Dzieki temu menedzerowie moga
nie tylko oceni¢ rezultaty pracy, ale réwniez
zrozumieé, jakie zachowania i umiejetnosci
doprowadzity do osiggniecia sukcesu lub jakie
obszary wymagajg poprawy. Na tej podstawie
organizacje formutuja oczekiwania wobec
pracownikdw i wspierajg ich w budowaniu
odpowiedzialnosci za witasny rozwdj oraz wyniki

pracy.

Budowanie strategii kompetencyjnej to nie tylko
technologia i procedury. To przede wszystkim
zrozumienie ludzkiej natury. Kazdy pracownik to inna
historia, inne marzenia i oczekiwania. Prawdziwym
wyzwaniem jest stworzenie ekosystemu, ktdry bedzie
wspierat indywidualny potencjat, jednoczesnie dbajac
o cele organizacji.

Warto réwniez podkreslic, ze kompetencje nie
dotycza wylacznie jednostek — sg kluczowym
elementem budowania kultury organizacyjnej opartej
na wartosciach i celach firmy. Organizacje, ktére
promujg okreSlone kompetencje, takie jak
proaktywnosé, innowacyjnos¢ czy wspodtprace,
przyczyniajg sie do kreowania $rodowiska pracy,
ktére sprzyja zaangazowaniu i odpowiedzialnosci
pracownikéw.

Poprzez jasno okreslone modele kompetencji,
organizacje moga rowniez tworzyé spdjne standardy
zachowan i oczekiwan na kazdym poziomie
organizacyjnym. Pracownicy wiedzg, jakie
kompetencje sg najbardziej cenione i jak moga
rozwija¢ swoje umiejetnosci, aby przyczynia¢ sie do
sukcesu organizacji. W ten sposdb kompetencje stajg
sie narzedziem integrujacym ludzi wokoét wspdinych
celdw i wartosci.

Zastosowanie kompetencji w procesach personalnych
daje organizacjom solidne fundamenty do
zarzadzania kapitatem ludzkim w sposéb swiadomy
i efektywny. Od rekrutacji, poprzez ocene i rozwdj, az
po zarzadzanie efektywnoscia — kompetencje
pozwalajg lepiej dopasowac dziatania HR do potrzeb
organizacji i oczekiwan pracownikéw. Dzieki temu
organizacje mogg budowac zespoty o wysokim
poziomie zaangazowania, produktywnosci
i elastycznosci, co stanowi klucz do osiggania
dtugoterminowego sukcesu w dzisiejszym,
dynamicznym Swiecie biznesu.

Magdalena Siwinska
Menedzer Klastra SA&AM ds. HR
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PILOTAZOWE KURSY

W EMT-SYSTEMS -
KOMPETENCJE, KTORE ZWIEKSZAJA

EFEKTYWNOSC MASZYN

EMT-Systems to kompleksowe centrum szkolen
technicznych, ukierunkowane na gtéwne sektory
przemystu. Firma posiada w ofercie ponad 260
szkolen stworzonych na podstawie analizy potrzeb
m.in. branzy automotive.

W  ostatnim czasie EMT-Systems powotato
kilkanascie nowych kurséw, m.in. z zakresu IT dla
przemystu, automatyki procesowej, integracji
robotéw ABB ze sterownikiem PLC Siemens SIMATIC
czy materiatoznawstwa.

Przeprowadzono réwniez dwa pilotazowe kursy —
z zakresu techniki liniowej oraz programowania
robotow Yaskawa dla procesdw spawalniczych.

Kurs z techniki liniowej zrealizowano dla jednego
z wiodacych producentéow silnikdw
samochodowych. Szkolenie przygotowato zespét
inzynieréw i technikdw do samodzielnej obstugi,
konserwacji i doboru komponentéw liniowych do
konkretnych zastosowan.

Prowadnice liniowe oraz $ruby kulowe sg jednymi

z elementéw odgrywajgcych  kluczowg role
w  zwiekszaniu  doktadnosci, trwatosci oraz
niezawodnosci systemow mechanicznych
w szerokim zakresie aplikacji przemystowych.
Odpowiednia wiedza na ich temat pozwala
zwiekszy¢ wydajnos¢, obnizy¢ koszty serwisu

i wydtuzyé zywotnos¢ maszyn.

Dzieki wspotpracy z doswiadczonymi inzynierami,
projektantami i dostawcg technologii THK oraz
profesjonalnemu laboratorium eksploatacji tozysk

tocznych, przygotowano kurs obejmujacy ponizsze
zagadnienia:

. Prowadnice Liniowe — konstrukcja, podstawowe
parametry

. Uszczelnienia, nomenklatura, typoszeregi

. Prowadnice fgczone, tukowe, powlekane,
nierdzewne, wysokotemperaturowe, ceramiczne

. Projektowanie, zasady doboru

. Montaz, konserwacja, integracja
. Sruby kulowe — konstrukcja

. Sruby powlekane, $ruby specjalne

. Montaz, konserwacja, integracja
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Lepsze zrozumienie technik liniowych pozwala na
trafniejsze diagnozowanie problemdéw i ich
szybsze usuwanie, co z kolei przektada sie na
wzrost efektywnosci pracy i sprzetu.

Drugi pilotazowy kurs obejmowat programowanie
robotéw Yaskawa dla proceséw spawalniczych
i zostat zrealizowany dla duzego producenta
amortyzatorow samochodowych.

Uczestnicy - inzynierowie i operatorzy pracujacy
przy procesie spawalnictwa zrobotyzowanego —

otrzymali sporg dawke wiedzy i nowych
umiejetnosci  wycéwiczonych w laboratorium
robotow Yaskawa EMT-Systems.

Gtéwne zagadnienia poruszane podczas szkolenia
to:

° spawanie metodg MAG, bezpieczenstwo,
zrobotyzowane spawanie TIG, MAG,
laserowe, plazmowe, typy spoin, rodzaje
ztaczy spawanych, wymiarowanie,
niezgodnosci spawalnicze, pekniecia,
nadlewy, wycieki, badania spoin,

° sterowanie robotem w trybie manualnym,
programowanie on-line dla procesu
spawalniczego, uruchomienie programu w
trybie automatycznym, funkcje wykrywania
kolizji.

Jesli poszukujg Panstwo szkolenia idealnie
dopasowanego do specyficznych wymagan
danego stanowiska, zespét EMT-Systems odpowie
na Panstwa oczekiwania w zakresie rozwoju w

branzy przemystowe]. Zapraszamy do kontaktu. E M T. | _I

324111 000 SYSTENS
info @emt-systems.pl L | i

CENTRUM SZKOLEN INZYNIERSKICH

Zespot EMT Systems
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RAZEM W DRODZE -
WYWIAD: AC SERBIA | SA&AM

Jak Serbski Klaster Motoryzacyjny
i Mobilnosci oraz jego polski partner — Silesia
Automotive & Advanced Manufacturing rozwineli
sie od czasu pierwszego spotkania

Zapraszamy do  zapoznania z  polskim
ttumaczeniem wywiadu, ktéry opublikowat w
listopadzie nasz zaprzyjazniony Klaster
motoryzacyjny z Serbii — Serbian Automotive and
Mobility Cluster. Oryginat w jezyku angielskim
dostepny pod_linkiem.

Postuchajmy, co majg do powiedzenia liderzy obu
klastréw, ktérzy dzielg sie swoimi przemysleniami
na temat przysztosci i wspominajagc wspodlng
wspotprace.

Transkrypcja wymiany zdan online miedzy Igorem
Vijatovem, AC SERBIA Cluster Manager, a tukaszem
Goéreckim, SA&AM Cluster Director. W tej rozmowie
tukasz i Igor zagtebili sie w to, jak rozwijaty sie
zarzadzane przez nich ich klastry w ciggu ostatnich
kilku lat, jakie mozliwosci rozwoju sg przed nimi i jak
tworzg regionalne ekosystemy biznesowe.

AC SERRBIA Ayutomobilski Klaster Srbij

Automotive & Mobility Cluster

Pocetna strana 0 nama Pravci delovanja Clanice

Aktuelnosti Najave Casopis Korisni linkovi

AKTUELNOSTI

POCETNA STRANA /AKTUELNOSTI

AC SERBIA

Automotive & Mobility Cluster

. |Silesia |
automotive

& advanced
manufacturing

Driving Together: A look at AC Serbia and
SARAM pathways

05-11-2024

How Serbian Automotive and Mobility Cluster and its partner from
Poland - Silesia Automotive & Advanced Manufacturing have
developed since their first encounter. Transcript of the online
exchange between Igor Vijatov, AC SERBIA Cluster Manager and
tukasz Goérecki, SA&AM Cluster Director. In this conversation tukasz
and Igor dived into how their clusters have developed over the last
few years, what opportunities lie ahead when it comes to
development and how they create...

OPSIRNIJE >
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Igor Vijatov, AC Serbia Cluster Manager : Zdravo
tukasz! Czy mozesz sobie wyobrazi¢, ze mineto
prawie osiem lat odkad spotkalismy sie w ramach
projektu COSME - European Automotive Cluster
Network for Joint Industrial Modernization.
W tym czasie, w 2017 roku, Partnerstwo EACN
dostrzegto mozliwosci w miedzyregionalnej
naucei wspotpracy jako wsparciu procesow
zmian zwigzanych z modernizacjg przemystu.
Tak samo jak my w AC SERBIA (w tamtym czasie:
Serbian Automotive Cluster),poniewaz staralismy
sie okresli¢ zapotrzebowanie firm
motoryzacyjnych i potaczy¢ je z dostawcami
rozwigzan ICT, tworzgc w ten sposdb synergie
miedzy sektorami. Udziat w programach wsparcia
UE, takich jak projekt COSME EACN, byt
znaczgcym krokiem w kierunku dalszego rozwoju
naszych firm cztonkowskich w  kierunku
Przemystu 4.0, poniewaz Serbia w tamtym czasie
nadal poruszata sie oddzielnymi torami: szybko
rozwijajagcym sie sektorem ICT oraz wolniejszymi
sektorami motoryzacyjnym i ogdlnym
przemystem. tukaszu, jak to bytow przypadku
zarzadzanego przez Ciebie klastra?

tukasz Gorecki, Dyrektor Klastra SA&AM:
Dziekuje za zaproszenie, Igorze. To prawda — czas
leci, mamy juz 2024 rok! Wyzwanie projektu
EACN, jakim byta potrzeba wsparcia integracji
technologii cyfrowych w celu wspierania
proceséw produkcyjnych , nadal wydaje sie nam
aktualne. Jako koordynator klastra SA&AM
przeszlismy dtugg droge w kierunku rozwoju
filaru ,zaawansowanej produkcji”. Zaczeto sie
w 2016 roku, kiedy koordynator klastra rozszerzyt
swojg dziatalnos¢ o firmy zajmujgce sie
zaawansowang produkcjg. Nastepnie, kiedy
koordynator  klastra  Scisle  wspdtpracowat
z Politechnikg Slaska przy tworzeniu Slaskiego
Centrum Kompetencji Przemystu 4.0, a pdiniej
Hub’a Innowacji Cyfrowej (Digital Innovation
Hub) we wspodtpracy z dostawcami technologii
(ICT, robotyka, systemy automatyki
i wirtualizacja). Obecnie szczycimy sie blisko 70
cztonkami  SA&AM  reprezentujgcymi  filar
zaawansowane] produkcji i posiadajgcymi nie
tylko wiedze specjalistyczng w zakresie nowych

technologii, ale takze wspierajagcymi zrownowazong
i zielong transformacje, takg jak obliczanie sladu
weglowego, raportowanie ESG itp. Ciesze sie,
ze wysitek, ktory podjelismy, okazat sie optacalny.

IV: Zastanawiam sie, w jaki sposéb Sciezki rozwoju,
ktérymi podazali nasi koordynatorzy klastréw,
zostaty okreslone przez wyzwania, z ktorymi mierzyt
sie ekosystem biznesowy. Poniewaz zauwazylismy,
ze nasi cztonkowie maja trudnosci
z dostosowaniem swoich codziennych dziatan do
presji transformacji cyfrowe] i zielonej, a takze
trendéw elektryfikacji i autonomicznej jazdy,
zdecydowaliSmy sie na partnerstwo w projekcie
EVOLUTE, co oznacza , “wE striVe fOr cLUsTer
Excellence in the Automotive and Land Machine
Industry”. Dzieki EVOLUTE, cztonkowie klastra AC
Serbia o statusie MSP, mogli skorzysta¢ z ustug
build-to-fit, wspierajacych transformacje przemystu
motoryzacyjnego; efektywnego podnoszenia
kwalifikacji i przekwalifikowywania sity roboczej,
a takze matchmakingu cztonkéw klastra, réwniez
poprzez program ClusterXChange . Takie inicjatywy
jak projekt EVOLUTE nie tylko oferujg nowe
mozliwosci rozwoju dla cztonkéw klastra, ale takze
dodatkowo profesjonalizujg zarzadzanie klastrem,
pozwalajgc nam, koordynatorowi klastra, lepiej nim
zarzadzaé. Jako koordynator klastra zdajemy sobie
sprawe, ze szybko zmieniajace sie preferencje
konsumentéw, niepokoje geopolityczne, zaktécenia
w fafdcuchu dostaw i wyzwania sSrodowiskowe
napedzajag ewoluujgcy ekosystem mobilnosci.
Dlatego ponad rok temu zmieniliSmy nazwe klastra
na Serbian Automotive and Mobility Cluster,
kierujac sie ideg, ze przysztos¢ bedzie zorientowana
nie tylko na motoryzacje, ale na caly sektor
mobilnosci, poniewaz zmiana ze sprzedazy
jednorazowego produktu na oferowanie ciggtej
ustugi o wartosci dodanej wydaje sie nieunikniona
réwniez dla motoryzacji.

LG: W SARAM staramy sie rowniez dostosowac
naszg oferte do potrzeb branzy. Regularnie
aktualizujgc Strategie i Plan Realizacji Dziatan
Klastra, koordynator SA&AM dba o to, aby jego
oferta byta dostosowana do wymagan i wyzwan
branzy. Wspdtpraca miedzy cztonkami Klastra
SA&AM odbywa sie w ramach pracy warsztatowej
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w grupach tematycznych oraz podczas spotkan
bilateralnych i wydarzen networkingowych, na
podstawie kierunkdw zawartych w planie
dziatania. Ponadto analizy benchmarkingowe,
raporty tematyczne i przyktady podnoszone
podczas spotkan wymiany dobrych praktyk
zachecajg do refleksji i dostarczajg cennego
materiatu do dyskusji na temat wdrazania nowych
projektéw. Majgc to na uwadze, koordynator
Klastra do tej pory zaangazowat sie w cztery
projekty miedzynarodowe (EACN, Boost4BSO,
greenSME
i Drive2Transform); dwa projekty krajowe majgce

na celu rozwdéj nowych innowacyjnych ustug
i podtrzymuje swojg codzienng dziatalnosé
w formie warsztatéw, szkolen,
publikacji magazynu  klastra,  wydarzen

networkingowych i wspdélnych wizyt targowych.

IV: Cytujac opis branzy motoryzacyjnej w Raporcie
Draghiego z 2024 r., ,pozycja UE w tym sektorze
juz teraz wykazuje oznaki erozji konkurencyjnosci”.
Wsrod  wyzwan, ktére wymienit Draghi, jest

przejscie z pojazdéw spalinowych na pojazdy
elektryczne z perspektywy sieci dostawcow czesci
samochodowych. Uwazam, ze temat ten pozostaje
wyzwaniem dla
samochodowych

producentéw czesci

zaréowno w Polsce, jak i w Serbii, poniewaz segment
ten stanowi znaczna czesé przemystu
motoryzacyjnego w naszych krajach. Aby byto jasne,
w Serbii firmy dostarczajgce komponenty, ktére
zajmujg sie elementami tloczonymi, ttoczonymi,
wtryskiwanymi, kutymi, odlewanymi, obrabianymi
maszynowo, s3 W wiekszoéci czeécig sektora MSP
i jest wsrod nich silna obecno$¢ lokalnych firm
serbskich. Jako koordynator klastra AC Serbia
zauwazyliémy, ze gospodarka lotniczo-kosmiczna jest
szansg dla MSP z tradycyjnych segmentéw przemystu
na  wykorzystanie  potencjatu  produkcyjnego
zorientowanego na przysztos¢. Dlatego jako partner
projektu MAE (Moving toward AErospace ) od 2023 r.
przyczyniamy sie do budowania
i rozwoju lokalnych tancuchéw wartosci w sektorze
lotnictwa i kosmonautyki, w ktérych MSP moga
odegraé¢ swojg role w rozwoju i tworzeniu wysokiej
jakosci miejsc pracy. Obecnie integrujemy instytucje
publiczne w ramach Quadruple Helix lub
odpowiedzialnej integracji, poniewaz przejscie
z tradycyjnego przemystu do sektora lotniczego
wymaga wspodtpracy miedzy podmiotami publicznymi
i prywatnymi w celu sprostania krytycznym
wyzwaniom.
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Jakie kroki podejmuje koordynator SA&AM, aby
wesprze¢  swoje  firmy w  radzeniu  sobie
z dalekosieznymi konsekwencjami tego trendu?

LG: Zabezpieczenie dominacji rynkowej Europy
wymaga dobrego zrozumienia $wiata ,jutrzejszej”
motoryzacji i  mobilnosci, ze  szczegélnym
uwzglednieniem pojazdow elektrycznych,
autonomicznych i potaczonych. W ramach projektu
Drive2Transform koordynator SA&AM wspiera firmy
regionalne za pomocg konkretnych  $Srodkéw
regionalnych i transnarodowych, w tym Transnational
Automotive Open Transformation Platform, wraz
z dodatkowymi kursami szkoleniowymi, skupiajgcymi
sie na dziataniach i wymaganiach dotyczacych
umiejetnosci w branzy motoryzacyjnej. Ponadto
koordynator SA&AM wprowadzit nowg ustuge
o nazwie Resilience 2030. Resilience 2030 wspiera
firmy produkcyjne w definiowaniu obszaréow
wymagajacych  zmiany w  celu zapewnienia
zwiekszonej odpornosci. Jest to ustuga szkoleniowo-
doradcza, sktadajgca sie ze szkoled, warsztatéw
(konsultacje grupowe) i/lub modutow
demonstracyjnych. Omawiane tematy obejmuja:
automatyzacje i  robotyzacie ~w  kontekscie
zrbwnowazonego rozwoiju, digitalizacje dia

zrbwnowazonego rozwoju, efektywne zarzadzanie
gospodarka

surowcami i materiatami oraz

odpadami, projektowanie  produktéw
i procesow dla zréwnowazonego rozwoju
( ekoprojektowanie ). Obecnie jestesSmy
w trakcie opracowywania filmoéw
mikroedukacyjnych, ktére zostang
wykorzystane do zaprezentowania przyktad éw.

IV: Jestem pod wrazeniem tego, czym sie ze
mng podzielite§ i Zycze powodzenia we
wszystkich przedsiewzieciach klastra. Mam
nadzieje, ze wkrotce zndw porozmawiamy
i wymienimy sie doswiadczeniami klastra.

LG: Dziekuje rowniez za te mozliwosé i czekam
na dalszg wspdtprace miedzy naszymi
klastrami. Ta wspdtpraca, ktéra zostata
nawigzana w ramach projektu EACN i jest
kontynuowana w ramach sieci EACN, pokazata,
jak wazna jest wspotpraca miedzy klastrami we
wspieraniu firm w nowych wyzwaniach.
Z mojego punktu widzenia ta wspdtpraca
miedzy europejskimi klastrami jest waina
szczegblnie dzisiaj, gdy europejski przemyst
motoryzacyjny staje w obliczu nowych wyzwan
i silnej konkurenciji ze strony krajéw azjatyckich.
Zycze Panstwu, Panstwa firmom cztonkowskim
AC Serbia i zespotowi koordynatoréw klastrow
wszystkiego najlepszego!
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WYZWANIA TRANSFORMACI
CYFROWEJ: BIG DATA
| ROBOTYZACJA

Transformacja cyfrowa, napedzana przez szybki
rozwoj technologii, takich jak Big Data i robotyzacja,
staje sie kluczowym czynnikiem zmieniajgcym zasady
gry w wielu branzach. Firmy na catym S$wiecie
dostosowujg sie do nowych narzedzi cyfrowych, aby
poprawi¢ efektywnosé, zwiekszy¢ zyski oraz lepiej
obstugiwac¢ klientéw. Mimo to transformacja cyfrowa
nie jest procesem prostym i niesie ze sobg wiele
wyzwan. Ponizej omdéwione zostaty gtéwne problemy
zwigzane z cyfryzacja, analizg wielkich zbiorow
danych (Big Data) oraz robotyzacjj.

Zarzadzanie danymi i Big Data

Jednym z fundamentéw transformacji cyfrowej jest
Big Data, czyli ogromne ilosci danych generowanych
W czasie rzeczywistym przez przedsiebiorstwa,
konsumentéw oraz urzadzenia loT (Internet of
Things). Dane te stanowig potencjalne zréodto wiedzy
i korzysci, ale jednoczesnie niosg ze sobg szereg
wyzwan.

. Gromadzenie i przechowywanie danych: Firmy
muszg radzi¢ sobie z gwattownym wzrostem
ilosci danych. Skuteczne zarzadzanie danymi
wymaga nowoczesnych infrastruktur
informatycznych, ktére sg w stanie zbieraé,
przechowywac i przetwarzac te dane w sposdb
szybki i efektywny. Czesto wigze sie to
z koniecznoscia  inwestycji w  chmure
obliczeniowg, specjalistyczne serwery oraz
systemy analityczne, co moze by¢ kosztowne.

. Analiza danych: Duze zbiory danych stwarzajg
wyzwanie w  kontekscie ich analizy.

o Przetwarzanie informacji wymaga
zaawansowanych narzedzi analitycznych,
takich jak algorytmy uczenia
maszynowego czy sztucznej inteligencji.
Firmy muszg zatrudnia¢ specjalistow,
takich jak data scientists, co moze byc¢
trudne z powodu ograniczonej
dostepnosci takich talentéw na rynku

pracy.

. Bezpieczenstwo danych: Przy tak duzych
ilosciach danych, cyberbezpieczenstwo
staje sie jednym z najwazniejszych
wyzwan. Zwiekszona ilos¢ danych oznacza
wieksze ryzyko ich  wycieku lub
nieautoryzowanego dostepu. Firmy musza
opracowac odpowiednie strategie
ochrony, takie jak szyfrowanie danych,
kontrola dostepu oraz regularne audyty
bezpieczenstwa.

Integracja nowych technologii i infrastruktury
Transformacja cyfrowa wymaga integracji
nowych technologii z istniejgcymi systemami,
co czesto jest duzym wyzwaniem logistycznym
i finansowym.

Modernizacja infrastruktury IT: Wiele firm
opiera sie na starszych systemach, ktére nie sg
kompatybilne z nowoczesnymi rozwigzaniami.
Ich modernizacja lub wymiana na nowe,
skalowalne platformy moze by¢ kosztowna,
a proces wdrozenia czasochtonny. Przyktadowo,
integracja narzedzi takich jak robotyka
przemystowa wymaga modernizacji linii
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produkcyjnych oraz nowych systeméw zarzadzania

! . Firmy muszg odpowiednio planowaé
produkcjg.

budzet, aby mdéc wdrozyé te technologie i
uzyskaé z nich zwrot
z inwestycji w dtuzszej perspektywie.

. Zastepowanie sily roboczej: Robotyzacja
budzi obawy o przysztos¢ miejsc pracy,
zwtaszcza w branzach, gdzie praca fizyczna
byta dotad podstawg funkcjonowania.
Istnieje konieczno$¢ przeksztatcania rol
pracownikéw, wprowadzenia programow
reskillingu i upskillingu, aby dostosowaé ich
umiejetnosci do wymagan cyfrowego

. Zarzadzanie zmiang: Wprowadzenie nowych
technologii czesto spotyka sie z oporem
pracownikow, ktérzy nie zawsze s3 gotowi na
zmiany. Wiele organizacji musi zmierzy¢ sie
z koniecznoscia  wdrozenia  programow
szkoleniowych  oraz  zmian w  kulturze
organizacyjnej, aby umozliwi¢ ptynne przejscie
na nowe, bardziej cyfrowe sposoby pracy.

Robotyzacja proceséw

$wiata.
Rob ja od kI | ; .«  Zarzadzanie i optymalizacja
obotyzacja odgrywa kluczowa role w transformacji zautomatyzowanych systeméw:
cyftowej, awfaszcza w preemysle produkeyinym, Utrzymanie efektywnosci systemow
logistyce oraz ustugach. Automatyzacja procesow, od robotycznych wymaga atego

linii produkcyjnych po administracje, przynosi liczne

korzysci, ale rédwniez stawia przed firmami nowe

wyzwania.

. Koszty wdrozenia robotyzacji: Inwestycja
w roboty przemystowe, automatyczne systemy
logistyczne oraz oprogramowanie do
automatyzacji proceséw biznesowych (RPA) jest
znaczaca.

monitorowania, konserwacji i optymalizacji.
Oprogramowanie sterujgce robotami oraz
systemy produkcyjne muszg by¢ regularnie
aktualizowane, aby unikng¢ awarii
i zachowaé wydajnos¢ operacyjna.
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Przemyst 4.0 loT

Przemyst 4.0, koncepcja, ktdra tgczy Internet Rzeczy
(loT), sztuczng inteligencje, Big Data oraz
robotyzacje, stawia przed firmami nowe
mozliwosci, ale takize wyzwania zwigzane
z zarzadzaniem ztozonoscig technologii.

. Komunikacja miedzy maszynami:
Wprowadzenie  urzadzen loT  wymaga
zbudowania efektywnej sieci komunikacyjnej,
w ktorej maszyny beda mogty wymieniac dane
W czasie rzeczywistym. Zarzgdzanie takg siecig
wymaga wdrozenia nowoczesnych protokotow
komunikacyjnych oraz zabezpieczen,, aby
unikng¢ ryzyka zaktécen lub  atakéw
cybernetycznych.

. Zlozono$¢ i interoperacyjno$¢ systemow:
Potgczenie rdéinych technologii, takich jak
robotyka, 10T oraz zaawansowane algorytmy,
wymaga interoperacyjnosci miedzy systemami
réznych dostawcédw. Firmy muszg znaleic
sposéb na harmonizacje tych technologii, aby
unikng¢ problemoéw z integracjq i utrzymacd
spojnos¢ procesow.

Kultura organizacyjna i zmiany w zarzadzaniu

Transformacja cyfrowa to nie tylko wprowadzenie
nowych technologii, ale réwniez zmiana sposobu
zarzadzania organizacjg i jej kultura.

. Adaptacja do nowych sposobow pracy:

Cyfrowa transformacja wymaga nowych
metod pracy, takich jak zdalna praca,
elastyczne  struktury organizacyjne czy

stosowanie narzedzi do wspdtpracy online.
Firmy muszg zmienia¢ nie tylko technologie,

ale takie sposéb, w jaki pracownicy
komunikujg sie i wspodtpracuja.

. Przywodztwo w erze cyfrowej: Liderzy
organizacji muszg by¢ gotowi na szybkie

podejmowanie decyzji, elastyczne reagowanie
na zmieniajgce sie warunki rynkowe oraz
efektywne zarzadzanie zespotami
rozproszonymi geograficznie. Przemiany
cyfrowe wymagajg od menedzeréw nowych
umiejetnosci i kompetencji.

Podsumowanie

Transformacja cyfrowa, wspierana przez Big Data
i robotyzacje, oferuje ogromne mozliwosci
poprawy efektywnosci, innowacyjnosci
i przewagi konkurencyjnej. Jednak wprowadzenie
tych technologii niesie réwniez liczne wyzwania,
zarbwno w obszarze technologicznym, jak
i organizacyjnym. Firmy, ktdre skutecznie
zaadaptujg sie do nowej rzeczywistosci cyfrowe;j,
bedg miaty szanse nie tylko na rozwdj, ale takze
na dominacje w swoich branzach.

tukasz Szatkowski
Trener / Konsultant / Auditor, SQD
Alliance

. |Silesia .
® |automotive
® | &ad d

advance
manufacturing

29



MAGAZYN KLASTRA SILESIA AUTOMOTIVE & ADVANCED MANUFACTURING

SWIATECZNY DUCH W KIRCHHOFF
POLSKA: TRADYCJA | WSPOLNOTA

Dobra atmosfera w pracy przynosi liczne korzysci -
wspiera zaangaiowanie, integracje pracownikow
i poczucie wiezi z firmga. Badania przeprowadzone w
2021 roku przez State of the Global Workplace
wskazujg, ze pracownicy, ktérzy sg zaangaziowani
i zadowoleni z pracy, s3 niespetna 20% bardziej
wydajni. Dbajmy zatem o pracownikdw w swoich
organizacjach.

Dobrym okresem do budowania relacji i przyjaznej
atmosfery jest okres Swigteczny. W gliwickiej fabryce
KIRCHHOFF Polska duch swigt przejawia sie w licznych
aktywnosciach, ktére umacniaja wiezi miedzy
pracownikami i wnoszg pozytywne emocje do
codziennej pracy.

Jednym z pierwszych wydarzen jest coroczne spotkanie
z Mikotajem, w ktérym udziat biorg dzieci
pracownikéw. Magiczny poranek przycigga i staje sie
okazjg do wspdlinej zabawy podczas przedstawien

»

|

T
A\ T

teatralnych, koncertéw Swigtecznych,
warsztatédw i zabaw z animatorami. Kazde ze
spotkan konczy upominek od Mikotaja i wspdlne
zdjecie.

Dzieci pracownikébw biorg takze udziat
w konkursach, w ktérych moga wykazac sie
kreatywnoscig, zdolnosciami manualnymi czy
poetyckimi. Prace prezentowane sg w siedzibie
firmy, a rodzice z dumg ogladajg dzieta swoich
pociech. To wspaniata okazja, aby rodziny mogty
zaangazowac sie w zycie firmy i poczu¢ sie
czescig wiekszej wspdinoty.

Waznym wydarzeniem w zyciu firmy  jest
Swigteczne spotkanie, ktére gromadzi wszystkich
pracownikéw. Spotkanie ma szczegdlng range ze
wzgledu na obecno$¢ witasciciela firmy, ktory
osobisécie skfada pracownikom zyczenia. Wspdlne
koledowanie, smakowanie potraw wigilijnych,
wzajemne zyczenia zapadajg w pamiec.
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W okresie $wigtecznym organizowane sg rowniez
dziatania pomocowe i charytatywne. Pracownicy @
chetnie wiaczajg sie w te akcje, pokazujac, ze duch
Swiat to nie tylko rados¢, ale takze empatia i pomoc
innym w potrzebie. W tym roku pracownicy piekli
ciasta na zbidrke na rzecz pacjentéw z gliwickiego
hospicjum.

Nie zapominajgc o aspekcie finansowym swigt,
firma przyznaje pracownikom dodatkowe
Swiadczenia, zarowno z funduszu socjalnego, jak i ze
srodkdw obrotowych.

Przy okazji uroczystego, rocznego podsumowania
pracy zaktadu przyznawane s3 réwniez nagrody
(rzeczowe lub pieniezne) dla wyrdzniajgcych sie
pracownikdw. Na docenienie zastugujg nie tylko
przestrzeganie zasad BHP czy wzorowa frekwencja,
ale i zaangazowanie w prace, a takze zyczliwa
i pomocna postawa.

W KIRCHHOFF Polska panuje prawdziwy duch swiat.
Wspdlne  sSwietowanie, rados$¢ dzieci oraz
Zaangazowahie ~w  pomoc innym  tworza

wspomnienia i wzmacniajg wiezi - nie tylko
w okresie Swigtecznym, ale i w kolejnych
miesigcach.
Warto zadbaé o atmosfere i o satysfakcje
pracownikéw — ofiarowane dobro wraca przez caty
rok.
Karolina Gerlich,
Specjalista ds. Personalnych,
KIRCHHOFF Polska Sp z o.0.
rea®b.. [silesia 31

__o.....o_. automotive

advanced
manufacturing



MAGAZYN KLASTRA SILESIA AUTOMOTIVE & ADVANCED MANUFACTURING

LIKWIDACJA SZKOD W BRANZY
AUTOMOTIVE, CZYLI JAK PODKEADKA
POTRAFI KOSZTOWAC MILION

AR

W dzisiejszych czasach, gdzie tancuchy dostaw sa
coraz bardziej ztozone, a profesjonalizacja na rynku
motoryzacyjnym rosnie, nawet niewielkie zdarzenie
moze mie¢ powazne konsekwencje dla producentéw.
Jako broker ubezpieczeniowy, specjalizujagcy sie
w branzy Automotive, widzimy na co dzien, jak wazne
jest odpowiednie zabezpieczenie  dziatalnosci
produkcyjnej. W niniejszym artykule przedstawie
Panstwu realne przyktady szkod, ktore dotykajg
producentdw, oraz wyjasnie, dlaczego ubezpieczenia
powinny byé niezbednym elementem ochrony kazdej
firmy dziatajgcej w tym sektorze.

"Niewielka czes¢, ogromne konsekwencje"

Awarie maszyn, pozary czy inne rodzaje
uszkodzenia mienia to tylko wierzchotek goéry
lodowej. Czesto pomijanym, ale niezwykle istotnym
aspektem ryzyka w produkcji motoryzacyjnej jest
odpowiedzialnos$¢ za wady produktéw.

Nawet najmniejszy element, taki jak $rubka czy
podktadka, moze okazaé¢ sie przyczyng powaznych
problemoéw.

Przyktad z praktyki brokera: W naszej pracy czesto
spotykamy sie z sytuacjg, w ktdérej niewielki element
potrafi wygenerowaé znaczne szkody. Pamietamy
o przypadku, w ktérym blaszany element o wymiarach
zaledwie 2x3 cm, stanowigcy czes¢ wiekszego uktadu,
spowodowat ogromne komplikacje. Niewfasciwie
przeprowadzony proces cynkowania tego elementu
doprowadzit do koniecznosci demontazu i wymiany
wielu uprzednio zamontowanych juz czesci.

Btad ten niemato kosztowat producenta (a wtasciwie
jego ubezpieczyciela). Doszto bowiem do potrzeby
zdemontowania elementdéw, ktore zostaty juz
zamontowane oraz ponownego montazu produktéw
wolnych  od wad. Odrebnym krokiem byto
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wysortowanie dostarczonych elementéw, tak aby
sposrdod wszystkich dostarczonych wybrac te, ktére
wymagajg utylizacji. Jak mozina sie domyslié,
wartos¢ szkody byta niewspdtmiernie duza
w stosunku do kosztu produkcji samego wadliwego
elementu.

»,Tania ustuga na drogim mieniu”

W praktyce nierzadko mamy do czynienia
z sytuacjg, kiedy koszt wykonywanej ustugi jest
stosunkowo niski wzgledem wartosci mienia
poddawanego ustudze. Dzieje sie tak czesto
w sytuacji, kiedy juz prawie gotowy element
oddawany jest w celu wykonania obrdbki.
Nie inaczej byto w przypadku szkody naszego
klienta, gdzie brak precyzji podwykonawcy
doprowadzit do znacznych konsekwencji
finansowych.

Przyktad z praktyki brokera: Gotowe elementy,
stanowigce juz niemal finalny produkt, zostaty
przekazane do podwykonawcy w celu wykonania
otwordow na tozyska. Jak sie okazato, podczas tej
czynnosci doszto do powaznego btedu. Wykonane
przez podwykonawce otwory okazaty sie zbyt duze,
co sprawito, ze montaz tozysk nie byt mozliwy,
a cata partia elementdéw stata sie catkowicie
bezuzyteczna i nadawata sie wylfacznie do
utylizacji. Klient ponidst znaczne straty, poniewaz
byt zmuszony zleci¢é wykonanie wszystkich
elementdw od poczatku. Na szczescie w tym
przypadku zadbano o to, aby przed przystgpieniem
do wspodtpracy, podwykonawca posiadat
odpowiednig polise OC, ktéra pozwolita na
skuteczne pokrycie wszystkich kosztow.

»Rutyna pracownika- przepis na duzg szkode”

Doswiadczenie pracownikdow jest niewatpliwie
jednym z najcenniejszych zasobow kazdej firmy.
Jednakze, paradoksalnie, to wtasnie dtugoletni staz
moze prowadzi¢ do pewnych niebezpiecznych
zachowan. Rutyna, ktdra pozwala na wykonywanie
powtarzalnych czynnosci szybko i sprawnie, moze
jednoczes$nie prowadzi¢ do zaniedban i btedéw.

Przykiad z praktyki brokera: W jednym z zaktaddéw
produkcyjnych doszto do pozaru spowodowanego
awarig maszyny. Jak sie okazato w drodze

dochodzenia prowadzonego po szkodzie, za jej
powstanie odpowiedzialnosé ponosit pracownik
o wieloletnim stazu. Obstugiwat on jedna
z kluczowych maszyn w procesie produkcyjnym. W
zwigzku z tym, ze pracowat na niej od lat, to w celu
ominiecia ucigzliwych komunikatéw doprowadzit
do wytaczenia czujnikdw (w tym wbudowanych
zabezpieczen przeciwpozarowych). Doprowadzito
to do rozprzestrzenienia sie pozaru w hali
produkcyjne;.

Rutyna czesto wystepuje w parze z duzym
doswiadczeniem i efektywnos$ciag pracownika, co
powoduje, ze czesto jest trudna do zauwazenia.
W kontekscie bezpieczeristwa pracy moze ona
stanowi¢ jednak powazine zagrozenie dla catego
przedsiebiorstwa.

Chociaz w tym przypadku szkoda zostata
naprawiona przez ubezpieczyciela, to opisany
przyktad pokazuje jak wazne jest, aby firmy

podejmowaty wszelkie mozliwe dziatania, w celu
zapobiegania wypadkom i innym niebezpiecznym
zdarzeniom.
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"Wycofanie produktu 2z rynku - kosztowna
konsekwencja btedu produkcyjnego”

W branzy Automotive nawet najmniejsza wada
produktu moze prowadzi¢ do powaznych
konsekwencji, w tym do koniecznosci wycofania
catosci lub czesci partii produkcyjnej.

W procesie doboru odpowiedniej ochrony
ubezpieczeniowej, warto skorzysta¢ z pomocy
doswiadczonego brokera, ktéry jako niezalezny
doradca pomoze:

Zrozumie¢ ryzyko: Doktadnie przeanalizuje
specyfike prowadzonej dziatalnosci, wykona

Przyktad z praktyki brokera: Jeden z naszych analize ryzyka i wskaze potencjalne
klientéw znalazt sie w trudnej sytuacji, gdy okazato zagrozenia.

sie, ze wyprodukowane przez niego elementy . Dobraé optymalne rozwiazania:
zawierajg ukryta wade materiatowg, powstatg na Wykorzystujac wiedze i doséwiadczenie
etapie produkcji. Wada ta, cho¢ trudna do wykrycia zarekomenduje rozwigzania  spetniajace

przy standardowych testach, mogta prowadzi¢ do

Panstwa potrzeby i oczekiwania.

powaznych probleméw podczas eksploatacji

pojazdu. Aby zapobiec potencjalnym awariom . Przeprowadzi¢ negocjacje: Przed
i zagrozeniom dla bezpieczeristwa uzytkownikéw, zawarciem ubezpieczenia, broker dokona
klient byt zmuszony do podjecia kosztownej decyzji niezbednych  negocjacji  obejmujacych

o wycofaniu wadliwych elementéow z rynku.
Okolicznoscig zwiekszajgcg koszt przeprowadzenia
catej akgji byt fakt, ze produkty zostaty juz wystane
dalej do kilku punktow w Europie. Na szczescie
odpowiednio dostosowana polisa OC pozwolita na
pokrycie wiekszosci kosztéw powstatych przy tej
szkodzie.

Podsumowanie:

Branze motoryzacyjng mozna poréwnadé
z precyzyjnym mechanizmem, gdzie nawet
najmniejsza niedoskonatos¢ moze doprowadzi¢ do
powaznych konsekwencji. Pomimo
zaawansowanych  systemoéw  kontroli  jakosci
i doswiadczenia pracownikow, ryzyko wystgpienia
wad produkcyjnych, awarii maszyn czy btedow
ludzkich jest nieodtgcznym elementem produkcji. W
takich sytuacjach, odpowiednio dopasowana polisa
ubezpieczeniowa staje sie nieocenionym
zabezpieczeniem.

Ubezpieczenie dia przedsiebiorstw
z branzy motoryzacyjnej to cos wiecej niz tylko
formalnos$¢. To inwestycja w przysztos¢ firmy, ktéra
pozwala zminimalizowa¢ ryzyko finansowe zwigzane
z nieprzewidzianymi zdarzeniami. Dzieki
ubezpieczeniu, przedsiebiorca moze spacé spokojnie,
wiedzac, ze w przypadku wystgpienia szkody,
otrzyma wsparcie finansowe, ktdre pozwoli na
szybkg naprawe szkody i powrdt do normalnej
dziafalnosci.

zakres i cene ubezpieczenia.

W razie szkody: W przypadku wystgpienia
szkody, broker dziatajgc jako petnomocnik,
przejmie na siebie ciezar prowadzenia
likwidacji szkody i kontaktow
z ubezpieczycielem.

Barbara Rozek
Wiceprezes zarzadu
Dyrektor sprzedazy

Rozek Brokers Group
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PO SLASKICH DROGACH
PRZEJECHAL 19-TONOWY ELEKTRYK

Samochody elektryczne to juz nie nowos¢, ale
elektryczny TIR na drodze wzbudza ogromne
zainteresowanie. Ciezarowego elektryka
w pierwszg trase testowg wystata firma Seifert
Logistics Group, z siedzibg w Mystowicach.

19-tonowy samochdd ciezarowy, ktory zamiast
lusterek ma kamery, a pod kabing zamiast
6-cylindrow — jedynie jednostki pomocnicze
i elementy sterujgce? W dodatku porusza sie
niemal bezszelestnie i nie produkuje spalin?

To juz nie przysztos¢. — Elektromobilnosé
to rzeczywistos¢! — moéwig przedstawiciele spoftki
Seifert Logistics Group, wypuszczajagc w pierwsza
trase testowg nowa elektryczng ciezarowke marki
Mercedes-Benz - eActrosa 400.

Test bez szkod dla srodowiska

Chot¢ ten model wzbudza ogromne
zainteresowanie na drodze, nie byla to Zzadna
,jazda na pokaz”! W petni elektryczny eActros 400
zrobit trase od Strykowa po Zory (z kilkoma

postojami na roztadunek m.in. w Opoluy,
Pyskowicach i Swierklanach) i z powrotem, liczaca

tacznie ok. 761 km, zatadowany czesciami
zamiennymi,  ktére trafity do  warsztatow
Mercedesa.

- Cho¢ byt to jeden z pierwszych takich kursow
w catej Polsce, nie chcieliSmy robi¢ tego w celach
pokazowych. Zalezy nam na srodowisku i doktadamy
wszelkich starani, by dziatalno$¢ naszej branzy -
branzy logistyczno-transportowej stawata sie jak
najmniej uciazliwa, dlatego ciezaréwka byita
zatadowana i zrobita docelowg trase — zaznacza Jan
Brachmann, prezes spotki Seifert Polska.

Dodaje, ze nie bez znaczenia jest tez sam termin
testu. — Chcemy sprawdzi¢, jak baterie elektrycznej
ciezaréowki radzg sobie w trudnych warunkach
pogodowych — podkresla Brachmann.
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Czas byt kluczowy. Na czesci czekaty warsztaty
eActros 400 w pierwszg trase wyruszyt 30
listopada spod Daimler Truck Parts Center w
Strykowie. To tutaj, Seifert Polska sktaduje czesci
do samochoddw ciezarowych.

Trase w kierunku Slaska eActros rozpoczat ok.
20:00. Dlaczego? - Gwarantujemy dostawy dla
42 punktéw serwisowych sieci Mercedes-Benz
Trucks na terenie Polski. To, co zamdwi konkretny
warsztat, dostaje juz nastepnego dnia, do godziny
6 rano - podkresla Jan Brachmann.

Testowany przez spotke Seifert Polska eActros
400 na fadowanie zatrzymat sie w Rudzie Slgskiej,
przy tutejszym serwisie Daimler Truck Mercedes-
Benz. Akumulatory litowo-jonowe o pojemnosci
tacznej okoto 400 kWh zapewniajg mu zasieg
przekraczajgcy 400 km.

Na postoju pozowat do zdjec
EActros 400 pilotazowg trase przejechat bez
przeszkdd i komplikacji. Zwracat na siebie uwage.

Nie tylko nowoczesng linig, ale tez np. brakiem
bocznych lusterek, ktére zastgpiono kamerami.

Zdarzato sie, ze na postoju...pozowat do zdjec.

— Elektryczne ciezarowki to nowos¢ na polskich
drogach, mysle jednak, ze szybko sie to zmieni. Auta
z ekologicznym napedem, szczegdlnie na krétszych
dystansach, sg  przysztoscia  Swiata  logistyki
i transportu — podkresla Brachmann.

Dodaje, ze wazny jest takie fakt, iz ciche
i nieprodukujgce spalin elektryki moga jezdzi¢c na
zaludnionych obszarach przez catg dobe.

Zamowienie po pomysinych testach

Cho¢ o elektromobilnosci méwi sie juz od dtuzszego
czasu, elektryczne ciezaréwki we flotach spedycyjnych
to w Polsce wyjagtkowa rzadkos¢. Po naszych
rodzimych drogach jezdzi ich dostownie kilka. Wiele
wskazuje jednak na to, ze przy okreslonych trasach,
z zaplanowanym w konkretnych lokalizacjach

tadowaniem, majg duzg szanse sie sprawdzic.
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- Od poczatku planowalismy w ramach wspotpracy,
przeprowadzi¢ takie testy. ChcieliSmy wykaza¢,
ze elektryczne ciezarowki, mogg sie sprawdzi¢
w transporcie krajowym. Jako wieloletni klient
firmy Seifert chcemy w ten sposdb wspdinie dgzy¢
do zeroemisyjnych dostaw do naszych serwisow —
i dzieki pierwszy, testom wiemy, ze jest to mozliwe
— podkresla Tomasz Ogdrek, kierownik sprzedazy
flotowej Daimler Truck Polska.

W SKROCIE:
TRASA: tacznie 761 km (w obie strony)

PRZEBIEG: Strykéw, Opole, Pyskowice, Ruda
Slaska, Swierklany, Skoczéw, Zory, Strykéw

MODEL: eActros 400
PODSUMOWANIE PRZEJAZDU: zuzycie Srednie

energii: 82 kWh/100km, zuzycie catosciowe
energii: 626 kWh.

- Co wiecej, zainteresowanie firm transportowych
nowg, elektryczng flotg z pewnoscig btyskawicznie
wzroscie w momencie, gdy rusza zapowiadane
programy doptat do zakupu aut ciezarowych oraz
budowy/rozbudowy ogdlnodostepnych stacji
tadowania dla transportu ciezkiego - podkresla Piotr
Urban, dyrektor sprzedazy i marketingu Daimler Truck

Poland. Milena Nykiel-Le$nik
Specjalista ds. marketingu
Seifert Logistics Group zapowiada, ze planuje zakup Seifert Polska

kilku takich aut. — Logistyka jest bardzo dynamicznie
rozwijajgcy sie branzg, a my chcemy by¢ innowacyjni.
Jesli  testy, ktérych - dzieki petnemu wsparciu
Mercedes-Benz Daimler Truck - podjelismy sie jako
jedni z pierwszych w Polsce - wypadng pomysinie
i pojawig sie mozliwosci dofinansowania, nabedziemy
kilku takich modeli z napedem elektrycznym — moéwi
Brachmann.
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0 PODEJMOWANIU DECYZ)JI
W OKRESIE PRZEDSWIATEGZNYM

Czas przedswiateczny to okres peten emocji, zakupow

i spotkan rodzinnych. Przedswiagteczne
przygotowania, potrzeba bycia z innymi i cheé
dzielenia sie wptywa emocjonalnie na nasze decyzje.
W takim okresie reguty wptywu spotecznego dziatajg
szczegblnie, a specjalisci do spraw marketingu
wykorzystuja z premedytacja to, w jaki sposob
reagujemy na bodzce zewnetrzne.

Mechanizmy ludzkich zachowan sg3 poteznym
narzedziem psychologicznym, ktéry
jest wykorzystywany w rdéinych dziedzinach zycia.
Warto przypomnie¢ sobie reguty ksztattujgce nasze
decyzje i sposdb myslenia.

1. Reguta wzajemnosci - opiera sie na naturalnym dla
cztowieka poczuciu zobowigzania do odwdzieczenia sie
za okazane mu dobro. Kiedy kto$ obdarowuje nas
prezentem, czujemy naturalng potrzebe
odwzajemnienia  sie. Podobnie w  relacjach

miedzyludzkich, kiedy kto$ wtozy wysitek w pomoc
w przygotowaniach do Swiat, chcemy
odpowiedzie¢ tym samym.

2. Reguta zaangazowania i konsekwencji opiera sie
na naturalnej dla cztowieka potrzebie bycia
konsekwentnym i statym
w swych zachowaniach. Ludzie w. swoich
zachowaniach dazg do spdjnosci, dlatego mate
zobowigzania prowadzg zwykle do wiekszych.
Przyktadowo, gdy podejmiemy jakies zobowigzanie
i ogtosimy to publicznie, mamy wiekszg motywacje,
by je zrealizowa¢. Nawet je$li czujemy sie
przecigzeni obowigzkami, jesteSmy bardziej sktonni

dotrzymaé¢ stowa, aby zachowac¢ poczucie
konsekwencji.

3. Spoteczny dowdd stusznosci (regufa
powszechnosci) opiera sie na tendencji do

traktowania zachowania innych oséb jako istotnego
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zrodta informacji. Ludzie sg bardziej sktonni do
podejmowania decyzji na podstawie dziatan
innych o0séb (np. recenzji, opinii), dlatego chcac
by¢ wiarygodnym i zacheci¢ innych do dziatania
czesto powotujemy sie na fakty i badania.

4. Regufa lubienia i sympatii bazuje na sktonnosci
do ulegania osobom obdarzanym sympatig. Po
prostu lubimy ludzi podobnych do siebie, a ludzie
sg bardziej sktonni do dziatania, jesli maja
pozytywne odczucia wobec osoby lub marki.
Swieta sprzyjaja tworzeniu tych wiezi, poniewaz
dagzymy do wspdlnego spedzenia czasu,
obdarowywania sie prezentami i dbania o ciepta
atmosfere.

5. Reguta autorytetu to tendencja do
postuszeistwa autorytetom lub reagowania na
symbole skojarzone z autorytetem. Bazuje na
ludzkiej sktonnosci, by wufaé¢ i podgza¢ z
a rekomendacjami oséb, ktére uwazajg za
autorytet w danej dziedzinie. Reguta autorytetu
dziata, poniewaz ufamy tym, ktérzy majg
odpowiednig wiedze lub doswiadczenie, dlatego
tak czesto jestesmy skionni bardziej aufaé
ekspertom.

6. Reguta niedostepnosci to reguta wptywu, ktorej
nie moze zabrakna¢ na tej liscie. Bazuje bowiem na
przekonaniu, ze to, czego jest mniej, jest bardziej
pozgdane i wartosciowe. Wykorzystuje réwniez
przykre dla cztowieka odczucie utraty kontroli nad
mozliwoscig zdobycia czego$ cennego. Ograniczona
dostepnos¢ specjalnych ofert sprawia, ze stajg sie
one bardziej atrakcyjne, tym bardziej w okresie
przedswigtecznym.

Reguty wptywu spotecznego to mechanizmy
psychologiczne, ktére determinujg sposob, w jaki
ludzie podejmujg decyzje, reagujg na sytuacje oraz
ksztattujg swoje postawy pod wptywem otoczenia
i innych osdéb. Warto zrozumie¢ te mechanizmy, by
Swiadomie kierowa¢ wtasnym zachowaniem, jak
réwniez bronié sie przed decyzjami, ktérych pdzniej
bedziemy zatowac.

Agnieszka Bednarska
Menedzer Klastra SA&AM ds. HR
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CYBERTEK 2025:
TWOJA PRZEPUSTKA DO SWIATA
CYBERBEZPIEGCZENSTWA SIEC

PRZEMYSEOWYCH

Cyberbezpieczenstwo sieci przemystowych to temat,
ktéry nigdy nie byt tak waziny jak teraz. W dobie ‘
dynamicznego rozwoju technologii Przemystu 4.0, )

coraz czestszego stosowania rozwigzan loT, czyt :

choéby wdrozenia NIS2/KSC, bezpieczeristwo danych CYBERTEIX
oraz infrastruktury przemystowej staje sie kluczowym
elementem stabilnego i bezpiecznego
funkcjonowania przedsiebiorstw. Aby odpowiedzie¢
na te i pokrewne wyzwania, powstata konferencja
CyberTek Tech Festival, ktérej 4. edycja odbedzie sie

#EnjoyThecyber

27—-29 maja
juz 27-25 maja 2025. , Muzeum Siaskie

Czym jest CyberTek Tech Festival?
° Networking na najwyzszym poziomie,

umozliwiajgcy nawigzanie wspotpracy
CyberTek 2024 to jedno z najwazniejszych wydarzen z kluczowymi graczami na rynku i wymiane
poswieconych tematyce ochrony sieci doswiadczen z innymi specjalistami.

przemystfowych w Polsce, ktére odbedzie sie juz
27-29 maja 2025. Konferencja gromadzi liderow
branzy, ekspertéw ds. bezpieczenstwa,
przedstawicieli przemystu oraz instytucji rzgdowych,
aby wspdlnie dzieli¢ sie wiedza, doswiadczeniem Po pierwsze: Dostep do wiedzy z najwyiszej potki
i najlepszymi praktykami. prostu od specjalistow-praktykéw

Dlaczego warto dotgczy¢ do konferencji w 2025?

W programie wydarzenia bedzie mozna znalez¢: Konferencja CyberTek Tech Festival 2025 to miejsce,
gdzie spotykajg sie praktycy i teoretycy. Dzieki
udziatowi w  wydarzeniu poznasz  najnowsze
rozwigzania i strategie obrony przed cyberatakami,
ktére mozesz wdrozy¢ w swojej organizacji.
Merytorycznie,  przewidziane sg dwa nutry
tematyczne: ICS cybersecurity oraz Industrial
Networks & Technology.

° Inspirujgce wyktady i panele dyskusyjne,
prowadzone przez uznanych ekspertéow
krajowych i zagranicznych, ktoérzy porusza
najnowsze trendy oraz zagrozenia w dziedzinie
cyberbezpieczenistwa,

. Warsztaty praktyczne, pozwalajgce uczestnikom
pozna¢ najnowsze technologie i narzedzia
w zakresie zabezpieczania sieci przemystowych,
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Po drugie: Praktyczne umiejetnosci

Warsztaty prowadzone przez specjalistéw w swoich
dziedzinach pozwolg Ci nie tylko zrozumiec
zarowno podstawowe, jak i zaawansowane
procesy, ale takze, dzieki case study i warsztatom,
zdoby¢  praktyczne  umiejetnosci  niezbedne
w codziennej pracy.

Po trzecie: Rozwdj sieci kontaktow

Uczestniczgc w CyberTek, masz okazje do spotkania
z liderami branzy i wymiany doswiadczen z innymi
specjalistami. Tego typu wydarzenia sg czesto
poczgtkiem owocnych wspétprac biznesowych.

Po czwarte: Swiadomos¢ nowych zagrozen

Swiat cyberzagrozen rozwija sie niezwykle szybko.
Udziat w konferencji pozwoli Ci zyska¢ swiadomos¢
nie tylko obecnych wyzwan, ale takze tych, ktére
moga pojawic sie w przysztosci.
Dlaczego cyberbezpieczenstwo sieci
przemystowych jest tak wazne?

Specjalisci zajmujgcy sie cyberbezpieczestwem
odpowiadaja za sterowanie procesami
produkcyjnymi, monitorowanie infrastruktury czy
zarzadzanie krytycznymi systemami. Niestety, te sg
coraz czesciej celem atakdéw cybernetycznych,
ktére moga:

° Spowodowac przerwy w produkcji,
prowadzac do strat finansowych,

° Skutkowa¢ kradziezg danych, zaréwno
wrazliwych informacji o klientach, jak
i wtasnosci intelektualnej firmy,

° Naraza¢ zycie ludzkie, jesli dotyczy to

infrastruktury krytycznej, np. energetyki czy

trar}sino rtu,

We have got your back(1

P A
CYBERT

W kontekscie coraz czestszych incydentéw, takich
jak  ataki ransomware na infrastrukture
przemystowa, znaczenie dziatan prewencyjnych
oraz rozwoj technologii ochronnych sg kluczowe.
Podczas CyberTek pogtebisz swojg wiedze z tego
zakresu i przygotujesz sie na wyzwania z nimi
zwigzane.

CyberTek Tech Festival to nie tylko konferencja, ale
takze platforma wymiany wiedzy i doswiadczen,
ktére majg realny wptyw na zwiekszenie poziomu
bezpieczenstwa sieci przemystowych. Niezaleznie
od tego, czy jestes studentem, specjalista,
menedzerem odpowiedzialnym za  strategie
bezpieczernstwa w swojej firmie, czy po prostu
chcesz pogtebi¢ swojg wiedze — to wydarzenie jest
dla Ciebie.

Nie przegap szansy, by by¢ czescig tej wainej
inicjatywy. Juz dzi§ kup swdj bilet na stronie
https://cybertek.com.pl i 25-27 maja 2025 dofacz
do grona liderow, ktdrzy ksztattujg przysztosc
bezpiecznego przemystu!

Do 12 stycznia 2025 dostepne sg bilety Early Bird
w atrakcyjnych cenach.

Zapraszamy!
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DEI W ORGANIZACJACH:
ROZNORODNOSC, ROWNOSG
| WEACZANIE W PRAKTYCE

Wspodtczesne organizacje coraz czesciej dostrzegaja
wartos¢, jakg niesie za sobg réznorodnos¢, rownosc
i wiaczanie (DEI — Diversity, Equity, Inclusion).
Chociaz koncepcja ta jest juz powszechnie wdrazana
w miedzynarodowych korporacjach, w Polsce nadal
jest obszarem, ktéry wymaga wiekszej swiadomosci
i zaangazowania ze strony pracodawcow. Wraz
z rosnacg globalizacjg, zmianami spotecznymi
i pokoleniowymi, DEI staje sie nie tylko odpowiedzig
na oczekiwania wspdtczesnych pracownikéw, ale
rowniez  waznym  elementem  strategicznego
zarzadzania organizacjami.

Czym jest DEl i dlaczego jest waine?

Rdéinorodnos¢é w miejscu pracy odnosi sie do
obecnosci oséb o réznym pochodzeniu, pfci, wieku,
orientacji seksualnej, doswiadczeniach
i perspektywach. Rownos$¢ oznacza sprawiedliwe
traktowanie wszystkich pracownikéw, zapewnienie
im dostepu do tych samych szans i mozliwosci.

@

Witaczanie polega natomiast na budowaniu kultury,
w ktérej kazdy czuje sie akceptowany, szanowany
i doceniany.

W polskich organizacjach DEI ma szczegdlne
znaczenie ze wzgledu na coraz bardziej
zroznicowane zespoty, wynikajgce z migracji,
zmieniajgcych sie oczekiwarn mtodego pokolenia
oraz rosngcej liczby kobiet na stanowiskach
kierowniczych. Firmy, ktore wdrazajg polityki DEI,
zauwazajq wiele korzysci, takich jak:

® Wwyzszy poziom innowacyjnosci
z réznorodnych perspektyw,

wynikajacy

e lepsza atmosfera w pracy, ktdéra zwieksza
zaangazowanie pracownikow,

e zdolno$¢ do przyciggania i
najlepszych talentéw.

zatrzymywania
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Stan DEI w Polsce — gdzie jestesmy?

W Polsce DEIl jest jeszcze stosunkowo mtodym
tematem. Chociaz globalne korporacje majg juz
rozwiniete polityki zarzadzania rdéznorodnoscia,
w wielu rodzimych firmach temat ten pojawia sie
dopiero w kontekscie spetniania standardow ESG czy
w odpowiedzi na nacisk ze strony partnerow
miedzynarodowych.

Nadal wyzwaniem pozostaje:

* niska swiadomosé korzysci ptynacych
z roznorodnosci. Niektére firmy traktujg DEI jako
zbedny “dodatek” zamiast narzedzia
strategicznego,

* brak wsparcia w zakresie edukacji i komunikacji
DEI wsréd menedzerdw i pracownikow,

* kultura organizacyjna oparta na hierarchii, ktora
nie zawsze sprzyja otwartosci i dialogowi.

Jednak zmiany sg widoczne — coraz wiecej organizacji
podejmuje konkretne kroki w kierunku budowania
wigczajgcych i rGwnych miejsc pracy.

Wdrozenie DEI w praktyce — kluczowe obszary

1. Edukacja i Swiadomos¢

Kluczowym elementem wprowadzania polityk DEI
w organizacjach jest budowanie swiadomosci wsrod
pracownikow. Szkolenia z zakresu rdéznorodnosci,
eliminacji uprzedzen czy tworzenia inkluzywnych
zespotéw pomagajg zrozumieé, dlaczego DEI ma
znaczenie i jak wptywa na codzienng wspdtprace.

2. Réwnosc szans w rekrutacji i awansach

Procesy rekrutacyjne oparte na obiektywnych
kryteriach  oraz  eliminacja  uprzedzen przy
podejmowaniu decyzji kadrowych to fundament
réwnosci. w Polsce rosnie popularnosé
anonimowych CV czy specjalnych programéw
rozwojowych dla kobiet i oséb z mniejszosci.

3. Tworzenie kultury wigczania

Inkluzywnosé w praktyce to budowanie $rodowiska,
w ktérym kazdy pracownik czuje sie komfortowo. To
oznacza m.in.:

* elastyczne podejscie do rdznorodnych potrzeb
pracownikéow, np. miodych rodzicéw czy oséb
z niepetnosprawnosciami,

* promowanie dialogu i otwartosci na rézne punkty
widzenia,

* tworzenie zespotéw projektowych opartych na
réznorodnych kompetencjach i doswiadczeniach.

4. Przyktad idzie z goéry

Kluczowa role w budowaniu kultury DEI petnig liderzy
i menedzerowie. To oni powinni dawa¢ przyktad
w tworzeniu przestrzeni do rozmdéw, szanowania
réznic i budowania zaangazowania.

Podsumowanie — DEI jako klucz do przysztosci

Zarzadzanie rdznorodnoscig, réwnoscig i wigczaniem
staje sie jednym z filarbw nowoczesnych organizacji.
W Polsce temat ten wcigz sie rozwija, ale jego
znaczenie rosnie w odpowiedzi na potrzeby
pracownikow, zmiany spoteczne i globalne standardy
biznesowe. Firmy, ktdére juz teraz zainwestujg
w budowanie kultury DEl, zyskajg przewage
konkurencyjng na rynku, przyciggng najlepsze talenty
i stworzg srodowisko, w ktérym pracownicy bedg
mogli osiggaé petnie swojego potencjatu.

DEI to nie tylko
zréwnowazonego biznesu.

moda, ale przysztosc

Magdalena Siwinska
Menedzer Klastra SA&AM ds. HR
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Wynajmij mnie

Mobilne Centrum
Demonstracyjne

Wynajmij Mobilne Centrum Demonstracyjne wraz
z obstuga techniczna oraz transportem do celdéw:

e Demonstrowania i promowania rozwiazan i ustug
w obszarze zrbwnowazonego rozwoju, transformacji
cyfrowej i transformacji zielonej,

* Organizowania szkolen, warsztatow, spotkan B2B
zwigzanych z promocjg rozwigzan i ustug technicznych,
produkcyjnych, nowych technologii dedykowanych dla
biznesu,

* Promowania ofert na targach, misjach biznesowych,
wydarzeniach i targach branzowych, konferencjach.

Zarezerwuj termin

© 506 121 421 =
mcd@ksse.com.pl




Mobilne Centrum Demonstracyjne

mobilna przestrzef demonstracyjna, warsztatowa, konferencyjna
o powierzchni 50m2, wyposazona w:
» system konferencyjny audio-video do prezentaciji na jednym lub
kilku monitorach,
* 6 niezaleznych stanowisk demonstracyjnych — w tym, jednym
duzym ekranem prezentacyjnym o wymiarach: 172 X 102 cm,
* 12 miejsc siedzgcych + miejsca stojgce dla uczestnikow,
* wydzielone pomieszczenie do indywidualnych spotkan B2B,
» winde dla 0s6b z niepetnosprawnosciami,
» zasilanie z sieci lub agregatu,
» klimatyzacje i ogrzewanie.

Identyfikacja marketingowa

Istnieje mozliwos¢ wiasnej identyfikacji
marketingowej, nie ingerujacej w sposodb trwaty
w Naczepe MCD, np. poprzez rozstawienie
baneréw reklamowych, roll-updw, scianek
reklamowych wewnatrz i na zewnatrz Naczepy,
plakaty, foldery, prezentacje multimedialne
prezentowane wewngtrz na monitorach.

Sprawdz szczegoty
oferty

N
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