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Szanowni Uczestnicy Klastra SA&AM,

okres wakacyjny, ktéry charakteryzowat sie
mniejszg intensywnoscig dziatan realizowanych
w ramach Klastra SA&AM, za nami i z poczatkiem
wrze$nia wracamy do naszego statego rytmu.
W zesztym tygodniu odbyto sie powakacyjne
spotkanie o0sdb pierwszego kontaktu, podczas
ktorego zaprezentowaliémy kalendarz najblizszych

dziatann, warsztatow webinarow i spotkan
networkingowych. Zachecam Panstwa
do uczestnictwa w tych co miesiecznych

spotkaniach (kazdy ostatni czwartek miesigca,
spotkanie online, godzina 9.00), aby by¢ na biezgco
z ofertg dziatah organizowanych w ramach Klastra
SARAM.

Przypominam Panstwu, ze od tego roku uzywamy
nowego systemu komunikacji klastrowej — STREFA
KLASTRA. Za pomocg STREFY KLASTRA uczestnicy
organizacji  klastrowych rejestruja sie na
wydarzenie Klastra, zgtaszajg pomysty na wspdine
przedsiewziecia oraz majg mozliwosé dyskutowac
z innymi uczestnikami naszej wspdlnej inicjatywy.
Pilnujcie prosze, aby profile Waszych organizacji na
STREFIE KLASTRA byty aktualne i aby pracownicy
Waszych organizacji mieli dostep do STREFY
KLASTRA.

Automotive &  Advanced
Manufacturing to dzisiaj silna  platforma
wspodtpracy, jesteSmy jednym z najwiekszych
branzowych klastréw, liczba podmiotéw w Klastrze
SA&AM na koniec czerwca przekroczyta 240,
a zainteresowanie nowych organizacji
uczestnictwem w naszej spotecznosci Klastra

SA&AM utrzymuje sie ciggle na wysokim poziomie.

Klaster  Silesia

Zachecam Panstwa do aktywnego korzystania
z uczestnictwa w Klastrze, co z pewnoscig pozwoli

Waszym organizacjom, szybciej weryfikowaé
sygnaly naptywajgce z rynku, w oparciu
o zréwnowazong opinie wielu partnerdw,

uczestnikdw klastra SA&AM. To szczegdlnie wazny
aspekt w czasach  dynamicznych  zmian
i przetadowania informacjami, w jakich przyszto
nam funkcjonowaé. Klaster daje Waszym
organizacjom operacyjng mobilnos¢ rozwiazywania
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biezacych wyzwan w ramach branzowych grup
zadaniowych (grupy tematyczne), korzystania ze
wspdlnie  opracowanych rozwigzan i udziat
w dedykowanych projektach rozwojowych. Dzieki
uczestnictwu w  dziataniach  networkingowych
organizowanych przez Klaster SA&AM, macie szanse
na budowanie i zaciesnianie relacji z otoczeniem
biznesowym, naukowym, edukacyjnych,
co z pewnoscig pozytywnie wptynie na dalszy rozwadj
Waszych organizacji.

Najblizsze spotkanie networking-owe Klastra SARAM
juz 3 pazdziernika, StrefArt Tychy godzina 16.00-
20.00. Serdecznie zapraszam do udziatu.

Na zakonczenie mojego wrzesniowego ,wstepniaka”
mam do Panstwa jeszcze gorgcg prosbe
o wypetnienie w terminie (do dnia 15.09.2024)
Ankiet Potencjatu Uczestnika Klastra. Ankiety
potencjatu za rok 2022 i 2023 s3 dostepne
w systemie STREFA KLASTRA w module ANKIETY.
Przypominam, Zze przekazanie danych o potencjale
uczestnika, jest obowigzkiem kazdego cztonka
Klastra SA&AM, co wynika z regulaminu Klastra i jest
niezbedne do utrzymania statusu Krajowego Klastra
Kluczowego.

Liczac na Panstwa aktywno$¢ w zyciu Klastra
SA&AM, oddaje Panstwu do lektury wrze$niowe,
zawierajgce wiele ciekawych artykutéw, wydanie
Magazynu Klastra i przypominam, ze nasz klastrowy
dwumiesiecznik, tworzymy wspédlnie z Waszym
udziatem. Zachecam Panstwa aby korzystaé¢ z tego

przywileju publikowania w Magazynie Klastra
SARAM.
tukasz Gorecki
Dyrektor Klastra SA&AM
2
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CZYSTOSC TECHNICZNA
W SWIETLE ESG

Wspieranie Celow Zrownowazonego Rozwoju jest
dzis dla rosngcej grupy przedsiebiorstw nie tylko
dobra praktyka, ale wrecz obowigzkiem. Strategia
dziatan w sferze srodowiskowej, spotecznej
i zarzadczej powinna obejmowa¢é wszystkie obszary
dziatalnosci zaktadu, w tym procesy techniczne, jak
choéby przemystowe  procesy czyszczenia.
Czy da sie zoptymalizowac je w duchu ESG?

Mycie warsztatowe

Podczas czyszczenia i odttuszczania elementéw
maszyn, pracownicy dziatdw utrzymania ruchu
korzystajg z recznych myjek warsztatowych. Niestety
czesto medium myjgcym sg wcigz rozpuszczalniki
organiczne, ktore sg nie tylko skrajnie

niebezpieczne, ale tez mato wydajne — szybko
nasycajg sie zabrudzeniami, przez co wymagajg
wymiany srednio co 2 do 4 tygodni. Wdrozenie
technologii mycia opartej na obiegu zamknietym

i wykorzystujgcej nowoczesne ptyny myjace,
pozwala wielokrotnie zmniejszy¢ zuzycie ptynu,
a tym samym rowniez ilo$¢ generowanych
odpaddéw. Jednoczesnie eliminuje emisje lotnych
zwigzkdw organicznych, co jest wazne zaréwno dla
srodowiska, jak i bezpieczernstwa pracy. To tylko
niektére z licznych korzysci w sferze ESG, ktérymi
cieszg sie zaktady stosujgce nowoczesne
technologie mycia warsztatowego, takie jak reczne
stoty do mycia BIO-CIRCLE GT czy komorowe,
wysokocisnieniowe stacje myjace HP  Vigo.
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https://www.bio-circle.com.pl/bio-circle-gt-parts-washer
https://www.bio-circle.com.pl/produkty/czyszczenie-reczne/bio-circle-hp/hp-vigo?number=G30027
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Reczne odttuszczanie czesci

Przy drobnych pracach zwigzanych z czyszczeniem

czesci czy maszyn, wykorzystuje sie rowniez
popularne S$rodki odttuszczajgce w aerozolach.
Zastgpienie ich bezpiecznymi ptynami

w wielokrotnego uzytku aplikatorach dobijanych
sprezonym powietrzem pozwala wyeliminowad
odpady w postaci licznych opakowan po aerozolach
oraz zwiekszy¢ bezpieczenstwo uzytkownikow.
To dziatanie bardzo proste do wdrozenia,
a przynoszace zauwazalne zmiany w dziedzinie ESG.

Czyszczenie detali produkcyjnych

Podczas miedzyoperacyjnego mycia potproduktéow
i finalnego czyszczenia wyrobdw gotowych,
najczesciej wykorzystuje sie zautomatyzowane
urzadzenia lub linie myjace. Zastosowanie w nich
nowoczesnych preparatdw czyszczagcych umozliwia
zmniejszenie zuzycia ptyndw i ilosci generowanych
odpaddéw i wyeliminowanie wiekszosci zagrozen dla
operatoréw urzadzen. Dzieki Srodkom skutecznym
juz w nizszych temperaturach mozna tez obnizy¢
energochtonnos¢ mycia — dla przykfadu, zastgpienie
preparatu pracujgcego w temperaturze 70 stopni
Celsjusza ptynem ALUSTAR 500 powoduje spadek
konsumpcji energii przez automatyczng myjke
wysokocisnieniowg az o 75%, przy zachowaniu
dotychczasowej skutecznosci czyszczenia.

Mycie narzedzi lakierniczych

Zrownowazona czystos¢ techniczna jest tez
wyzwaniem w procesach malowania i lakierowania
na mokro. Powszechnie stosowane metody mycia
narzedzi lakierniczych wykorzystuja przewazne
rozpuszczalniki organiczne. Zastgpienie ich
nowoczesng technologia PROLAQ znacznie
minimalizuje ryzyko, na ktére narazeni sg pracownicy,
oraz negatywny wplyw na sSrodowisko. Technologia
ta umozliwia nawet 10-krotne zmniejszenie ilosci
zuzywanych ptynéw i generowanych odpadow, dzieki
zdolnosci ptynu do separowania wprowadzonych do
niego farb i lakieréw. Jednoczes$nie znacznie redukuje
sie emisje lotnych zwigzkéw organicznych, a dzieki
temu, ze $rodki PROLAQ L nie sg tatwopalne -
eliminuje odciggi opardow i strefy zagrozenia
wybuchem.

Czystos¢ techniczna a wymogi CSRD

Opisane wyzej przyktady optymalizacji proceséw
czyszczenia w duchu ESG wspierajg realizacje
strategii  zrownowazonego rozwoju zaktadu
przemystowego. Wymierne korzysci z wdrozenia
nowoczesnych, bezpiecznych metod usuwania
zabrudzen szczegdlnie dobrze wpisujg sie
w obszary raportowania takie jak ESRS E1 (Zmiana
klimatu), ESRS E2 (Zanieczyszczenie), ESRS E5
(Wykorzystywanie zasobow i gospodarka o obiegu
zamknietym) oraz ESRS S2 (Pracownicy w tariicuchu
wartosci).

Jak osiggna¢ zréwnowazong czysto$é techniczna?
Warto skorzysta¢ z doswiadczenia ekspertéw.
Specjalisci Bio-Circle Polska od niemal 30 lat
diagnozujg procesy czyszczenia w  branzy
przemystowej i optymalizujg je pod katem
efektywnosci, bezpieczeristwa i wptywu na
srodowisko naturalne. Jako globalny producent
nowoczesnej chemii technicznej i innowacyjnych
technologii czyszczenia, Bio-Circle wspiera zaktady
produkcyjne i ustugowe we wprowadzaniu
procesOw czyszczenia — opisanych w niniejszym
artykule oraz wielu innych - na droge
zréwnowazonego rozwoju.

Matgorzata Tomczyk
Prezes Zarzadu,
Bio-Circle Surface Technology Sp. z 0.0.
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https://www.bio-circle.com.pl/linia-prolaq
https://www.bio-circle.com.pl/
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EUROPEJSKIE ROZWIAZANIA W
ZAPEWNIENIU EFEKTYWNEJ
WSPOLPRACY EDUKACJI | BIZNESU
SEKTORA AUTOMOTIVE

Projekt realizowany jest przez Katowickg Specjalng
Strefe Ekonomiczna S.A koordynatora Klastra SA&AM
w ramach programu Erasmus+ Wniosek nr 2022-2-
PLO1-KA210-VET-000097624 Konkurs 2022 Runda
2 KA210-VET — Partnerstwa na matg skale w sektorze
ksztatcenia i szkolenia zawodowego. Wartos$¢
projektu: 60 000,00 EUR. Okres realizacji projektu:
02.04.2023 - 30.09.2024.

Partnerzy projektu: Stfedni prUmyslovd Skola
a Obchodni akademie w Bruntalu (Republika Czeska)
i Strednd priemyselnd skola Myjava w Myjavie
(Republika Stowaciji).

Cele projektu

Projekt zaktadat realizacje dwodch celdw.
Pierwszym celem byta zmiana podejscia kadry
kierowniczej szkdt VET i nauczycieli oraz pracodawcéw
sektora Automotive do mechanizméw i checi
nawigzywania i utrzymywania statej wspdtpracy
pomiedzy edukacjg i biznesem. Drugim celem byto
zwiekszenie wiedzy kadry kierowniczej i nauczycieli

VET oraz pracownikow firm nt. skutecznych,
innowacyjnych metod nawigzywania
i podtrzymywania trwatej wspodtpracy, stuzgcej

dostosowywaniu ksztatcenia zawodowego do potrzeb
rynku pracy. Sektor Automotive to dzisiaj jeden z
najdynamiczniej  zmieniajagcych  sie  obszaréw
gospodarki, dlatego szczegdlnie potrzebuje kadr

wyksztatconych zgodnie z nowoczesnymi
standardami. Takie ksztatcenie moze odbywac sie
tylko w powigzaniu z rynkiem pracy. Niestety nie
wszyscy nauczyciele i nie wszyscy pracodawcy sg w
petni wyposazeni w wiedze
i kompetencje, jak organizowa¢ skuteczne
i dtugotrwate powigzania szkét i biznesem, jak
tworzy¢ warunki do przeptywu wiedzy
o  wzajemnych potrzebach, mozliwosciach,
oczekiwaniach i barierach. Dlatego nasz projekt ma
przyczyni¢ sie do  wzrostu innowacyjnosci
w dziedzinie ksztatcenia i szkolenia zawodowego,
polegajacej na zmianie podejscia do mechanizmoéw
budowania wspodtpracy, sposobdéw nawigzywania
kontaktow, definiowania potrzeb, tworzenia
trwatych kanatéw komunikacji, planowania dziatan
i monitorowania efektéw. Dziatania podejmowane w
celu budowania  trwatej wspotpracy  szkédt
z przedsiebiorcami w swojej istocie stuzg wtasnie
temu priorytetowi, wskazanemu takie przez
narodowe systemy ksztatcenia we wszystkich
krajach partnerskich jako priorytet kluczowy.

rezultatem projektu bedzie wiec
poprawa komunikacji pomiedzy szkotami
i przedsiebiorcami, a tym samym mozliwosé
tworzenia w szkotach i u przedsiebiorcow lepszych
warunkow do ksztatcenia zawodowego w realnych
warunkach pracy u pracodawcow.

Dtugofalowym
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Aby umozliwi¢ osiggniecie zamierzonych celéw, czyli
znaczgco poprawic efektywnosé wspdtpracy edukacji
z biznesem Automotive, opracowano w ramach
projektu kilka produktow. Pierwszym z nich jest
Internetowy Katalog Dobrych Praktyk. Kolejne dwa
to  konspekty programéw  warsztatow  dla
pracodawcéw, kadry kierowniczej nauczycieli szkodt
VET.

Internetowy Katalog Dobrych Praktyk to zbiér
innowacyjnych metod nawigzywania i utrzymania
trwatej wspdtpracy pomiedzy szkotami  VET
a pracodawcami automotive w krajach partnerskich,
ktére udato sie zebra¢ poprzez przeprowadzone
warsztay case study oraz badania ankietowe.

Katalog zawiera przykfadowe, oparte na prawdziwej
wspbtpracy szkét VET i pracodawcdw, opisy dobrych
praktyk uporzadkowane wedtug kryterium
zwigzanego z wielkoscig pracodawcow automotive.
Do kazdej grupy pracodawcéw: duzych, srednich oraz
matych przypisane zostaty dobre praktyki dotyczace
wspotpracy z szkotami VET, przedstawione podczas
cyklu case study z kazdg z tych grup. Kazda
znajdujgca sie w Katalogu praktyka, zostata opisana
z punktu widzenia dziatan, ktére powinna podjgc
szkota VET/pracodawca zainteresowani nawigzaniem
wzajemnej wspodtpracy. Dodatkowo kazdy opis
zawiera TIPY dla szkoty lub biznesu, ktére stanowig
warto wzigé pod uwage nawigzujgc wspdlprace.
Katalog zostat przygotowany w czterech wersjach
jezykowych: polskiej, czeskiej, stowackiej i angielskiej
i bedzie opublikowany na platformie Erasmus+
Project Results Platform https://erasmus-
plus.ec.europa.eu/projects.

Innym  produktem projektu, ale réwniez
wspierajgcym  poprawe  wspotpracy  edukacji
z biznesem, sg przygotowane konspekty warsztatéw
roboczych dla pracodawcéw i kadry kierowniczej
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pracodawcy przygotowali programy warsztatéw
dla przedstawicieli szkét VET - kadry kierowniczej
i nauczycieli, a dyrektorzy i nauczycieli szkdét VET
dla pracodawcéw. Zatozenie byto takie, aby
stworzone programy warsztatow dla swoich
odbiorcéw, uwzgledniaty niezbedng wiedze
o procesach i funkcjonowaniu organizacji ich
autoréw.  Uczestnicy  spotkan, pracodawcy
i przedstawiciele szkét VET, przygotujg dla siebie
nawzajem materiaty szkoleniowe, ktére w procesie
udostepniania produktow projektu, pozwolg na
zwiekszenie wiedzy u szeroko pojetej kadry
kierowniczej i nauczycieli VET jak dziata biznes, za$
pracownikom firm Automotive, przedsiebiorcom
i pracodawcom pozwoli lepiej zrozumieé, jak
funkcjonuje szkota jako placdwka oswiatowa.
Wiedza ta przyczyni sie do stosowania
skuteczniejszych i innowacyjnych metod
nawigzywania i podtrzymywania trwatej
wspotpracy, stuzgcej dostosowywaniu ksztatcenia
zawodowego do potrzeb rynku pracy.

W ramach projektu kazdy kraj
opracowat 3 wersje konspektu:

partnerski

1/ konspekt warsztatow dla dyrektorow szkét VET

i kadry kierowniczej (przygotowany przez
pracodawcow z danego kraju)

2/ konspekt warsztatébw dla pracodawcéw
(przygotowany przez dyrektorow
szkét VET z danego kraju)

3/ konspekt warsztatéw dla pracodawcow

(przygotowany przez nauczycieli szkét VET
z danego kraju jako uzupetnienie warsztatu
przygotowanego przez dyrektoréw szkét VET).

Przygotowane konspekty réznia sie
proponowanymi tresciami merytorycznymi,
opisem oraz formg szkolenia, gdyz uwzgledniajg
specyfike danego kraju partnerskiego zaréwno pod
wzgledem potrzeb odbiorcow, jak i doswiadczen

kot  VET. W i dziatan jekt h , , . .

SZKo czasie ziatan - projextowyc ekspertow, ktérzy nad tymi  konspektami
pracowali.
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Konspekty warsztatow sg dostepne w czterech
wersjach jezykowych: po polsku, czesku, stowacku i
angielsku, zamieszczonych na platformie Erasmus+
Project Results Platform https://erasmus-
plus.ec.europa.eu/projects
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Dziatania projektowe

Istotnym elementem catosciowego opracowania
zagadnien zwigzanych z wspotpracg edukacji
i biznesu Automotive bylo przeprowadzenie
rzetelnej diagnozy. Diagnoza polegata na poznaniu
praktycznych doswiadczen pracodawcow
i przedstawicieli szkdt VET z wzajemnej wspotpracy
w krajach partnerskich.

W przeprowadzeniu diagnozy wykorzystano kilka
réznych metod zbierania danych. Najwazniejszym
zrodtem informacji, jak w praktyce wyglada
wspbtpraca biznesu i edukacji byty spotkania case
study, podczas ktérych przedstawiciele pracodawcéw
i szkdl VET uczestniczagcy we wspdlnych warsztatach
dyskutowali i wymieniali sie swoimi
doswiadczeniami. Uzupetnieniem warsztatéw byty
ankiety zbierane ws$réd producentéw, dystrybutoréw
i wiascicieli warsztatébw samochodowych oraz
dyrektorow i nauczycieli szkét VET na temat
wspotpracy edukacji z biznesem oraz dotyczace
konkretnych przyktadéw takiej wspodtpracy (case
study). W sumie w warsztatach case study
zorganizowanych w ramach naszego projektu wzieto
udziat 45 uczestnikdéw z Polski, Czech i Stowacji.
Wsparciem merytorycznym w tych dziataniach byli
takze cztonkowie Zespotu projektowego, ktérzy poza
organizacjg warsztatow réwniez wystepowali w roli
prowadzacych i opracowujgcych wypracowane
rezultaty.

Ponizej przedstawione zostang najwazniejsze watki,
ktére pojawity sie podczas spotkan warsztatowych
zarowno ze strony pracodawcow, jak i szkét VET na
temat wzajemnej wspdtpracy.

Okazato sie, ze szkoty, niezaleznie od kraju oczekujg
od biznesu przede wszystkim otwartosci i checi

Y 4
/KSSE STREDNi PRUMYSLOVA SKOLA
/' A OBCHODNi AKADEMIE, BRUNTAL,
Kaf
S Strefa

piispévkova organizace %

MYJAVA

wspodtpracy. Wspodtpraca ta, wedtug przedstawicieli
szkdt VET, dotyczy dwdch podstawowych
elementéw: z jednej strony szkoty bardzo
potrzebujg dostepu do know-how, nowoczesnych
technologii i rozwigzan technicznych stosowanych
przez branze Automotive, po to, aby mdc
przekazywaé uczniom aktualng wiedze. W tym celu
oczekiwaliby, Zzeby pracodawcy wigczali sie
w proces doskonalenia zawodowego nauczycieli,
organizowali dla nich wizyty studyjne, szkolili ich
i dzielili sie wiedzg dotyczgca produkcji i serwisu
czesci samochodowych. Z drugiej strony, szkoty
techniczne  wymagajg statego  doposazania
i unowoczesniania swoich pracowni. Przy
ograniczonych srodkach jest to niestety bardzo
trudne, dlatego szkoty oczekujg od pracodawcow
konkretnego wsparcia w zakresie dostarczania,
przekazywania lub  udostepniania  szkotom
urzagdzen i maszyn, na ktérych mtodziez mogtaby
sie uczy¢ i nabywac kompetencje zawodowe.

Przedstawiciele szkdét zwracali takze uwage, jak
wazna jest dla ucznidw kazda mozliwosc
praktycznej nauki zawodu, dlatego oczekujg od
pracodawcow, ze poza standardowymi formami
takimi jak praktyki zawodowe czy ksztatcenie
dualne, pracodawcy wykazg wiekszg otwartosc
w organizowaniu dla ucznidw rdéznego rodzaju
stazy zawodowych, wizyt studyjnych, prezentacji,
wyktaddéw czy szkolen na terenie swoich zaktaddw.

Ciekawym spostrzezeniem ze strony
przedstawicieli szkdét byto wystepujace czesto po
stronie  biznesu niezrozumienie, jak dziata
placowka oswiatowa jakg jest szkota, co moze,
a czego nie moze robi¢ dyrektor szkoty, jakie
decyzje moze podejmowaé, a jakich zabrania mu
prawo, kim jest w Swietle prawa uczen i pracownik
mtodociany i przede wszystkim oczywisty dla
przedstawicieli szkot fakt, ze szkota jako szkota nie
posiada i nie dysponuje zZadnymi witasnymi
pieniedzmi. Na podobne problemy, zwigzane ze
stabym rozeznaniem wsréd dyrektorow szkot
i nauczycieli sposobu funkcjonowania biznesu,
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zwracali uwage takze przedstawiciele pracodawcow.
Warto w tym miejscu zaznaczyé, ze w ramach
realizowanego  projektu  powstang  konspekty
warsztatow przygotowane zaréwno przez
przedstawicieli $wiata biznesu, jak i edukacji, ktérych
celem bedzie uzupetnienie wiedzy jak dziata biznes
i jak dziata szkota, przez zainteresowane wzajemna
wspotpracy firmy i szkoty.

Z kolei oczekiwania pracodawcow wobec szkot
koncentrowaty sie gldwnie  wokdt  watkdéw
zwigzanych z odpowiednim przygotowaniem przez
szkoty swoich absolwentéw do pracy w branzy
Automotive, zardowno w obszarze produkcji,
jak i Aftermarket. Istotne jest, co pracodawcy
rozumiejg jako odpowiednie przygotowanie, gdyz
wyrdzni¢ tu mozna dwa elementy. Pierwszy to
przygotowanie merytoryczne, tzn. dopasowanie
podstawy programowej do wymogdéw rynku pracy.
Innymi stowy pracodawcy oczekujg, Zze uczniowie,
a pdziniej absolwenci szkét VET bedg posiadali wiedze
aktualng i adekwatng do dziatalnosci firm z branzy
Automotive. Po drugie, pracodawcy wskazywali, ze
odpowiednie przygotowanie absolwenta to takie
kwestia uksztattowania w nim pewnych koniecznych
cech, zachowan i postaw. Wskazywano tu przede
wszystkim  na zaangazowanie, zainteresowanie
kierunkiem nauki, zdyscyplinowanie, umiejetnosc¢

STREDNi PRUMYSLOVA SKOLA
A OBCHODNi AKADEMIE, BRUNTAL,
piispévkova organizace
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MYJAVA
logicznego myslenia oraz szanowanie
powierzonego majatku, urzadzen, narzedzi

i materiatow.

Pracodawcy wskazywali takie na oczekiwania
wobec dyrekcji szkét VET oraz nauczycieli zawodu.
A mianowicie, we wspdtpracy ze szkotami brakuje
im zaangazowania ze strony nauczycieli oraz
wykazywania sie  wiekszg motywacjag do
organizowania i realizacji wspdlnych projektow.
Z kolei dyrektorzy szkét VET, wg pracodawcdw,
mogliby zdecydowanie wiecej robi¢ w zakresie
zainteresowania rodzicow ofertg dydaktyczng
i popularyzowaniem swoich kierunkéw nauczania,
dziatan marketingowych pokazujgcych
perspektywy kariery zawodowej w poszczegdlnych
zawodach oraz mozliwosci zatrudnienia ich dzieci
w firmach i przedsiebiorstwach, z ktéorymi na co
dzien wspdtpracuja. Na przyktad wspdinie
organizowane imprezy kulturalne i sportowe, gdzie
mogtyby sie réwniez zaprezentowaé firmy jako
potencjalni przyszli pracodawcy dla absolwentow
szkot VET.

Ponadto, podobnie, jak w przypadku szkét,
pracodawcy zwracali uwage, na niedostateczng
wiedze  przedstawicieli edukacji  dotyczaca
funkcjonowania biznesu ich celéw i potrzeb, ktére
partnerzy po stronie edukacji powinni znac
i uwzglednia¢ planujgc jakakolwiek wspodtprace.
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specjalna Strefa
Ekenomiczna

Podsumowujac, wedtug pracodawcéw najwazniejsze
bariery utrudniajgce wspdtprace biznesu ze szkotami
VET to:

>

>

brak wiedzy jak dziata biznes i mechanizmy
funkcjonowania firm i przedsiebiorstw

zbyt mate Zaangazowanie szkot
w nawigzywaniu dtugotrwatej wspdtpracy
z biznesem

zwracanie sie do biznesu wylfacznie z prosbg o
wsparcie finansowe, bez przedstawienia
obopdlnych korzysci

mata elastycznos¢ w wypracowaniu schematu
wspotpracy satysfakcjonujgcej obie strony
niepodejmowanie dziatan promocyjnych
i marketingowych na rzecz popularyzowania
zawodow technicznych wsrdd dzieci i mtodziezy

STREDNi PRUMYSLOVA SKOLA
A OBCHODNi AKADEMIE, BRUNTAL,
piispévkova organizace
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Z kolei przedstawiciele szkét VET jako gtéwne

bariery efektywnej

wspodtpracy z biznesem

wskazywali na:

>

brak wiedzy o systemie ksztafcenia
zawodowego, nieznajomos¢ podstawowych
aktéw prawnych i podstawy programowej
zbytnie koncentrowanie sie na wiasnych
korzysciach, nieche¢ do podejmowania
dziatan pro publico bono

nieche¢ w dzieleniu sie wiedzg zaréwno
z nauczycielami, jak i uczniami
nietraktowanie dziatan na rzecz ksztatcenia
zawodowego ucznidw z nalezytg powaga,
sumiennoscia i rzetelnoscia

zbyt wygdérowane oczekiwania wobec
mozliwosci szkoty w merytoryczne
przygotowanie ucznidw do podejmowania
praktyk i stazy zawodowych

dr Bozena Afiniec

Kierownik Dziatu Rozwoju Rynku Pracy KSSE

e-mail: bafiniec@ksse.com.pl
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SZCZESNIAK Pojazdy Specjalne Sp.z 0.0. jest rodzinng firma zlokalizowang
w Katowickiej Specjalnej Strefie Ekonomicznej (KSSE), ktéra od 1992 roku
skupia sie na produkcji pojazdéw specjalnych.

W ramach dziatalnosci firmy produkujemy pojazdy wojskowe, policyjne,
pozarnicze, ale takze inne pojazdy specjalistyczne, ktére wymagaja bardzo
indywidulanych projektéw.

Od momentu powstania firmy dostarczyliSmy pojazdy do trzydziestu pieciu
panstw, zlokalizowanych na czterech kontynentach, co tylko potwierdza,
jak bardzo nasze pojazdy sq doceniane w sensie globalnym.

Jednoczesnie w roku 2023 mielismy 1/3 udziatéw w catosci rynku krajowego,
odpowiadajac na potrzeby polskich uzytkownikéw naszych pojazdow.

Aktualnie jestesmy w stanie wykonac¢ wfasciwie kazdy projekt, podczas faz
konstrukcyjnej i produkcyjnej skupiamy sie na ergonomii, oraz jakosci
produktu finalnego, jednoczesnie najwiekszga wage  przyktadajac
do bezpieczenstwa uzytkownikow.

$ SZCZESNIAK
www.psszczesniak.pl 48 338273400 biuro@psszczesniak.pl




Popularyzujemy wdrazanie na rynku krajowym technologicznych elementow
podnoszacych bezpieczenstwo, stosowanych powszechnie za granica, takich
jak np. rozktadane zapory drogowe, znaki ostrzegajace o wypadku,
opuszczane automatycznie systemy drabinowe itp.

Nasza misjg niezmiennie jest dostarczenie klientowi w petni
spersonalizowanego pojazdu, ktéry sprosta jego wymaganiom (w tym takze
warunkom w jakich pojazd ma byc¢ wykorzystywany), a jednoczesnie bedzie
zwiekszat bezpieczenstwo uzytkownikéw koricowych, pozwalat na intuicyjna
obstuge zgodnie z filozofig user-friendly, a takze wykaze sie wyjatkowg
niezawodnoscia.

Wierzymy, ze w akcji ratunkowej, gdzie licza sie sekundy, nie ma czasu
na btedy, analizy i nawet drobne awarie pojazdu.

$ SZCZESNIAK

@
SZCZESNIAK Pojazdy Specjalne Sp.z 0.0. ﬁ L.J- w

ul. Bestwiriska 105A

Robert J6zwiak
43-346 Bielsko-Biata Specjalista ds. exportu
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#SLASKITALENTHUB JAKO PRZYKEAD
PROGRAMU WSPOLPRACY
EDUCATION TO BUSINESS

Warto taczy¢ srodowiska

s - | to efekty na linii nauka — biznes w ramach
Oczywiscie najpierw trzeba czasu, aby wszyscy

dobrze sie poznali. Dopiero wtedy mozna wspdlnie
planowaé¢ i podejmowaé nowe przedsiewziecia — Klaster. Moze dlatego dzisiaj ~mozemy
pojawiajg sie pomysty, mozliwosci, a takze — wreszcie powiedzie¢, ze #SlaskiTalentHUB to :

— idgce za tym efekty.

wspotpracy moderowanej przez branzowy

100
STUDENTOW
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A wszystko dzieki zaangazowaniu Politechniki
Slaskiej, Slaskiej Szkoty Biznesu, Katowickie]
Specjalnej Strefy Ekonomicznej S.A. i Klastra Silesia
Automotive & Advanced Manufacturing.
Oczywiscie nic nie wydarzytoby sie bez Partneréw
definiowanych dla lepszej wspdtpracy o0sdéb
zaangazowanych w Inicjatywe ich lokalizacja w
social media:

@Boryszew S.A. Oddziat
w Tychach @Malgorzata Jedrzejek

Maflow

@Drim Robotics Sp. z 0.0. @Michat Borgiet
@Johnson Matthey @Ludmita Kulawik

@KIRCHHOFF Automotive Poland

Lechowski

@Rafat

@PROPOINT S.A. @Alicja Strzebata

@Rockwell 0.0.

Bednarz

Automation Sp. z @Robert

@Seifert Polska Sp. z o.0.

@ZF Automotive  Systems Poland Sp.
z 0.0. Zaktad Elektroniki i Centrum Inzynieryjne
@Artur Kluba

W dziataniach Politechnike Slaska reprezentuje dr
hab. Matgorzata Dobrowolska, prof. US — Dyrektor
Szkoty Biznesu Politechniki Slaskiej,
a Strefe — Dyrektor Klastra SA&AM, tukasz Gdérecki.

Misja Inicjatywy #SlaskiTalentHUB skupia sie na
dostarczeniu studentkom i studentom
dodatkowych i atrakcyjnych form ksztatcenia
spojnych z zapotrzebowaniem kompetencyjnym
sektora motoryzacji i nowoczesnych technologii na
Slasku.

Na jakie kompetencje wskazujg firmy?

Gtéwnie na te z obszaru cyfryzacji, robotyzacji,
wykorzystywania najnowszych materiatéow
i technologii. Jednoczesnie pracodawcy
podkreslajg, ze tym bardziej na znaczeniu nabieraja
kompetencje spoteczne i osobiste, takie jak
pewnos$é siebie, autoprezentacja, biegta

komunikacja, zdolno$¢ wspdtpracy, kreatywnosé.

Jednoczesnie daje to szanse nawigzania
bezposrednich  relacji pomiedzy  firmami
a kandydatami na praktyki, staze i do pracy. Nie
bez echa pozostajg tez tematy zwigzane
z przygotowaniem CV, rozmowgq kwalifikacyjng,
sztuczng inteligencjg czy obecnoscia w social
media.

Wiecej o Inicjatywie :

Podcasty i filmy dotyczace
#SlaskiTalentHUB znajdziecie Panstwo
na stronie www: Politechnika Slaska

( )

Relacje ze wszystkich wydarzen
mozna znalez¢ na social media
LinkedIn pod #SlaskiTalentHUB.

Co to znaczy atrakcyjna forma ksztatcenia?

Wydarzenie, ktére proponuja firmy zawiera
elementy zwigzane z efektywnym uczeniem sie —
nie tylko poprzez wyktady i prezentacje, ale tez
warsztaty (na przyktad zwigzane z rozwigzywaniem
problemoéw, czy konkretnymi case’ami), wsparcie
mentoréw, przyglgdanie sie procesom firmowym.
Firmy zwigzane z Inicjatywa #SlaskiTalentHUB idg
jeszcze dalej — organizujg konkursy, testy, quizy
merytoryczne, czy zadania do rozwigzania. Celem
tych form z jednej strony jest prezentacja
srodowiska pracy zwigzanego z automotive
i nowoczesnymi technologiami, z drugiej — rozwdj
umiejetnosci technicznych, osobistych i wreszcie
wprowadzenie elementow zwigzanych
z doradztwem zawodowym — przygotowaniem sie
do decyzji i wyboréw czekajacych na $Sciezkach
kariery. Procesy te wspiera oczywiscie Klaster
SA&AM w ramach swojej dziatalnosci Education to
Business.
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To wazne, ze firmy podejmujgce dziatania UCZELNIA — wprowadza urozmaicenie ksztatcenia,
w Inicjatywie bardzo mocno zwracajg uwage na tworzy spoteczno$¢  studentdw  Swiadomych
aspekt uczenia sie, podejmujgc wyzwanie mozliwosci wtasnego rozwoju, aktywnych
rozwijania konkretnych umiejetnosci. To takie i zainteresowanych sektorem automotive
doskonata alternatywa dla programu uczelnianego, i nowoczesnych technologii.

ktéra daje szanse nie tylko nauczenia sie czegos
nowego, ale treningu umiejetnosci w realnym
srodowisku. Wielu Inzynieréw zauwaza, a czesto
nawet i podkresla, ze ich umiejetnosci pochodzg
z réznych zrédet nauki — samodzielne zdobywanie
wiedzy z ksigzek, filmiki np. na youtube, ale tez
dziatalno$¢ w organizacjach pozarzgdowych, czy
praktyki i staze.

Jakie sg korzysci ze wspotpracy w ramach
programu?

FIRMA — mozliwo$¢ zaangazowania w Education to
Business, nawigzanie wspodtpracy z Politechnika
Slaska, bezposredni kontakt ze studentami
i absolwentami, dziatalno$¢ z zakresu employer
brandingu.

STUDENT - poznaje rdézne firmy, ich kulture
organizacyjng, ma szanse na rozpoznanie réznych
mozliwosci rozwoju, podnosi swoje umiejetnosci,
interesuje sie sektorem technicznym.

Lunch z Inzynierami © zorganizowany przez firme
Boryszew S.A. Oddziat Maflow w Tychach

Szkolenia z zakresu programowania robotow
przemystowych w PROPOINT S.A.

Warsztaty przysztosci w firmie Drim Robotics Sp. z 0.0.

ce8®u,- |Silesia . 14
9 o | automotive
. '."- & advanced

et ] manufacturing



NEWSLETTER KLASTRA SILESIA AUTOMOTIVE & ADVANCED MANUFACTURING

Czym juz mozemy sie pochwali¢?
Przeglad wydarzen:

1. Jak dogadacsie z cobotem? — zaczelismy
od ciekawych warsztatéw przysztosci
w firmie Drim Robotics Sp. z 0.0.

2.  Firma Johnson Matthey odstonita arkana
kompetencji przysztosci w
miedzynarodowej firmie podczas Plant
Tour w firmie oraz warsztatow
z krytycznego myslenia.

3.  Firma Boryszew S.A. Oddziat Maflow
w Tychach zorganizowata lunch.... Ale nie
byt to zwykty lunch— tylko on-line tour
w jezyku angielskim  umozliwiajacy
spotkania z przedstawicielami licznych
Oddziatéw firmy na catym Swiecie.
Co wiecej kilkoro studentéw
zaangazowato sie w konkurs bazujgcy na
wiedzy technicznej, oparty na wspotpracy
z Inzynierami z firmy, co zostato
nagrodzone bezptatnymi wyjazdami na
kilka dni do Oddziatu w Hiszpanii. Relacje
z pobytu bedzie mozna sledzi¢ na social
media Politechniki  Slaskiej juz we
wrzesniu ©

4.  ZF Automotive Systems Poland Sp. z o.o.
odwiedzita  Uczelnie, by wesprzeé
studentéw w przygotowaniu sie do
rozmowy kwalifikacyjnej — co, jak wida¢,
byto potrzebne, bo studenci wyszli z sali
z uSmiechami na twarzy.

5.  PROPOINT S.A. zaprosit studentow do celi
szkoleniowej na szkolenia z zakresu
programowania robotéw przemystowych.
Odbyty sie az 3 edycje tego szkolenial
Studenci beda mogli teraz zastanawiacd
sie, czy bedg chcieli pracowac z robotami
© A podobno najlepsi programisci
potrafig programowacd 3 roboty
jednoczesnie!

Warsztaty i Plant Tour w Rockwell Automation Sp. z 0.0.

Firma Seifert Polska Sp. z o0.0. zorganizowata
wizyte w firmie i warsztaty zachecajgce do pracy
w logistyce. Odbyty sie konkursy i pojawity
ciekawe zadania do rozwigzania. Roéwniez udato
sie zorganizowac dwie edycje tego wydarzenia.

Rockwell Automation Sp. z o0.0. zaprosit dwie
grupy studentéw do dwéch swoich lokalizacji. W
czasie pierwszego wydarzenia odbyta sie
prezentacja firmy i jej poczatkdow paperless,
wycieczka po jednej z najbardziej
zautomatyzowanej linii produkcyjnej w formie
Plant Tour, a takze warsztat z tworzenia nowych
rozwigzan i wizualizacji okreslonych wskaznikéw i
parametrow zwigzanych z liniami
technologicznymi.

Kolejne wydarzenie skupito sie na wizycie
w Centrum Wsparcia Technicznego Klienta (w tym
laboratoria), gdzie studenci mieli okazje zdoby¢
praktyczne doswiadczenie w pracy ze sprzetem
i pozna¢ mikrokontrolery.
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8. Studenci odwiedzili réwniez ZF Automotive
Systems Poland Sp. z o.0. Zaktad Elektroniki
i Centrum Inzynieryjne w Czestochowie, gdzie
odbyly sie warsztaty z programowania
w  jezyku Phyton. Grupa Inzynieréw
petnigcych role mentoréw dla studentéw
opowiedziata o szczegdétach pracy nad
programowaniem i usprawnianiem kamer,
radaréw, uktadéw hamulcowych i ,super
komputerow” dla sektora automotive
i advanced manufacturing.

Zapraszamy w zwigzku z tym na kolejne
planowane wydarzenia! Nasza kula $niezna
nabrata rozpedu!

A wszystko w ramach Inicjatywy Warsztaty z programowania w jezyku Phyton z
#SlaskiTalentHUB wdrazanej przez @Szkota udziatem mentoréw w ZF Automotive Systems
Biznesu Politechniki Slaskiej oraz Klaster Poland Sp. z 0.0.

@SA&AM koordynowany przez @KSSE .

Monika Bezak
Ekspertka ds. Rynku Pracy KSSE S.A.
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RFID W OBIEGU | KONTROLI
OPAKOWAN TRANSPORTOWYCH

Wprowadzenie

Dynamicznie zmieniajgce sie srodowisko logistyczne,
gdzie liczy sie kazda sekunda, sprawia, ze precyzyjne
zarzadzanie jednostkami transportowymi staje sie
obecnie kluczowym elementem sukcesu. Produkcja,
magazynowanie, transport  oraz dostarczanie
komponentéw i produktéw koncowych to procesy,
ktére muszg by¢ nie tylko skuteczne, ale i bezbtedne.

Wielu klientéw, z ktérymi spotykamy sie w firmie
Jantar na co dzien, walczy o kazdg sekunde, aby miec
informacje online. Jest im potrzebna informacja tu
i teraz, czy w danym momencie — na przyktad przez
najblizszg godzine — moga zagospodarowac 20, 200,
a moze 2 000 opakowan transportowych. A na
bramkach stojg juz przeciez samochody transportowe,
na ktére mogliby przygotowaé i zatadowac towary,
a nastepnie wystaé do klienta.

Rola opakowan transportowych w logistyce

Przyblizmy, o czym tak naprawde modwimy.
Opakowania transportowe petnig nie tylko funkcje

ochronng, zabezpieczajac produkty przed
uszkodzeniami w trakcie przewozu, ale takze
organizacyjng, utatwiajac transport oraz
magazynowanie towardw. Przybierajg one rdine

ksztatty i wymiary od wszystkim dobrze znanych
drewnianych palet, koszy, przez produkty szklane,
izotermiczne zapewniajgce odpowiednio niski poziom
temperatury, uniwersalne biny, po specjalistyczne
boksy wykonywane i dedykowane dla konkretnego
modelu produktu.

Brak biezgcej informacji o dostepnych opakowaniach
transportowych moze prowadzi¢ do zachwiania catego

temat

kluczowych informacji na opakowan
transportowych takich jak ich lokalizacja czy stan
techniczny, firmy narazajg sie na ryzyko opdinien
w dostawach, co bez watpienia negatywnie wptywa

tancucha dostaw, co z kolei wptywa na terminowo$s¢ na  zadowolenie  klientéow  oraz reputacje
realizacji zamowien. W sytuacjach, gdy nie mamy przedsiebiorstwa.
.ocos.. |silesia 17
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Rozwiazanie - technologia RFID

W omawianym obszarze z pomocg przychodzi
technologia RFID (Radio-Frequency IDentification), ktdra
umozliwia nam automatyczng identyfikacje
i $dledzenie  obiektow poprzez fale radiowe.
W przypadku opakowan transportowych, system RFID
sktada sie z trzech podstawowych elementow:
znacznikdw RFID, ktére umieszcza sie na opakowaniach,
czytnikdbw RFID zainstalowanych w strategicznych
punktach, takich jak magazyny, doki zatadunkowe czy
centra dystrybucyjne, oraz oprogramowania
zarzadzajacego, ktére przetwarza
i analizuje zebrane dane.

Jak dziata technologia RFID?

Zasada dziatania technologii RFID jest stosunkowo prosta.
Znaczniki RFID, zwane potocznie tagami, mogg miec
forme naklejek, etykiet czy kart, zawierajg unikalny
identyfikator, ktéry jest odczytywany przez czytniki RFID.
Etykiety sg specjalnie dobierane do produktu, ktéry

chcemy znakowa¢, a ogromnym atutem tego
rozwigzania jest mozliwos¢ wielokrotnej zmiany
wartosci zapisanej w pamieci tagu.

Nastepnie Kolejny element systemu - czytniki,
rejestrujg dane dotyczace lokalizacji, czasu oraz
kierunku przemieszczania sie opakowan. Dzieki
nim system RFID, ktéry jest kolejnym kluczowym
elementem, umozliwia $ledzenie  kazdego
opakowania w czasie rzeczywistym, co pozwala na

szybkie reagowanie na zmiany w zapasach,
planowanie  transportu  oraz  zarzadzanie
produkcjg.

Czesto technologia RFID jest tgczona z kodami
kreskowymi lub data matrix, co pozwala na
hybrydowe wdrozenia systemu kontroli w réznych
punktach tancucha dostaw. Takie rozwigzanie
staje sie uniwersalne dla coraz wiekszej grupy
odbiorcdw, a jednoczesnie wzrasta skutecznosé
jego stosowania. Wykorzystywana przez nas
technologia cechuje sie mozliwoscig odczytéw
identyfikatorow umieszczonych na opakowaniach
z kilku, a nawet kilkudziesieciu metréw bez
koniecznosci wizualnej identyfikacji oznaczenia.

Implementacja systemu RFID

Wdrozenie systemu RFID wymaga od nas
starannego planowania i testowania, aby
zapewni¢ jego niezawodnosc¢ i efektywnos¢. Nasi
eksperci majg wazne zadania do wykonania:

1. Dobodr znacznikow RFID: Rodzaj
zastosowanych znacznikow zalezy od typu
opakowania oraz warunkéw, w jakich bedzie
ono uzytkowane. Znaczniki muszg by¢
odporne na rézne warunki atmosferyczne,
takie jak skrajne temperatury, wilgotnosé
oraz mechaniczne uszkodzenia, ktére mogg
wystgpic¢ podczas transportu.

2. Instalacja czytnikow RFID: Czytniki sg
instalowane w miejscach, gdzie opakowania
s3 nhajczesciej przemieszczane, takich jak
doki zatadunkowe, bramy magazynowe oraz
miejsca sktadowania. Odpowiednie
rozmieszczenie czytnikbw gwarantuje, ze
kazde opakowanie zostanie zarejestrowane
podczas kazdego etapu swojej drogi.

ce8®u,- |Silesia .
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3. Testowanie systemu: Przed petnym
wdrozeniem, system RFID musi zostac
przetestowany w warunkach zblizonych do
rzeczywistych. Testy te obejmujg symulacje
réznych scenariuszy transportowych, aby
upewnié sie, ze znaczniki RFID sg witasciwie
odczytywane, a system dziata bez zaktdcen.

4. Szkolenia dla uzytkownikéw: Personel
odpowiedzialny za zarzadzanie
opakowaniami transportowymi musi zostac
przeszkolony w zakresie obstugi systemu

RFID. Szkolenia obejmujg instalacje
znacznikdw, interpretacje  danych oraz
reagowanie na wszelkie problemy

techniczne, ktére moga sie pojawic.

Korzysci z zastosowania RFID w logistyce

Zastosowanie technologii RFID w logistyce przynosi
szereg korzysci, ktére majg bezposredni wptyw na
efektywno$¢ operacyjng i
przedsiebiorstwa.

koszty dziatalnosci

1. Precyzyjne czasie

rzeczywistym

Sledzenie opakowan w

Dzieki RFID mozliwe jest monitorowanie lokalizacji
i stanu kazdego opakowania na kazdym etapie jego
cyklu zycia. System rejestruje kazde przemieszczenie,
co pozwala na szybkie zlokalizowanie opakowan,
optymalizacje ich wykorzystania oraz minimalizacje
ryzyka zgubienia czy opdznienia dostaw.

2. Redukcja kosztéw operacyjnych

System RFID umozliwia dokfadne zarzadzanie
zasobami opakowan, co pozwala na redukcje liczby
opakowan potrzebnych w obiegu oraz zmniejszenie
kosztéw zwigzanych z ich nadmiernym zapasem lub
stratami.  Ponadto, = automatyzacja  proceséw
identyfikacji i $ledzenia opakowan zmniejsza potrzebe
manualnej pracy, co obniza koszty operacyjne.
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3. Poprawa planowania produkcji i dostaw

Dostep do doktadnych danych o stanie opakowan
transportowych pozwala na lepsze planowanie
produkcji i dostaw. Firmy moga z wyprzedzeniem
zidentyfikowa¢ potencjalne braki opakowan i podjgc
odpowiednie dziatania zapobiegawcze, co zapewnia
ptynno$¢ operacji i terminowos¢ realizacji
zamoéwien.

4. Zwiekszenie efektywnosci zarzadzania réinymi
typami opakowan

W logistyce czesto uzywa sie rdznych typéw
opakowan, od palet, przez kontenery metalowe, po
plastikowe skrzynki. Technologia RFID pozwala na
dostosowanie parametréw identyfikacji do kazdego
rodzaju opakowania, co zapewnia niezawodnosé
systemu niezaleznie od warunkéw transportu
i magazynowania.

5. Monitorowanie stanu technicznego opakowan

Opakowania transportowe sg narazone na zuzycie

i uszkodzenia, ktére mogg wptyna¢ na ich
funkcjonalno$¢. RFID umozliwia automatyczne
monitorowanie stanu technicznego opakowan,

pozwalajgce na biezgca identyfikacje uszkodzen.
6. Podniesienie jakosci dostarczanych produktow

Dokfadna kontrola nad opakowaniami
transportowymi zapewnia, ze produkty docierajg do
klientow w nienaruszonym stanie. Redukcja
uszkodzen w trakcie transportu oraz terminowosé
dostaw przektadajg sie na wyzszg jakos$¢ obstugi
klienta, co w dtuiszej perspektywie buduje
pozytywny wizerunek firmy.

Przyszto$¢ technologii RFID w logistyce

Technologia RFID wcigz sie rozwija, oferujgc nowe
mozliwosci i rozwigzania, ktére moga jeszcze
bardziej usprawnic procesy logistyczne.
W przysztosci mozemy spodziewac sie wiekszej
integracji RFID z innymi technologiami, takimi jak
Internet Rzeczy (Internet of Things), co pozwoli na
jeszcze bardziej zautomatyzowane i inteligentne
systemy zarzadzania opakowaniami.

Jezeli mowa o przysztosci, warto tutaj wspomniec
o aspekcie ekologicznym, opakowania sg bowiem
bardzo czesto kalkulowane w koszcie produktu,
a nastepnie  bezmysélnie  wyrzucane, przez
co generowane sg hiepotrzebne odpady zatruwajace
nasze S$rodowisko. Niebagatelnym problemem sg
rowniez wzrastajgce  koszty produkcji, ktére
wpiywajg bezposrednio na obnizenie zyskow
i spadek konkurencyjnosci na rynku.

Jedli jestescie Panstwo zainteresowani systemami
automatycznej identyfikacji i  optymalizacjg
procesow w Waszych firmach, miedzy innymi
zastosowaniu technologii RFID w logistyce opakowan
transportowych, zapraszamy do kontaktu. Jestesmy
do Panistwa dyspozycji.

dr Stawomir Krzewinski
Dyrektor Laboratorium Jwave — Jantar
Sp. z 0.0.
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EFEKTYWNIEJ Z UNIJNYMI
FUNDUSZAMI

Najblizsze lata to rekordowe kwoty dla polskich
przedsiebiorcow na efektownosé energetyczna.
Pierwsze konkursy juz sie odbyty, kolejne trwaja i wiele
nowych przed nami. Kazdy moze znalezé co$ dla siebie.
Wazne, by szybko przygotowac koncepcje i dokumenty,
bo najblizszy czas to najwieksze rozdania, a im pdzniej,
tym wieksza konkurencja i mniejsza szansa na dotacje.

Im wiecej oszczedzimy energii, tym wyisza dotacja
Im mniej zamoiny region, tym wyisza dotacja
Im mniejsza firma, tym wyzsza dotacja

Podstawowg wiekszosci dofinansowan jest wymoég
30% oszczednosSci energii  pierwotnej. Mozemy
zaoszczedzi¢ bezposrednio na przyktad poprzez
termomodernizacje albo poprzez ograniczenie poboru z

sieci i zastgpienie energii sieciowej wtasnym zrédtem.

Jezeli
termomodernizacji, to na pewno 30 % oszczednosci
jestesmy w stanie tatwo wykazaé. Czyli im mniej
efektywny jest budynek, tym wieksza szansa na
wsparcie finansowe. Termomodernizacja moze by¢
wsparta od 15 %, nawet do 80 %; im mniej zamozny
obszar Polski reprezentujemy, tym kwoty sg wyzsze.

nasze przedsiebiorstwo wymaga

Przeprowadzenie termomodernizacji (oczywiscie
o ile jest ona konieczna) jest warunkiem otrzymania
dofinansowania na inne inwestycje. Fotowoltaike
mozemy dofinansowa¢ nawet do 65 %, magazyn
energii do 50 %. Mozemy tez wymieni¢ o$wietlenie
ze wsparciem okoto 20 %. W szczegétowym audycie
okreslamy jakie dziatania mozemy podja¢, zeby
zuzywaé mniej energii. Konkursy dopuszczajg
rozne dziatania na rzecz efektywnosci, mozemy
wymienic lub  zmodernizowac urzadzenia
energetyczne lub technologiczne.
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Mozemy sfinansowaé¢ wymiane lub modernizacje
urzadzenia do transportu produktow i pétproduktéow
w procesie technologicznym. Dotacje finansujg
instalacje na rzecz odzysku i wykorzystania ciepfa
w procesach technologicznych. Wachlarz dziatan
podjetych w przedsiebiorstwie jest nieograniczony.
Musze one spetniaé tylko jedno kryterium- prowadzi¢
do oszczednosci energii. Na najwyzsze
dofinansowania mogg liczy¢ mikro i mate firmy
Jeszcze w tym roku w czwartym kwartale beda
dostepne dofinansowania Banku Gospodarstwa
Krajowego, w tak zwanym Kredycie Ekologicznym.
Nazwa jest dosyé mylaca, gdyz konkurs zapewnia
dotacje w postaci premii ekologicznej. Pula dostepna
w czwartym kwartale 2024 to 660 milionéw ztotych.
Warto juz teraz zacza¢ przygotowania. Czas
opracowania kompletnej dokumentacji, w tym
wtasciwych audytow to okoto 3 miesigce. Jeszcze
w tym roku zapowiadany jest program FENX, ktéry

poza czescia dotacyjna zapewnia
niskooprocentowane pozyczki jako uzupetnienie
dotacji. Konkurs przewiduje pozyczke bez
oprocentowania do 85 % kosztow inwestycji

z mozliwoscig czesciowego umorzenia. Pozostate 15
% mozna sfinansowac z pozyczki oprocentowanej na
poziomie stopy refencyjnej Komisji Europejskiej.
Obie pozyczki mogg byé przyznane do 15 lat,
a instytucjg, ktdora zarzadza tym konkursem jest
Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej. Termin jest jeszcze nie znany,
ale zgodnie z harmonogramem w tym roku powinien
pojawic sie konkurs na 170 min PLN.

Innowacje nagradzane dotacjami z bonusem na
zazielenianie

Innowacyjne firmy mogg liczy¢ na dofinansowania na
badania i rozwéj, jak i na wdrozenie wynikéw analiz.
Projekty SMART bedg ogtaszane w wojewddztwie
$lgskim z zapowiadanym terminem sktadania
dokumentéw na marzec 2025 roku. Centralne
konkursy dla matych i srednich przedsiebiorstw
ogfasza Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci,
a dla duzych firm Narodowe Centrum Badan
i Rozwoju. Dla wszystkich centralnych konkurséw
termin w tym roku to 24 pazdziernika. Firma na
badania i rozwdj moze otrzymaé do 65 % w formie

dotacji lub refundacji. Prace rozwojowe mogg by¢
wsparte do 40 %. Dodatkowo w ramach jednego
projektu  przedsiebiorstwo  moze  zrealizowad
zazielenianie swojej dziatalnosci przez instalacje
zrédta odnawialnego, magazynu energii czy innego
dziatania, ktére wptynie pozytywnie na rachunki za
energie, ciepto, czy chtéd.

Nie tylko innowacje i energetyka

Najblizsze miesigce to konkursy na gospodarke
obiegu zamknietego dla duzych firm w NCBIR, duze
magazyny energii w NFOSIGW, stacje tadowania dla
pojazdow lekkich i ciezkich w Komisji Europejskiej
i wiele innych. Warto $ledzi¢ konkursy i zrobi¢
analize, jaka czesc naszych planéw
w przedsiebiorstwie moze by¢ sfinansowana ze
srodkdw europejskich. Warto znalezé dobrego
i doswiadczonego doradce, ktéry z sukcesem
aplikowat o srodki unijne.

Anna Moskwa

Prezes SMD Eco sp. z 0.0.
(www.smdgroup.pl)

Materiat przygotowany przez SMD Eco
we wspotpracy z Infinitum Group sp. z
0.0.
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ZROWNOWAZONY ROZWOJ NA
WYSOKOSCIACGH:

CZY PRZYSZEOSC WIDZIMY TYLKO
W ZIELONYCH BARWACH?

Zréownowazony rozwdéj w branzy logistycznej,
zwlaszcza w obszarze ustug lotniczych, wydaje sie
kluczowy dla przysztosci srodowiska, gospodarki
i spofeczeristwa. Europejska Agencja Srodowiska
przewiduje, ze logistyka bedzie odpowiada¢ za az
40% globalnych emisji dwutlenku wegla do 2050
roku, chyba ze zostang podjete wtasciwe krokil.
To z kolei stawia przed firmami wiele wyzwan.
Jednak zmiany dotyczg nie tylko wielkich
bizneséw. Bycie eko przestato byé wytacznie
trendem, a stato sie realng potrzeby dziatania na
rzecz zmniejszenia emisyjnosci.

Coraz wiecej firm ma Swiadomosé,
ze odpowiedzialnos¢ wobec planety i przysztych
pokolen powinna stanowic¢ integralng czes¢ strategii
biznesowej. Firmy muszg jednak pamietac
o autentycznosci w dziataniach, co moze okaza¢ sie
kluczowe dla wzmocnienia wizerunku marki
i uzyskania przewagi konkurencyjnej. To szczegdlnie
istotne takze w lotnictwie, zwtaszcza gdy pod uwage
wezmiemy dane IATA. Organizacja podaje, ze popyt
na towarowe przewozy lotnicze w marcu 2024 roku
wzrést 0 10,3% w porédwnaniu z marcem minionego
roku i wedtug wskazan ekspertéw branzowych
biezacy rok zapowiada sie obiecujgco w tym
sektorze, m.in. z uwagi na wzrosty w Swiatowym
handlu transgranicznym i produkcji w przemysle?.

1Climate Change (carboncare.org)

2 ttps://www.iata.org/en/pressroom/2024-releases/2024-04-
30-02/

O rozwoju trzeba wiec mysle¢ na rdéznych

ptaszczyznach.

Dziatanie w duchu troski o srodowisko jest mozliwe
dzieki wdrozeniu innowacyjnych technologii czy
stosowaniu bardziej ekologicznych rozwigzan.
Jednak, mimo ze elektryczne pojazdy stajg sie coraz
popularniejsze rowniez w logistyce — jak wynika
z Licznika Elektromobilnosci, uruchomionego przez
PZPM i PSPA w ostatnim roku wzrosta znacznie
liczba zarejestrowanych samochoddw dostawczych3
— elektryfikacja floty powietrznej to wcigz piesn
przysztosci. Warto wiec skupic sie na mozliwosciach,
ktére s dostepne tu i teraz, np. zréwnowazonych
paliwach lotniczych (SAF). Sg to réine mieszanki
konwencjonalnego paliwa lotniczego (JET-A1) oraz
biopaliwa. Te drugie moga by¢é wytwarzane
z odpaddw, pozostatosci pochodzacych z gospodarki
o obiegu zamknietym czy ze specjalnie uprawianych
w tym celu roslin. Powstata w ten sposdb mieszanka
moze przyczyni¢ sie do zmniejszenia emisji gazow
cieplarnianych nawet o 80% w ciggu catego cyklu
zycia paliwa w poréwnaniu z tym konwencjonalnym,
stosowanym w lotnictwie. stosowanym
w lotnictwie.

20ES

3
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Dekarbonizacja na wyciagniecie reki?

Jak wynika z danych opublikowanych przez IATA,
w 2023 roku ilos¢ SAF przekroczyta 600 milionow
litrédw, co oznacza jej podwojenie w poréwnaniu z

2022 rokiem, kiedy to wyprodukowano 300
milionéw litréw. SAF stanowit 3% catkowitej
produkcji paliw odnawialnych, przy czym 97%

produkcji paliw odnawialnych trafiato do innych
sektorow®. W 2024 roku produkcja zréwnowazonego
paliwa lotniczego (SAF) ma sie potroié¢, osiggajac
poziom 1,875 miliarda litréw. To stanowitoby 0,53%
zapotrzebowania na paliwo lotnicze oraz 6%
catkowitej zdolnosci produkcyjnych paliw
odnawialnych>. Choé produkcja SAF rosnie, to
w  porownaniu do innych rodzajéw paliw
odnawialnych, ma ona nadal niewielki udziat
w catkowitej produkcji. To z kolei sprawia, ze
dekarbonizacja lotnictwa nie dla wszystkich jest
osiggalna z uwagi np. na utrzymujace sie wysokie
ceny SAF. Jednak kwestie finansowe nie sg jedynym,
a na pewno nie kluczowym, wyzwaniem w tym

obszarze. Znacznie trudniejszy jest brak wzmozonej
produkcji tego rodzaju paliwa — juz teraz podaz nie
zaspokaja rosngcego popytu. Kolejnym elementem
jest koniecznos¢ dostosowania infrastruktury na
lotniskach, by zapewni¢ dostep do SAF. Cho¢ samoloty
moga byé napedzane przez SAF bez koniecznosci ich
modyfikacji i dodatkowego inwestowania w maszyny,
to trzeba wzig¢ pod uwage instalacje magazynowania
czy systemy do tankowania. W Polsce, jak i w catej
Europie, trzeba dostosowywaé lotniska do wymogow
zwigzanych m.in.
z przechowywaniem paliw. Proces jest jednak ztozony,
poniewaz wymaga wspotpracy na wielu ptaszczyznach
miedzy rzadami, lotniskami czy dostawcami paliw.

Te czynniki doskonale pokazujg, ze zeroemisyjnos¢ to
duze wyzwanie stawiane przed przewoznikami.

Natomiast DHL Express podchodzi do tego etapowo,
a same paliwa SAF szeroko stosuje od 2020 roku. Jaki
potencjat firma dostrzega na polskim rynku?
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Polska perspektywa

DHL Express jako jeden z pierwszych globalnych
przewoznikéw ekspresowych uruchomit ustuge
GoGreen Plus, ktéra pozwala klientom na obnizenie
emisji dwutlenku wegla zwigzanej z przewozem ich
przesytek, wtasnie dzieki wykorzystaniu
zrownowazonego paliwa. Klienci DHL Express moga
zdecydowac sie na GoGreen Plus i zakupi¢ SAF do
wszystkich lub tylko wybranych przesytek. Ich wktad
zostanie w 100% wykorzystany na zakup wiekszej
ilosci tego paliwa, a DHL Express nie bedzie czerpaé
z tego tytutu zadnych zyskéw. Dotyczy to réwniez
Polski — mozna zaobserwowac coraz wiekszy wzrost
zainteresowania zréwnowazonym paliwem
lotniczym SAF wsrdd klientdw na rodzimym rynku,
ktérzy $rednio korzystaja z GoGreen Plus dla
6 przesytek miesiecznie. Co istotne, liczba przesytek

z wykorzystaniem SAF odnotowano wsrdd klientéw
z branzy technologicznej, consumer, inzynierii
i produkcji, automotive czy retail. Wielu partneréw
biznesowych DHL Express jest zainteresowanych
w tym obszarze rozwigzaniami szytymi na miare,
a porownujgc kwartat lll do IV minionego roku
zauwazalny jest przyrost klientdw korzystajacych
z GoGreen Plus wynoszgcy ponad 3000%.

Z danych DHL Express wynika, ze mimo wielu
wyzwan postawionych przed przedsiebiorstwami
inwestujgcymi w innowacyjne paliwa lotnicze typu
SAF, otwiera sie nowy rozdziat w historii logistyki.
Cho¢ obecnie nie sposdb przewidzie¢, jak bedzie
ksztattowato sie zapotrzebowanie na
zrownowazone  paliwo, to zainteresowanie

objeta ta ustugg miedzy Ill a IV kwartatem 2023 roku  klientdw  na  polskim  rynku  rozwigzaniami
wzrosta o ponad 4200%. Wedtug danych DHL zmniejszajacymi  slad  weglowy  pozwala
Express, w wybieraniu zréwnowazonych paliw do  Zoptymizmem patrze¢ w przysztosc.
transportu  przodujag m.in. firmy z branzy
technologicznej, consumer czy retail. Z kolei
najwieksze wydatki na transport.
Edwin Osiecki
wiceprezes ds. marketingu
i sprzedazy w DHL Express Polska
* Link do wszystkich webinaréw, ktére zrealizowalismy w okresie 2023-2024:

https://dhlexpress.pl/webinary/ - tematyka webinaréw jest zréoznicowana tj. od przepisdw celnych, po
eksport oraz import, a takze e-Commerce i rodzaje transportow. Zalezy nam aby wspieraé i edukowac
przedsiebiorcéw w Polsce, aby preznie rozwijali swdj biznes na catym swiecie.

* Link do video-referenciji, ktére zostaty zrealizowane w okresie 2023-2024:
https://dhlexpress.pl/referencje/ - nagrania ukazujg naszych klientdow, ktérzy przedstawiajg historie
swojego biznesu od samego poczatku, po wszelkie wyzwania i obecng sytuacje.
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EMPATIA - ZAPOMNIANA
KOMPETENCJA

yl/
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Oceniamy wszystkich i wszystko. | na dodatek
przychodzi nam to bardzo tatwo. W Internecie
wiele osob czuje sie anonimowa i pozwala sobie
na wiecej niz w bezposredniej rozmowie w cztery
oczy. To zjawisko obserwujemy rowniez w pracy.
Udzielamy informacji zwrotnej (tej negatywnej
oczywiscie) w sposéb bardzo oceniajacy
i bezposredni. Skupiamy sie na ocenie osoby, nie
jej zachowania i czesto krytykujemy, czy ktos$ tego
chce, czy niekoniecznie.

: 'aﬁ

Mysle, ze kazdy z nas spotkat sie w swoim zyciu
zawodowym z niesprawiedliwg oceng. Tak samo
jak pewnie kazdy z nas popetnit kiedys jakis btad,
miat stabszy dzien, nie dat z siebie w pracy 150%
(z réinych przyczyn). To zupetnie normalna
sytuacja — nie jesteSmy robotami, zdarza sie, ze
co$ nie pdjdzie tak, jak sobie zaplanowalismy.

LLLLLUCEEEN

—_— I
e —

rodzinne. Mozna wymienia¢ ich sporo. To co je tgczy,
to to, ze czesto ich... nie widaé. | tutaj pojawia sie —
zwykta, ludzka empatia, o ktorej tak czesto
zapominamy, oceniajac innych.

Systemy ocen, KPI, zarzadzanie przez cele towarzyszg

nam od wielu lat w pracy zawodowej.
Z jednej strony porzadkujg naszg prace, wyznaczajg
kierunek dziatania, pomagajg ustali¢ priorytety.

Z drugiej — stosowane bez empatii — w sposdb zero-
jedynkowy mogga bardzo skrzywdzi¢ drugg osobe.

Empatia, choé czesto kojarzona z relacjami
miedzyludzkimi poza praca, staje sie coraz bardziej
istotnym elementem w S$wiecie biznesu. W erze,
w ktorej technologia i automatyzacja odgrywajg coraz
wiekszg role, ludzki aspekt zarzadzania nabiera
nowego znaczenia. Firmy, ktére potrafig wczué sie w
potrzeby swoich pracownikdéw, klientéow i partneréw

Zwykle powody sg bardzo rdéine — gorsze b|znesowyc_h, 2yskuia zhaczng przewage
. . konkurencyjna.
samopoczucie psychiczne, choroba, ktopoty
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Czym jest empatia?

Empatia rozwija sie w naturalny sposéb w trakcie
naszego rozwoju poznawczego. Myslenie dzieci
w wieku przedszkolnym i niekiedy we wczesnym
wieku szkolnym zwigzane jest z tak zwanym
egocentryzmem myslenia. Dzieci zwykle nie potrafig
wczuc sie w sytuacje i emocje innej osoby. Z wiekiem
oczywiscie to sie zmienia.

Empatia, obok asertywnosci, to jedna ze sktadowych
inteligencji emocjonalne;j.

Empatia to umiejetnos¢ zrozumienia innych ludzi.
To umiejetnos$¢ wczuwania sie w sytuacje innych ludzi
i zrozumienia motywow nimi kierujgcych. Pozwala
nam zrozumie¢ zachowania innych oraz udzielaé
konstruktywnej informacji zwrotnej, ktéra nie
krzywdzi. Empatia pomaga nam prowadzi¢ dialog
z drugg osobg, pomaga rozwigzywaé konflikty
i sytuacje trudne.

Osoby pozbawione zdolnosci do empatii bywajg
agresywne, narzucajg swg wole i wizje swiata, nie
Znoszg sprzeciwu, nie uznajg argumentéw drugiej
stron. Nie dopuszczaja do swojej Swiadomosci
mozliwosci wlasnej pomytki lub btedu, sg wysoce
konfliktowe oraz bezkompromisowe. Bez
zastanowienia wytykajg btedy badz niedociggniecia
wspoétpracownikdw, bez zastanowienia i analizy
z czego to zachowanie wynikato.

Czym jest empatia w biznesie?

Empatia w kontekscie biznesowym to zdolnos¢ do
zrozumienia i wczucia sie w emocje oraz potrzeby
innych o0so6b, takich jak pracownicy, klienci czy
wspbtpracownicy. To nie tylko umiejetnos¢ stuchania,
ale takze reagowania w sposéb, ktory odzwierciedla
zrozumienie sytuacji drugiej osoby. Empatyczny lider
potrafi spojrze¢ na problem z perspektywy drugiej
osoby, co pozwala na tworzenie rozwigzan, ktére
przynoszg korzysci  wszystkim  zaangazowanym
stronom. Empatyczny wspotpracownik  udzieli
informacji zwrotnej, skupi sie na pozytywach, nie
bedzie bezrefleksyjnie wytykat btedéw. Bedzie
asertywny, ale nie agresywny — a jak wiemy to bardzo
cienka granica. | co najwazniejsze, zapyta co sie stato,
bez oskarzania i roztrzgsania sytuagji.

Dlaczego empatia jest wazna w biznesie?

° Empatia wspiera budowanie relacji — jest
podstawg budowania zaufania Pracownicy,
ktérzy czujg sie rozumiani i doceniani, s3
bardziej zaangazowani i lojalni wobec firmy.
W relacjach z klientami empatia pomaga
w lepszym zrozumieniu ich potrzeb, co
prowadzi do tworzenia produktdw i ustug, ktére
lepiej odpowiadajg na ich oczekiwania.

° Empatia pomaga rozwigzywaé sytuacje trudne
i konfliktowe. Pozwala spojrze¢ na potrzeby
i interesy drugiej strony. Umozliwia dialog a nie
wspiera rywalizaciji.

. Empatia pomaga nam  wspodtpracowad
w zespotach - rozumiejgc indywidualne
potrzeby i motywacje wspotpracownikdw,
mozemy dostosowaé swoje podejscie, co
prowadzi do zwiekszenia efektywnosci pracy
oraz wptywa na atmosfere.

. Empatia wspiera innowacje - firmy, ktére sg
otwarte na réznorodne perspektywy i pomysty,
sg bardziej innowacyjne. Empatyczne podejscie
sprzyja otwartosci na nowe idee oraz tworzeniu
srodowiska, w ktérym pracownicy czujg sie
swobodnie dzielgc swoimi pomystami.

Podsumowanie

Empatia w biznesie nie jest tylko modnym stowem,
ale realnym narzedziem, ktére wptywa na innych
wspodtpracownikdw i naszych klientdéw. Empatyczne
podejscie do innych, z wyrozumiatoscig i pozytywnym
nastawianiem buduje przewage konkurencyjng
naszych organizacji — wspiera employer branding
zarowno wewnetrzny jak i zewnetrzny.

Magdalena Siwinska
Menedzer Klastra SA&AM ds. HR
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WSPARCIE FINANSOWE NA
TRANSFER TECHNOLOGII

Rozwdj sektora kosmicznego i mozliwosci jakie daje
przestrzen kosmiczna napedzajg zaréwno wzrost
gospodarczy, jak i konkurencyjnosé¢ przemystu.
Zaangazowanie i inwestycje panstw w programy
kosmiczne generujg istotne efekty gospodarcze
zaréowno te bezposrednio przyczyniajgce sie do
powstawania nowych firm i technologii, jak
i posrednie, transferujgc innowacje do Zycia
codziennego. Programy kosmiczne to rowniez korzysci
naukowe i technologiczne, zwiekszenie
zainteresowania sektorem przez kolejne pokolenia,
nowe kierunki studiow oraz promocja wspotpracy
miedzynarodowe;.

Dzieki wspdtpracy krajéw cztonkowskich Europejskiej
Agencji Kosmicznej (ESA) polskie firmy, na rowni
z innymi, mogy ubiega¢ sie o udzat
w miedzynarodowych projektach. Ostatnie 10 lat
pokazato, ze polskie firmy potrafia tworzy¢
innowacyjne rozwigzania i w szybkim tempie starajg
sie nadgonic¢ firmy z dtuzszym stazem z innych krajéw.
Uczestnictwo w projektowaniu misji kosmicznych

otwiera szybszego

firmom droge do
w sektorze kosmicznym. Popyt na nowe technologie,
finansowany przez kraje cztonkowskie ESA, stwarza

rozwoju

nowe miejsca pracy i sprzyja powstawaniu
kreatywnych rozwigzan. Dzieki takiemu podejsciu
rozwijajagce sie firmy zdobywaja cenng wiedze

i doswiadczenie, co pozwala im staé sie ekspertami
w swojej dziedzinie.

Ale nie tylko firmy kosmiczne moga siegnaé¢ po
wsparcie finansowe ESA. Konieczny jest transfer
technologii do innych sektorow i wykorzystanie
rozwigzan w przemysle, medycynie, rolnictwie czy

w celu ochrony S$rodowiska lub  poprawy
bezpieczeristwa. Transferowane mogg by¢ rdinego
rodzaju sensory, materialty, uktady, anteny,
oprogramowanie, itp. Wszystko, co zostato

opracowane z myslg o przestrzeni kosmicznej i nadaje
sie do transferu na ziemskie potrzeby jako czes$c
nowych rozwigzan.
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Brokerzy technologii kosmicznych ESA wspierajg
tworzenie powigzan miedzy sektorem kosmicznym,
a innymi gafeziami przemystu, aby znalezé nowe
zastosowania dla innowacji opracowanych przez
firmy z branzy kosmicznej. Dzieki temu inspiruja
powstawanie nowych mozliwosci biznesowych,
produktéw i ustug. W rezultacie wzrasta zwrot
z inwestycji publicznych, ktére umozliwity rozwdj
tych technologii, a takze udoskonalane sg produkty i
procesy w réoznych dziedzinach, co przyczynia sie do
zwiekszenia konkurencyjnosci Europy.

Od 2024 roku polscy przedsiebiorcy mogg korzystac
z finansowania ESA SPARK FUNDING. Inicjatywa ta
ma na celu wsparcie firm spoza sektora kosmicznego,
ktére poszukujg innowacji mogacych wspomadc
rozwdj ich technologii w zastosowaniach na potrzeby
ziemskie.

»Pierwszy nabor pokazat, ze mimo wyzwan
zwigzanych z doborem technologii kosmicznych i ich
adaptacjg, program cieszy sie duzym
zainteresowaniem, a same technologie moggq istotnie
wptyng¢ na rozwdj nowych produktow.” — Jarostaw
Chojnacki, ESA Technology Broker

Zdjecia: ©OESA/NASA

Mozna ubiegaé sie o bezzwrotne wsparcie 75.000
EUR na opracowanie prototypu. Obecnie trwa kolejny
juz nabdér, a wnioski nalezy sktada¢é do 27
pazdziernika. Szczegdtowe informacje dostepne sg na
stronie WWW.ESABROKER.PL
(https://esabroker.pl/spark-
funding?utm_source=SilesiaClr&utm_medium=art).

dostepne technologie, wyszukaj nowe
inspiracyjne rozwigzania lub zapytaj Brokeréw
o konkretne potrzeby, ktére mogg pomadc
w rozwigzaniu Twoich wyzwan.

Sprawdz

Warto z wyprzedzeniem przygotowaé sie do
aplikowania, a projekt skonsultowaé w Brokerami
w celu prawidtowego wypetnienia zgtoszenia oraz
doboru technologii.

Jarostaw Chojnacki
ESA Technology Broker / Project Manager
Krakowski Park Technologiczny
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PROCES POZWIAZYWANIA PROBLEMOW

W KONTEKSCIE STANDARDU IATF

16949 - POWRACAJACE PROBLEMY W
BRANZY MOTORYZACYJNE)

Powracajgce problemy s3 aktualnie jednym
z najwiekszych wyzwan branzy. Gdzie jednak lezy
ich  przyczyna, jakie konsekwencje rodzi

zaniedbanie poszczegélnych obszaréow i, co
najwainiejsze, jak im zapobiegaé? Na te pytania
odpowiada tukasz Szatkowski -
Trener/Konsultant/Auditor SQD Alliance.

Jedno z gtéownych wyzwan w branzy motoryzacyjnej

Powracajgce problemy sg jednym 2z gtéwnych
wyzwan branzy motoryzacyjnej, wptywajacym na
jakos¢ produktow i satysfakcje klientéow. Na stronie

mozna znalez¢ statystyke pokazujgca, ze najczesciej
dawang niezgodnoscig krytyczng przez auditoréw 3
strony (blisko 10% przypadkdw), jest niezgodnos¢ do
punktu 10.2.3. Rozwigzywanie problemdw. Analizujac
ten temat, widzimy kilka kluczowych przyczyn, ktére
mozna zaklasyfikowac¢ w nastepujacych obszarach:

° brak identyfikacji przyczyn zrédtowych

° niewystarczajgce podejscie interdyscyplinarne

. nieprzestrzeganie standardow

° niskie zaangazowanie najwyzszego
kierownictwa

organizacji IATF
(https://www.iatfglobaloversight.org/statistics/)
Top Ten Major Nonconformities
P—— SR P c97%  10.23 Problem solving
T ——— 5,91 10.2.1 Nonconformity and Correction Action
¢ N 7 8.3.5.2 Manufacturing process design output
_5 T 0% 8.5.11 Control plan
i P o5 6.1.2.3 Contingency plans
_ P 2,55% 8.5.1 Control of Production and Service Provision
_ P 2,92% 715141 Measurement systems analysis
= 2,74% 9.1.141 Monitoring & measurement of manufacturing processes
P 2 1% 8.5.1.5 Total productive maintenance
P 2.53% 9.1.21 Customer satisfaction - supplemental
5,00%
e of data: IA
share of a top 10 clause in‘the total volume of major nonconformities iatfg t.org

Rysunek 1 — statystyka niezgodnosci krytycznych, Zzrédto https.//www.iatfglobaloversight.org/statistics/
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1. Brak identyfikacji przyczyn zrédtowych
Przyczyny

Jedng z gtéwnych przyczyn nieskutecznego procesu
rozwigzywania problemdéw w organizacjach jest
powierzchowna analiza przyczyn Zrodtowych.
Prowadzi do identyfikacji jedynie ich skutkéw, a nie
rzeczywistych przyczyn. Jest wiele narzedzi i metod
analiz, ktére moga by¢ stosowane w celu ich
identyfikacji, ale czesto sg stosowane w niewtfasciwy
sposdb niezgodnie z opisujgcymi je standardami.

Konsekwencje

Niewtasciwa identyfikacja przyczyn zrédtowych
sprawia, ze podejmowane dziatania nie eliminujg
zrodtowych przyczyn probleméw, co prowadzi do
ich powtarzania sie. Kolejng konsekwencjg s3
wysokie koszty, ktore sy generowane z uwagi na
przerébki, naprawy i utrzymanie odpowiedniego
poziomu jakosci wyrobow.

2. Niewystarczajace podejscie interdyscyplinarne
Przyczyny

Brak badZz niewystarczajgca wspodtpraca miedzy
dziatami w organizacji, co ogranicza przeptyw
informacji, mocno redukuje ilos¢ pomystéw na
rozwigzywanie problemoéw. w niektorych
organizacjach mozna sie spotkaé z tym, ze zamiast
zespofu rozwigzywania problemoéw, w kwestie te
zaangazowane sg jedna badz dwie osoby. W firmie
nie angazuje sie tym samym niezbednych zasobdw,
aby dany problem rozwigza¢ (np. zespoty
projektowe, produkcyjne, jakosciowe, klienci czy tez
dostawcy).

Konsekwencje

Niewtasciwie utworzony zespdt rozwigzywania
probleméw nie jest w stanie w sposéb catosciowy
oceni¢ / zobaczyé problem, a jedynie
fragmentarycznie. Prowadzi to do niepetnych
rozwigzan. Réwniez brak wspotpracy wptywa na

3. Nieprzestrzeganie standardow
Przyczyny

Niska Swiadomos¢ i wiedza pracownikéw na
temat standardéw i procedur obowigzujgcych
w firmie, zwigzanych z rozwigzywaniem
probleméw, ale tez z wiasciwym rozwojem
zarowno wyrobu, jak i procesu produkcyjnego.
Kolejng przyczyng jest niewystarczajacy nadzor
nad przestrzeganiem standardéw i procedur, co
wptywa na niewtasciwe / czastkowe stosowanie
opisanych tam metod i sposobdéw postepowania.

Konsekwencje

Brak przestrzegania standardéow i procedur
organizacji prowadzi do zmniejszenia
skutecznosci proceséw organizacji, a nastepnie
wpfywa na  pojawianie sie  problemoéw
jakosciowych. Oprécz konsekwencji zwigzanych
z zapewnieniem odpowiedniej jakosci wyrobdw
i ich bezpieczenstwa (mozliwy bardzo kosztowny
recall), nalezy wzig¢ rowniez pod uwage
mozliwos¢ utraty certyfikatu standardu IATF
16949 zgodnie z ,Wytycznymi do certyfikacji na
zgodnos$¢ ze standardem IATF”, rozdziat 8,
potocznie nazywang ,Decertyfikacjg”.

4. Niskie Zaangazowanie Najwyzszego
Kierownictwa

Przyczyny

Najwyzsze kierownictwo nie poswieca

wystarczajgcej uwagi problemom jakosSciowym
z powodu skupienia na innych priorytetach
biznesowych. Nalezy pamietaé, ze to najwyzsze
kierownictwo jest odpowiedzialne za prawidtowe
zdefiniowanie i  funkcjonowanie  Systemu
Zarzadzania Jakoscia (S2)). Czestym
rozumowaniem, z jakim mozna sie spotkaé jest
przeniesienie odpowiedzialnosci za SZJ na
petnomocnika, ktdry nie ma wystarczajacych
kompetencji, aby méc podejmowacé kluczowe

wydtuzenie czasu potrzebnego na zidentyfikowanie decyzje zwigzane m.in. z rozwigzywaniem
i wyeliminowanie problemédw. problemédw.
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Konsekwencje

Brak wsparcia ze strony najwyzszego kierownictwa
prowadzi do niewystarczajgcych zasobdéw (nie tylko
finansowych, ale tez ludzkich) i niskiej skutecznosci
dziatan korygujgcych. Pracownicy organizacji,
w ktorej widoczny jest brak zaangazowania
kierownictwa, przejmujg zte praktyki, przez co
w firmie tworzy sie co$, co mozna nazwac ,kulturg
bagatelizowania i  ignorowania  problemdw
jakosciowych”.

Rozwigzania zgodne ze Standardem IATF 16949
1. Poprawa analizy przyczyn zrédtowych

Regularne szkolenia z metod analizy przyczyn
Zzrodtowych, odnoszgcych sie do teorii opisanej
w podrecznikach, ale tez ich zastosowania
w codziennej praktyce. Uswiadamianie
pracownikow, ze kazdy ma wptyw na jakos$é wyrobu,
a ich dziatania (praca) sg istotne dla jej osiggniecia.

2. Widrozenie podejscia interdyscyplinarnego

Wtasciwe tworzenie zespotdw interdyscyplinarnych
do rozwigzywania probleméw uwzgledniajgcych

niezbedne funkcje w celu ich skutecznego

rozwigzania. Wtasciwa wymiana informacji
poprzez komunikowanie problemoéw
w organizacji, regularne spotkania
poszczegdlnych zespotéw w celu wymiany
informacji i wspdlnego rozwigzywania
probleméw.

3. Zapewnienie przestrzegania standardow

Jednym z narzedzi, ktére mozina wykorzystac
w celu oceny procesdw w organizacji jest audit
wewnetrzny. Regularne, obiektywne audity
przeprowadzane przez doswiadczonego auditora
s w stanie wskaza¢ nie tylko obszary zgodne
z obowigzujgcymi standardami, ale tez te, ktére
wymagajg pilnej uwagi i dziatan ze strony
organizacji. Ocenie poprzez audit réwniez
poddaje sie proces rozwigzywania problemodw,
ktéry jest w stanie oceni¢ szerzej ten proces
i wskaza¢ elementy wymagajgce poprawy oraz
te, ktére mozna doskonalié.
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4. 2Zwiekszenie
kierownictwa

zaangazowania nhajwyiszego

Zrozumiate jest, ze najwyisze kierownictwo
w obecnych czasach spotyka sie z wieloma
wyzwaniami, ktéorym muszg podotaé, chcac
utrzymacd organizacje na rynku i skutecznie walczy¢
z duza konkurencyjnoscia. Zwiekszenie
zaangazowania kierownictwa mozna uzyskaé
poprzez regularne raportowanie kwestii
jakosciowych, ale tez funkcjonowania
poszczegdlnych procesdw, w tym rozwigzywania
probleméw pod katem ich  skutecznosci
i efektywnosci. Regularne, czyli czesciej niz raz na
rok przy okazji przegladu zarzadzania. Oczywiscie
czestotliwos¢ zalezna jest o wielu czynnikéw, ale
jesli audity wewnetrzne pokazujg obszary, w ktérych
wystepujg niezgodnosci, to przynajmniej dla nich
powinno  okreslic sie inng  czestotliwos¢
monitorowania i zaangazowania.

Raportowanie do najwyzszego kierownictwa moze
odnosic sie réwniez do tych wad (bteddw, zagrozen),
ktérych ryzyko wystgpienia oraz konsekwencje
moga by¢ wysokie. Sam standard w punkcie 10.2.3,
podpunkt f. opisuje, ze nalezy dokona¢ przegladu,
a jezeli jest to konieczne, aktualizacji np. PFMEA.
Miedzy innymi stosujgc analize ryzyka technicznego,
powinnismy oceni¢ potencjalne wady / btedy
i prawdopodobienstwo ich wystgpienia, a nastepnie
na postawie oszacowanego ryzyka zdefiniowad
odpowiednie zasoby i dziatania w celu jego redukcji.
Wtasciwe raportowanie ryzyk (wysokich oraz
$rednich) najwyzszemu kierownictwu moze wptyngc
na zapewnienie odpowiednich zasobow
niezbednych w procesie projektowania i rozwoju
wyrobu oraz procesu produkcyjnego, dzieki czemu

Podsumowanie

Powracajgce problemy jakosciowe w przemysle
motoryzacyjnym moga by¢ skutecznie
rozwigzywane poprzez zastosowanie wymagan
standardu IATF 16949, ale tez innych,
powigzanych z nim kluczowych metod jakosci
(m.in. Core Tools). Kluczowe dziatania obejmujg
identyfikacje przyczyn zrédtowych, wdrozenie
interdyscyplinarnych  zespotéw, zapewnienie
zgodnosci ze standardami oraz zwiekszenie
zaangazowania najwyzszego kierownictwa. Dzieki
tym dziataniom organizacje mogg poprawic
jakos¢é swoich produktdéw, zwiekszy¢ satysfakcje
klientow i wzmocni¢ swojg pozycje na rynku.

tukasz Szatkowski
Trener / Konsultant / Auditor, SQD

. . . o o Alliance
po czasie bedzie mozliwe przejscie w organizacji
z dziatan reaktywnych na proaktywne.
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0DPORNOSC PSYCHICZNA.
JAK BUDOWAC WARSTWE
OCHRONNA W ZESPOLE?

Swiat wspétczesny nas nie oszczedza, jest niepewny,
nieprzewidywalny, turbulentny i przede wszystkim
zmienny. Ciggle wyzwania i trudne sytuacje staty sie
juz domeng naszych czaséw, w ktérych coraz czesciej
przyznajemy sami przed sobg, ze nie radzimy sobie
z tak duzg iloscig zadan, informacji i bodzcow.

Aby funkcjonowa¢, musimy sie nieustannie
dostosowywaé, rozwija¢ swojg elastycznos¢, a przede
wszystkim dokonywaé wyboréw. Takie balansowanie
pomiedzy rutyng, a zmiang wymaga zbudowania
odpornosci psychicznej, czyli warstwy ochronnej na
kryzysy i trudne sytuacje zyciowe i zawodowe.

UMIEJETNOSC
ZARZADZANIA

EMOCJAMI

POCZUCIE
WPEYWU NA
WEASNE ZYCIE

ODPORNOSC
PSYCHICZNA
WIARA WE
WEASNE
UMIEJETNOSCI

PEWNOSC

SIEBIEW
RELACJACH
INTERPERSONA

ZORIENTOWANIE 2
NA UKONCZENIE

Rezyliencja to zespdl cech, ktdry mozemy ksztattowaé,
by lepiej radzi¢c sobie w nowych wyzwaniach
i obcigzajgcych sytuacjach. Sktada sie na nig sposéb
radzenia sobie ze stresem, nieprzewidywalnoscig
i brakiem stabilno$ci, jak réwniez
umiejetnosé reagowania w Zmianie oraz
elastyczno$¢ w podejmowaniu nowych wyzwan.
To umiejetnos¢, ktérg z powodzeniem mozemy
ksztattowaé w zespole, uczyé sie nawzajem od siebie,
wspierac i prosi¢ o pomoc.

W budowaniu odpornosci psychicznej warto zwrdcié
uwage na ciekawy model Strycharczyka i Clough’a,
w ktérym autorzy zachecajg, by prace nad sobg
budowac w obszarze czterech wymiarow.

ZADANIA

ZORIENTOWANIE

NA OSIAGANIE
CELOW

WYJSCIE POZA
WEASNE
MOZLIWOSC!

CIAGEA NAUKA |
DOSKONALENIE
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1. Co mozemy zrobié¢? — POCZUCIE WPLYWU
W pracy oznacza rozsadny podziat
odpowiedzialnosci, ale réwniez danie sobie
prawa do popetniania bteddw. Warto ksztattowac
w zespole empatie i wrazliwosé na innych. Dzieki
wspoétpracy, wypracowaniu i uzgodnieniu
wspolnego planu zespdét moze sie wspieraé sie
w trudnych sytuacjach, a jego cztonkowie prosié
i udziela¢ sobie nawzajem pomocy. W sytuagji
zmiany wazne, by lider potrafit zarzadzac
trudnymi emocjami zespotu, pokazywat korzysci
ptyngce z nowej sytuacji, uczyt reagowania
i akceptacji zmian, ktére sg nieuchronne
W organizacji.

2. Co mozemy zrobi¢? — WYZWANIE

Jedli pojawia sie nowe wyzwanie lub sytuacja
w firmie, ktéra wydaje sie przerastaé nasze
mozliwosci najwazniejsza staje sie bezpos$rednia
i stata komunikacja. Dobry zespét potrafi wprost
mowi¢ o swoich obawach i stabych stronach,
a dobry lider umiejetnie zarzadzaé potencjatem
zespotu podczas trudnych sytuacji. Mate kroki
prowadzg do duzych celdéw, czasem warto sie
zatrzymac, by uczciwie przedyskutowaé na co nas
sta¢, dokonaé nowego podziatu zadan i ustali¢
priorytety.

3. Co mozemy zrobi¢? — ZAANGAZOWANIE
Niewatpliwe kazdy z nas pragnie by¢ doceniany za
swoje zaangazowanie lub ponadprzecietny wktad
w prace, dlatego nie mozemy o tym zapominac.
Wspdlne spotkania uczg nas siebie, ale s3
réwniez okazjg do celebrowania sukceséw, jak
réwniez przedyskutowania niepowodzen,
wyciggniecia wnioskdow i ponownego zebrania sit
we wspdlinej walce z jutrem.

4. Co mozemy zrobi¢? — PEWNOSC SIEBIE

Zdrowa pewnos¢ i akceptacja siebie s3
z pewnoscig cechg godng pozazdroszczenia.
Z kolei przesadna pewnosc siebie jest toksyczna i
niszczy relacje. W budowaniu swojej osobistej
skutecznosci i wiary we wtasne mozliwosci nie
mozemy zapomina¢ o innych. Bycie cztonkiem

zespofu to zobowigzanie do wspdlnej pracy
i odpowiedzialnosé¢ za powierzone zadania, by
dobrze wykorzysta¢ swoje mocne strony, ale
réwniez potencjat pozostatych pracownikow.

Badania pokazujg, ze w sytuacjach kryzysowych
czesciej wybieramy strategie unikania, zamiast
konfrontacji czy odwazinego zmierzenia sie
z trudnym wyzwaniem. Rzadko méwimy o swoich
obawach czy stresie, jaki przezywamy podczas
realizacji zadania. Takie postepowanie nie pomaga
budowa¢ odpornosci psychicznej, gdyz uczy
kumulowania negatywnych emocji i pokazuje
fatszywg site. Prace nad rezyliencja powinnismy
rozpoczgé od otwartej komunikacji w zespole,
rozpoznaniu mocnych i stabych stron jego
cztonkéw, co pozwoli dobrze ulokowa¢ zasoby do
poradzenia sobie z wyzwaniem. Otwarte
rozmawianie o obawach i stabosciach uczy nas
wrazliwosci i uwazno$ci na drugiego cztowieka,
pokazuje, ze proszenie i przyjmowanie pomocy nie
jest niczym ztym, a przede wszystkim buduje
prawdziwg wspodtprace w zespole.

Agnieszka Bednarska
Menedzer Klastra SA&AM ds. HR
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MOTYWACII BUSINESS W MOTORYZACY

W ODWROCONEJ MOTORYZACII O VDA 6.
PERSPEKTYWIE




NEWSLETTER KLASTRA SILESIA AUTOMOTIVE & ADVANCED MANUFACTURING

STREFA PROMOCII

ROZWLJAMY KLUCZOWE EMT
KOMPETENCJE W BRANZY I
AUTOMOTIVE. sysTems|_|_J

Najwiekszy osrodek szkolen

technicznych w Polsce

zaprasza na praktyczne

kursy inzynierskie. o -

Gléwne piony
szkoleniowe

\Pneumatyka przemystowa
\Hydraulika sitowa
\Obrabiarki CNC i konwencjonalne
\Mechanika i budowa maszyn
\Diagnostyka maszyn

\Sterowniki PLC

\Sieci i czujniki przemystowe
\Techniki napedowe

\Roboty przemystowe

\DPruk 3D

\Jworzywa sztuczne i kompozyty polimerowe
\Bezpieczenstwo maszyn

\Jakos¢ produkgji

\Optymalizacja proceséw produkgcji
\Zarzadzanie zaktadem produkcyjnym
\Automatyka budynkowa

\Energetyka i OZE w budownictwie
\Elektromoblinos¢

\SIEMENS PLM

WejdZ na emt-systems.pl i sprawdz Adres: Kontakt:

petnq oferte szkolern EMT-Systems.

EMT-Systems Sp. z 0.0 tel.: (32) 411 10 00
e-mail: inffo@emt-systems.pl

ul. Bojkowska 35A
44-100 Gliwice
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2 000 m? 70 R&D
Centrum Badan inzynierow

i Rozwoju

y CBR g&% T —
=

nowoczesne
25 000 m* Laboratorium
powierzchnia i Obszar Testow

zaktadu
®

|I|"

na GPW od 2011 r.

P

il STAG

7 mln instalacji autogas systems

CERTIFE|
et CERTIFIED

certyfikacja
ISO 9001:2015
ISO 14001:2015
IATF 16949:2016

STAG na $wiecie LPG wtasciciel marki
CNG
produkty AC najwigkszy polski
w ponad 50 krajach, producent instalacji
na 6 kontynentach LPG i CNG

Jestesmy jednym z najwiekszych producentéw wigzek elektrycznych i elektroniki dla branzy automotive w Polsce.
Poza produkcjg i sprzedazg na terenie kraju, nasze wyroby eksportujemy do ponad 50 krajéw na $Swiecie.

Nasze ustugi obejmujg projektowanie, badania i testy laboratoryjne oraz produkcje seryjna, ktére realizujemy
w nowoczesnym zaktadzie produkcyjnym w Biatymstoku o powierzchni 25 000 m? gdzie zatrudniamy
ponad 800 oséb.

Naszym atutem jest rozbudowane Centrum Badan i Rozwoju oraz Laboratorium, gdzie zatrudniamy
ponad 70-ciu inzynieréw z branzy wigzek, elektroniki i mechaniki.

Nasz doswiadczony zesp6t moze zaprojektowaé i produkowaé:
e wigzki elektryczne

e ptytki PCBA wraz z oprogramowaniem

e urzadzenia elektroniczne, podzespoty i sterowniki

e elementy z tworzyw sztucznych

Z uwagi na szeroki zakres dziatalnosci, jestesmy w stanie zaprojektowac i produkowa¢ zaawansowane
technologicznie produkty w jednej lokalizacji, bez wsparcia podwykonawcoéw,
co pozwala zaoszczedzi¢ czas i pienigdze.

Zobacz film Zobacz film Odwiedz nasza
STAG globalna marka Dziatalnos¢ B2B strone internetowq

kontakt:
b2b@ac.com.pl
Robert Rudnicki tel. + 48 669 996 710
Piotr Hrebin tel. + 48 607 126 774
Mikotaj Bernard tel +48 667 102 292
AC SA
ul. 42 Putku Piechoty 50, 15-181 Biatystok
www.ac.com.pl



https://www.ac.com.pl/pl-produkty-outsourcing/
https://www.youtube.com/watch?v=W6drjtS9-NM
https://www.youtube.com/watch?v=LctOkHsnl20
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Kalendarz wydarzen Klastra SA&AM

Organizator/Part

Data Nazwa Opis Miejsce
ner
T :
Rezyliencja w pracy. Jak Gtipa ematycz.na
budowa¢ odpornosé S . Sutonioiize Webinar Klastra
13/09/2024 ; p, 5 https://www.silesia- Online
psychiczng w Swiecie : SA&AM
e automotive.pl/strefa-klastra-
REAEE 4341
. Grupa Tematy.cz.na: B Biuro klastra
Zastosowanie druku 3D z Automotive Badanie i Rozwdj
17/09/2024 | metalu w przemysle https://www.silesia- WerSFELY KIS | Sheahl,l,
. ~ ’ SA&AM Rybnicka 29
Automotive automotive.pl/strefa-klastra- o
Gliwice
4341
Grupa Tematyczna:
Automotive Zielona Biuro klastra
PPA —Umowa zakupu .
19/09/2024 | odnawialnej energii Organizacja Warsztaty Klastra | SA&AM, ul.
: https://www.silesia- SAKAM Rybnicka 29
elektrycznej 2 L
automotive.pl/strefa-klastra- Gliwice
4341
Kaizen Klub - Praktyczne Grupa Tematyczqa: Biuro klastra
. s Automotive Klub Kaizen
zastosowanie podejscia s Warsztaty Klastra | SA&AM, ul.
26/09/2024 | . . . https://www.silesia- .
iteracyjnego w cyfryzacji : SA&AM Rybnicka 29
rocesOW automotive.pl/strefa-klastra- Gliwice
P 4341
Zarzqdzanle‘ . Grupa Tematyczna: .
kompetencjami w . Biuro klastra
praktyce HR. Jak HE dia Automotive Warsztaty Klastra | SA&AM, ul
27/09/2024 ' https: silesia- %
/09/ zbudowac dobry profil p? Lfwvew silesia SAAM Rybnicka 29
T automotive.pl/strefa-klastra- o
kompetencyjny i opis Gliwice
. 4341
stanowiska pracy -
Spotkanie networkingowe
Happy Hours & dla Cztonkéw Klastra SA&AM StrefArt
Klaster SA&AM,
03/10/2024 | Networking Klastra https://www.silesia- KSaSSEeSrAA A Ul. Fabryczna 2
SA&AM automotive.pl/strefa-klastra- T Tychy
4341
Grupa Tematyczna:
Jak zbudowac silng marke HR dla Automotive Webinar Klastra
10/10/2024 | pracodawcy? Strategia https://www.silesia- Online

employer branding

automotive.pl/strefa-klastra-
4341

SA&AM
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Kalendarz wydarzen branzowych

Organizator/Part

Data Nazwa Opis Miejsce
ner
Transformacja cyfrowa, technologia
Il Industry 4.0 Day RFID, bezpieczenstwo i ochrona Jantar, APR S.A., CBR Rekord',
11/09/2024 | w ramach danych, Przemyst 4.0 I ul. Kasprowicza 5
BBdays4.IT https://poznaj.jantar.pl/industry- Bielsko-Biata
day#rejestracja
Srodkowoeuropejskie forum lideréw .
. i . . s W Polskie
24- Kongres Nowej zrownowazonej mobilnosci Stowarzyszeria EXPO £6d3
26/09/2024 | Mobilnosci https://kongresnowejmobilnosci. warzyszenie odz
Nowej Mobilnosci
pl/
55 TOP Automotive- Dekada wyzwan: Jakos¢, Relacje, Hotel META
27}09/2024 10 Jubileuszowa Biznes sSQD Alliance resort vine SPA,
Edycja https://topautomotive.pl/ Szczyrk
— Praktyczne pokazy mozliwosci Czechowice-
02/10/2024 T::hnzlcz)gia sprzetu i oprogramowania Drim Robotics Dziedzice
https://randkaztechnologia.pl/ ul. Legiondw 92C
09- Automatyka i robotyka przemystowa | Maciej Ratajczak
10/10/2024 Rubo. Chrallenge https://robochallenge.pl/ Robo Challenge ipeciay
Przysztosé produkcji przemystowej w
15- Polsce i zmiany technologiczne 2
16/10/2024 Nowy, Ezemmsra.0 https://www.nowyprzemysl.pl/2023/ Grdpa FTWP Katowice; MEK
pl/

Cata branza automotive w jednym Q Hotel Plus,
2z Moto Idea miejscu Exact Systems Blelany
23/10/2024 — /mo’to_i A— X Wroctawskie, ul.

ps: P Szwedzka 7
29- % Wydarzenie dla firm sektora MSP .
30/10/2024 Kongres MSP tesss fekmspiai] Grupa PTWP Katowice, MCK
05- Warsaw Industry Targi przemystowe Ptak Warsaw Ptak Warsaw
07/11/2024 | Week https://industryweek.pl/ Expo Expo, Nadarzyn
Save The Date Zwigzek
06- 10 Kongres . 2 ; :
07/11/2024 | Klastrow Polskich https://klastrypolskie.pl/news/10 Pracodawcéw Biatystok

kongres-klastrow-polskich,625.htm

Klastry Polskie
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