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Regulamin rekrutacji przedsiebiorstw do testowania ustugi ,HR dla MSP”
realizowane w ramach projektu
»Rozwdj potencjatu koordynatora klastra SA&AM wraz z rozwojem nowych ustug”

Etap | - testowanie nowych ustug
§ 1 Postanowienia ogélne

1. Regulamin okres$la zasady zgtaszania przedsiebiorstw do udziatu oraz zasad udziatu w
testowaniu nowej ustugi ,HR dla MSP” realizowanej w projekcie pn., ,Rozwdj potencjatu
koordynatora klastra SA&AM wraz z rozwojem nowych ustug”, (dalej: ,Projekt”’) nr
POIR.02.03.07-24-0001/21 realizowanym w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjny
Rozwdj na lata 2014-2020, Osi Priorytetowej |l. Wsparcie otoczenia i potencjatu
przedsiebiorstw do prowadzenia dziatalno$ci B+R+1, Dziatania 2.3. Proinnowacyjne ustugi dla
przedsiebiorstw, Poddziatania 2.3.7 Rozwéj potencjatu koordynatoréw Krajowych Klastréw
Kluczowych.

2. Ustuga ,HR dla MSP” stanowi nowa ustuge i bedzie realizowana przez Katowicka Specjalng
Strefe Ekonomiczng S.A. z udziatem ekspertéw zespotu Klastra Silesia Automotive & Advanced
Manufacturing (dalej: ,Organizator”).

3. Ustuga ,HR dla MSP”, na etapie testowania zaklada nastepujacy ramowy czas pracy:

31 ANALIZA PROCESOW PERSONALNYCH W ORGANIZAC)I majaca na celu
identyfikacje potrzeb z obszaru HR oraz audyt istniejacych procesow.

e Weryfikacja statusu MSP, weryfikacja stopnia rozwoju proceséw HR,
aktualne kompetencje pracownika/zespotu HR, weryfikacja stopnia
gotowosci organizacji do zmian w zakresie polityki HR, itp.).

e  Wywiady z przedstawicielem HR lub osobg oddelegowang do kontaktu w
oparciu o0 ankiete oceny proceséw personalnych oraz wywiad
ustrukturalizowany.

* Badanie ankietowe wsréd wybranych grup pracownikéw oceniajacg
procesy personalne.

e Ankiety wéréd wybrane] grupy pracownikéw - ,Moja organizacja”.
Kwestionariusz przygotowany w oparciu o metodologie Human
Performance Improvement, czyli systemowe podejscie do
identyfikowania barier utrudniajacych pracownikom efektywne
wykonywanie pracy oraz wskazywanie i wprowadzanie rozwigzan
eliminujacych te bariery, zebranych w 5 obszarach: zasoby, organizacja i
zarzadzanie, komunikacja, rozwa@j, systemy motywacyjne.

3.2 POGLEBIONY PROCES GROMADZENIA DANYCH na wszystkich szczeblach
organizacji.

e Spotkanie z Zarzagdem — zebranie danych na temat plandéw i celéw
strategicznych
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e Pogilebiona analiza dostepnej dokumentacji: struktura organizacyjna,
regulaminy wynagradzania itp.
4. Ustuga ,HR dla MSP” realizowana jest w siedzibie Uczestnika lub w siedzibie Organizatora w
Gliwicach, przy ul. Rybnickiej 29 lub w formule on-line.

§ 2 Zasady i warunki naboru oraz korzystania z ustugi HR dla MSP”

1. Uczestnikiem etapu testowania nowej ustugi ,HR dla MSP”, moze byé przedsiebiorstwo:

- posiadajgce status MSP?
- bedace cztonkiem Klastra SA&AM.

2. Organizator przewiduje realizacje testu ustugi ,HR dla MSP” w 2 przedsiebiorstwach.

3. Organizator prowadzi nabdr ciagly przedsiebiorstw zainteresowanych udziatem w testowaniu
ustugi ,HR dla MSP” do wyczerpania limitu.

4. Warunkiem zgtoszenia checi udziatu w testowaniu nowej ustugi ,HR dla MSP” jest dostarczenie
do Organizatora prawidiowo wypetnionego Formularza Zgfoszeniowego bedacego
zatacznikiem do Regulaminu.

5. Formularz mozie zosta¢ dostarczony w nastepujgcy sposéb:

e droga elektroniczng — na adres msiwinska@silesia-automotive.pl lub
e osobiscie - na adres: KSSE S.A, ul. Rybnicka 29, Gliwice (biuro: Klaster Silesia
Automotive & Advanced Manufacturing)
O wyborze przedsiebiorstwa do testowania nowej ustugi ,HR dla MSP” decydowaé bedzie
kolejnos¢ zgloszen (data wplywu Formularza zgloszeniowego) oraz spetnienie przez nich
kryteriéw formalnych warunkujacych udziat, wskazanych w punkcie § 2 ust. 1.

6. O wyniku postepowania rekrutacyjnego przedsiebiorstwo zostanie powiadomione drogg
elektroniczng lub telefonicznie.

7. Udziat w testowaniu nowej ustugi ,HR dla MSP” jest bezptatny.

8. Przedsigbiorstwo zobowigzuje sie uczestniczy¢ w pelnym procesie testowania nowej ustugi
»HR dla MSP”, wskazanym w § 1 ust. 3 czego potwierdzeniem jest protokot zdawczo-odbiorczy
raportu ,Strategia personalna organizacji” oraz opcjonalnie profilu kompetencyjnego
specjalisty ds. HR / HR Business Partnera.

9. Proces testowania nowej ustugi moze trwa¢ maksymalnie do 31.12.2022r.

10. Rekrutacja uczestnikdw zostanie przeprowadzona zgodnie z zasadg rownosci szans kobiet i
mezczyzn i z zachowaniem zasad dostosowania dostepu dia 0séb z niepeinqsprgwnoéciami.

Gliwice, 20.04.2022

! Kryteria, na podstawie ktérych dane przedsiebiorstwo zakwalifikowaé mozemy jako mikroprze’ds:%stwo,
mate lub $rednie przedsiebiorstwo (MSP), okreéla Zatacznik | do rozporzadzenia Komisii (UE) nr 651/20714 z dnia
17 czerwca 2014 r. uznajacego niektére rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu art.
107 i 108 Traktatu. S one analogiczne do kryteridéw przyjetych w zaleceniu Komisji 2003/361/WE z dnia 6 maja
2003 r. dotyczacym definicji mikroprzedsiebiorstw oraz matych i $rednich przedsiebiorstw.
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Zatacznik 1 — Formularz zgltoszeniowy
Zatacznik 1 do Regulaminu rekrutacji przedsiebiorstw do testowania ustugi ,.HR dla M$p”

FORMULARZ ZGtOSZENIOWY

Testowanie nowej ustugi ,HR dla M$P”

realizowany w ramach projektu ,Rozwdj potencjatu koordynatora kiastra SARAM wraz z rozwojem nowych ustug”

Nazwa przedsiebiorstwa

Adres przedsiebiorstwa

NIP przedsiebiorstwa

Organizacja jest czionkiem | Tak

Klastra SA&RAM Nie
Mate
Status przedsigbiorstwa Srednie
Duze
:(n;:gt; I:Ezzwisko osoby do Funkeja
Tel. E-mail

Zapoznatam/em sie i akceptuje Regulamin rekrutacji przedsigbiorstw do testowania ustugi ,HR dla MSP” realizowanym w
ramach projektu ,,Rozwdj potencjatu koordynatora klastra SABAM wraz z rozwojem nowych ustug”, Etap testowania nowych
ustug oraz wyrazam zgode wobec Katowicka Specjalna Strefa Ekonomiczna S.A. z siedzibg w Katowicach 40-026, ul
Wojewobdzka 42 na przetwarzanie danych zamieszczonych w niniejszym formularzu zgioszeniowym na potrzeby udziatu w
przedsigbiorstwa w testowaniu nowej ustugi ,HR dla MSP” zgodnie z ogdinym rozporzadzeniem o ochronie danych
osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO) oraz na otrzymywanie od Katowicka Specjalna Strefa Ekonomiczna S.A. droga
elektroniczng na wskazany powyzej adres elektroniczny zgodnie z ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng (Dz.U. z 2016 r. poz. 1030}, informacji dotyczacych tej ustugi niezbgdnych do realizacji.

Jestem swiadomaly, e proces testowania nowej ustugi ,HR dla MSP” jest wspéifinansowany ze $rodkéw UE w ramach
projektu pn., ,,Rozwéj potencjatu koordynatora klastra SA&AM wraz z rozwojem nowych ustug”, nr POIR.02.03.07-24-0001/21
realizowanym w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjny Rozwdj na lata 2014-2020, Osi Priorytetowej Il. Wsparcie
otoczenia i potencjatu przedsigbiorstw do prowadzenia dziatalnosci B+R+l, Dziatania 2.3. Proinnowacyjne ustugi dla
przedsigbiorstw, Poddziatania 2.3.7 Rozwdj potencjatu koordynatoréw Krajowych Klastréw Kluczowych.

W przypadku wyboru przedsiebiorstwa, przedsiebiorstwo zobowiazuje sie:
e uczestniczy¢ w catym procesie testowania nowej ustugi ,HR dla MSP”;

*  przydzieli¢ co najmniej 1 osobe bedacy przedstawicielem HR lub inng osobe bedacg w posiadaniu informacji nt.,
procesdw HR w firmie;

e umoiliwi¢ pracownikom Organizatora przeprowadzenie badan ankietowych wsréd wybranej grupy swoich pracownikéw
z mozliwoscig zachowania anonimowosci respondentdw;
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e zorganizowad spotkanie z przedstawicielami Zarzagdu w celu zebrania danych na temat planéw i celéw strategicznych
firmy

e udostepni¢ dokumentacje niezbedng do przeprowadzenia petnej analizy proceséw personalnych i innych czynnikéw
majacych wplyw na procesy: struktura organizacyjna, regulaminy wynagradzania itp.

e udzieli¢ Organizatorowi wszystkich istotnych informacji na temat dziatalnosci przedsiebiorstwa, aby jak najlepiej
przeprowadzi¢ proces testowania nowej ustugi;

e  odpowiada¢ na pytania techniczne i merytoryczne pracownikéw Organizatora w mozliwie krétkim czasie —to jest w ciggu
72 godzin od chwili otrzymania danego zapytania w formie ustnej (bezposrednio podczas spotkania, posrednio droga
telefoniczng) czy pisemnej (przekazana wiadomosc¢ drogg elektroniczng) o ile udzielenie odpowiedzi w tym terminie jest
moziliwe;

e wspdtpracowal przy rozwigzywaniu problemdw, ktdre mogag wystapi¢ w wyniku zapiséw prawnych, administracyjnych
i spraw organizacyjnych, ktére nie byly znane stronom na etapie rozpoczecia wspétpracy.

W odniesieniu do zasad zachowania poufnosci zostatem poinformowany o tym, iz:

e  wszelkie informacje uzyskane przez Organizatora w celu realizacji ustugi ,HR dla MSP”, moga by¢ wykorzystane tylko w
celu zbierania, analizowania i opracowania dokumentéw niezbednych do uzyskania rezultatéw ustugi w postaci raportu
»Strategia personalna organizacji” oraz opcjonalnie profilu kompetencyjnego specjalisty ds. HR / HR Business Partnera,
i stanowig tajemnice przedsigbiorstwa (dalej Informacje Poufne). Strony bedg zachowywad zasady najscislejszej
poufnosci w stosunku do wszystkich w/w informacji. W celu uniknigcia watpliwosci, przedsigbiorstwo przekaze na
poczgtku procesu testowania nowej ustugi liste dokumentéw, danych i informacji, ktére uznaje za Informacje Poufne.

e  Paragraf powyiszy nie ma zastosowania do ujawnionych na jej mocy przez dang strone informacji, ktére:

e znane byly wczedniej stronie przeciwnej i byty w jej posiadaniu w formie pisemnej, co najmniej w chwili
ujawniania tej stronie danej informacji;

e  sg powszechnie znane lub w inny sposéb ogoélnie dostepne, w szczegdlnosci zostaty podane do publicznej
wiadomosci w sposdb nie stanowiacy naruszenia zapiséw niniejszego paragrafu;

e ujawnione zostang osobom trzecim na podstawie pisemnej zgody strony ujawniajacej informacje poufna.

e nie stanowi uchybienia obowigzkom ujawnienie informacji poufnej w przypadku, gdy strona ujawni ja w wykonaniu
zobowigzania natozonego przez uprawniony organ administracji publicznej lub wymiaru sprawiedliwosci, na podstawie
obowigzujgcych przepiséw prawa. Strona, ktéra zobowigzana zostanie przez uprawniony organ do ujawnienia informacji
poufnej, niezwtocznie zawiadomi o tym strone przeciwng.

e nie stanowi uchybienia obowigzkom ujawnienie informacji poufnej w przypadku, przekazania instytucji finansujacej i/lub
organom kontrolnym projektu, dokumentéw powstatych w wyniku realizacji ustugi testowej.

s wszystkie dokumenty, dane i inne informacje oraz ich nosniki, przekazane Organizatorowi przez przedsiebiorstwo, w
zwigzku z realizacja procesu testowania nowej ustugi ,HR dla MSP”, pozostaja wiasnoscig przedsiebiorstwa i po
zakonczeniu procesu testowania nowej ustugi Organizator zobowiazany jest do ich zwrotu lub trwatego usunigcia.

Jestem $wiadoma/y prawa do poprawiania, zmieniania i aktualizowania swoich danych zgodnie z ogélnym rozporzgdzeniem
o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO). Przystuguje Pani/Panu prawo do cofnigcia wyrazonej zgody
w dowolnym momencie. Powyisze nie wplywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie
wyrazonej przez Pania/Pana zgody przed jej cofnieciem.

Data i podpis osoby uprawnionej do reprezentacji przedsiebiorstwa
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