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»Efektywna Liderka”

cykl szkoleniowy dla kadry kierowniczej

realizowany w ramach projektu
»Rozwdj potencjatu koordynatora klastra SA&AM wraz z rozwojem nowych ustug”
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= ZALOZENIA CYKLU SZKOLENIOWEGO

Program kompetencji przywddczych ,Efektywna liderka” skierowany jest do oséb, w szczegdlnosci do
kobiet pracujgcych na stanowiskach przywddczych w sektorze motoryzacyjnym i w obszarze
zaawansowanych systemdw wytwarzania i IT.

Dzisiejsze firmy potrzebuja madrych autentycznych lideréw i liderek, na réznych szczeblach
zarzadzania — réwniez tych nizszych. Osoba petnigca funkcje kierownicze, by zbudowa¢ autorytet
wsrdd pracownikéw musi by¢ efektywna oraz powinna posiadaé¢ odpowiednie kompetencje, by
stymulowa¢ zespdét do osiggania wysokich wynikéw w pracy. Dodatkowo wazny jest rozwdj takich
kompetencji jak: komunikacja, asertywnos¢ i budowanie autorytetu.

Innowacyjnosé, umiejetno$¢ dostosowania sie do zmieniajgcej sie rzeczywistosci, dobra organizacja
i praca pod presjg czasu, zdolnos¢ podejmowania szybkich i skutecznych decyzji, to kompetencje
potrzebne wszystkim osobom pracujgcym na stanowiskach menedzerskich.
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W odpowiedzi na potrzeby cztonkdw Klastra powstat zamkniety cykl szkoleniowy dla kadry
kierowniczej - Efektywna Liderka.

(CJ) CEL CYKLU SZKOLENIOWEGO

Zdobycie wiedzy z zakresu zarzadzania zespotami
Prezentacja skutecznych narzedzi menedzerskich wspomagajgcych motywacje zespotéw
Wymiana doswiadczen i dobrych praktyk zwigzanych z zarzadzaniem ludzmi

Analiza case studies w odniesieniu do praktyki zawodowej
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Wsparcie eksperckie majgce na celu usamodzielnienie kadry menedzerskiej w réoznych

sytuacjach zawodowych

P87 opis cvkLu szkoLENIOWEGO

Cykl obejmuje 6 modutdw szkoleniowych, opartych na podstawowych kompetencjach kierowniczych
takich jak komunikacja, motywowanie, budowanie zespotéw, asertywnos¢, zarzadzanie zmiang i
rozwigzywanie konfliktow.

Cykl szkoleniowy ,Efektywna Liderka” trwa 6 dni szkoleniowych w godzinach 9.00-16.00
(7 godzin szkoleniowych) i obejmuje nastepujgce moduty:

Przywddztwo oparte na wartosSciach

Komunikacja menedzerska i kultura feedbacku

Zarzadzanie sytuacyjne

Asertywnosc i budowanie autorytetu liderek

Budowanie efektywnego zespotu (w tym zdalnie, z wykorzystaniem technologii cyfrowych)
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Budowanie zaangazowania i motywacji pracownikéw

Terminy szkolen:
3 marca 2022r.

24 marca 2022r.
11 kwietnia 2022r.
5 maja 2022r.

26 maja 2022r.

16 czerwca 2022r

Udziat w szkoleniach jest bezptatny.
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‘@\. PROGRAMY SZKOLENIOWE

Modut 1 Przywodztwo oparte na wartosciach

Szkolenie obejmuje zagadnienia zwigzane z rolg liderki w budowaniu efektywnego zespotu. Oméwimy
podstawowe kompetencje w odniesieniu do ponoszonej odpowiedzialnosci za zadania, w oparciu o
wartosci.

Ramowy program:

1. Strefy wptywu i kontroli decydujace o wyborze stylu kierowania, czyli co moge i na co mam
wptyw na swoim stanowisku?

2. Przywddztwo nastawione na pomaganie: wartosci a zarzgdzanie, sita ,,dlaczego”

3. Cykl zycia pracownika w organizacji. Zadania i odpowiedzialnos¢ liderki.

4. Profil kompetencji menedzerskich. Learning agility — najwazniejsza kompetencja wspotczesnej
liderki.

5. Zarzadzanie zmiang przez wartosci. Wyzwania dla liderek zmian w czasach niepewnosci

Modut 2 Komunikacja menedzerska i kultura feedbacku

Szkolenie stanowi wprowadzenie do zagadnien zwigzanych z komunikacjg w relacji liderka-
pracownik. Pokazemy znaczenie feedbacku opartego o fakty i kompetencje oraz jakie sg rdznice
pomiedzy informacjg zwrotng a krytyka.

Ramowy program:

Rola komunikacji w pracy menedzera. Filary efektywnej komunikacji

Rozwijanie uwaznosci, techniki aktywnego stuchania i sprawnos¢ moéwienia

Zasady udzielania informacji zwrotnej - sita komunikatu Ja

Analiza transakcyjna w zarzadzaniu — w jaka role komunikacyjng wchodze jako liderka?
Narzedzia i modele udzielania efektywnej informacji zwrotnej — feedback i feedforward
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Modut 3 Zarzadzanie sytuacyjne

Podczas szkolenia chcemy przedstawic¢ narzedzia do ksztattowania u pracownikéw postaw opartych
na samodzielnosci i odpowiedzialnosci za wykonywang prace. Najskuteczniejszy styl powinien by¢
dopasowany do poziomu rozwoju pracownikéw — zaréowno w obszarze powierzanych zadan, jak i
planowania rozwoju.
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Ramowy program:

1. Elastycznoéé liderki sytuacyjnej — dopasowanie stylu zarzadzania do potrzeb pracownika
Definiowanie etapu rozwoju pracownika i dobér stylu kierowania
Udzielanie wsparcia i dobieranie optymalnego poziomu kontroli do stopnia rozwoju
pracownika w zespole (organizacji)

4. Narzedzia usamodzielniania pracownika

5. Techniki coachingowe w zarzadzaniu

Modut 4 Asertywnosc i budowanie autorytetu liderek

Szkolenie stanowi wprowadzenie do zagadnien zwigzanych z asertywnoscig i budowanie autorytetu
liderki. Nauczymy podstawowych technik asertywnych w relacjach liderka- zespét, z uwzglednieniem
sytuacji trudnych.

Ramowy program:

Sita asertywnego dialogu w relacjach zawodowych

Techniki asertywne w zarzadzaniu

Sita autorytetu w oparciu o partnerstwo

Budowanie autorytetu asertywnego lidera

Zasady i techniki skutecznego radzenia sobie w trudnych sytuacjach
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Modut 5 Budowanie efektywnego zespotu

(w tym zdalnie, z wykorzystaniem technologii cyfrowych)

Podczas szkolenia zajmiemy sie zagadnieniami zwigzanymi z budowaniem silnych zespotéw.
Uczestniczki i uczestnicy poznajg podstawowe zasady, techniki i narzedzia wspierajace budowanie
zespotéw. Nauczg sie co jest wazne w pracy liderki, aby zespot byt efektywny i realizowat sprawnie
wyznaczone zadania.

Ramowy program:

1. Przeciwdziatanie dysfunkcjom zespotu obnizajgcym jego efektywnosé - model pieciu
dysfunkcji pracy zespotowej Lencioniego

Barometr efektywnego zespotu

Diagnoza potencjatu zespotowego. Identyfikacja rél grupowych

Tworzenie i organizacja zespotu nastawionego na osigganie celéw

Strategie konstruktywnego rozwigzywania sytuacji konfliktowych w zespole
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Modut 6 Budowanie zaangazowania i motywacji pracownikéw

Podczas warsztatu przedstawimy podstawowe czynniki wptywajgce na motywacje pracownikdéw - od
mechanizmdédw motywacyjnych po kulture opartg na zaangazowaniu. Pokazemy jakie czynniki
wplywajg na motywacje pracownikéw z punktu widzenia liderki i organizacji.

Ramowy program:

Kluczowe czynniki wptywajgce na zaangazowanie pracownikéw
Modele i koncepcje oceny poziomu zaangazowania i motywacji
Rola liderki w budowaniu zaangazowania

Podstawowe narzedzia wptywania na motywacje pracownikéw
Katalog dobrych praktyk motywacyjnych (pozaptacowych)
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